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CARTA DEL COORDINADOR

Estimados lectores:

El libro de Arun Sundararajan sobre la economia colaborativa ofrece sin duda elementos de
mucha utilidad para los gestores publicos y para repensar algunas politicas publicas. El rapido
desarrollo de servicios basados en este concepto tiene impactos no siempre positivos en la
ciudad. Piénsese, por ejemplo, en el problema creciente en algunas ciudades en relacion a la su-
bida de precios de alquiler como consecuencia del home sharing (que ofrecen las plataformas
de alojamiento turistico) o los producidos por las empresas que ponen en contacto clientes
para usar un coche con conductor. Esta nueva forma de prestar servicios es relativamente no-
vedosa, pero su importancia creciente queda manifestada en la obra. El libro se adentra en sus
caracteristicas y en los efectos en la conformacién de un nuevo capitalismo, asi como en su im-
pacto en el concepto que del trabajo hemos tenido hasta nuestros dias. Especialmente intere-
sante es el apartado sobre el reto regulatorio al que se enfrentan los gobiernos.

Como un ejemplo concreto de los impactos de la economia colaborativa y de las plataformas P2P
resefiamos el estudio que a instancias del Ayuntamiento de Barcelona han hecho Jordi Duatis,
Maria Buhigas y Helena Cruz sobre el impacto de los alquileres vacacionales (pisos turisticos ofre-
cidos por plataformas) en la formacién de precios de alquiler residencial en Barcelona.

La ciencia politica viene atendiendo cada vez mas a la llamada calidad del gobierno. Esta tiene
mucho que ver con el “buen gobierno”. Victor Lapuente y Nicholas Charron han elaborado un
indice de calidad a partir de diferentes fuentes para comparar el nivel de calidad del gobierno
de todas las regiones europeas (en Espafia serian las Comunidades Auténomas). Queda claro
que en aspectos como el control de la corrupcién, la transparencia o los marcos integrales de
integridad institucional, nuestros gobiernos autonémicos no salen muy bien parados y tienen
mucho margen de mejora. Ante la ausencia de estudios similares de gobiernos municipales a
nivel europeo (si que existen indices sobre aspectos parciales, como es el indice ITA, que com-
paran la transparencia de los ayuntamientos espafioles) este estudio nos parece relevante para
que los ayuntamientos tengan una referencia territorial en sus politicas de mejora la calidad del
gobierno.

En pleno debate sobre la remunicipalizacién de servicios locales, y en definitiva sobre las formas
de colaboracién publico-privada en la prestacion de los mismos, es interesante el estudio de
Bart Voorn, Marieke L. van Genugten y Sandra van Thiel sobre |a eficiencia y la eficacia de las
empresas de titularidad municipal. Mas allé de otros aspectos significativos de sus conclusiones,
un factor determinante es la existencia de competencia en el sector donde opera la empresa
municipal.

El municipalismo espafiol vive horas bajas. En contraste con una tendencia en muchos paises de
Europa de apoderamiento de los gobiernos locales, las politicas estatales y autonémicas espa-
fiolas, en general, no han apostado por un mayor protagonismo politico de las ciudades. Ade-
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CARTA DEL COORDINADOR .

mas la larga crisis que se inicia en 2007 no ha ayudado. En este contexto es interesante revisar
la obra de Pasqual Maragall, como ha hecho Marc Pradell, que fue durante afos un referente
del municipalismo espafiol. Lo singular de este politico es que sumé accién politica, gestion
publica y reflexion siempre en un sentido reformista y con los municipios y las ciudades en el
centro de sus propuestas, muchas de las cuales son de rabiosa actualidad.

La obra de Jorge Luis Garcia, James J. Heckman, Duncan Ermini Leaf y Maria José Prados es
de mucho valor para aquellos ayuntamientos espanoles que estdn comprometidos con una edu-
cacién infantil de calidad porque evidencia los resultados sociales y econémicos de estos pro-
gramas en un estudio sin parangdn. La educacién en las edades tempranas, y sobre todo para
las clases sociales menos favorecidas, es una inversién de futuro para la sociedad.

Nuevas ideas, que aqui les resefiamos y que espero sean de su interés.

Juan Echéaniz
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EL LIBRO DEL MES

ECONOMIA COLABORATIVA:
EL CAPITALISMO DE LA MULTITUD

Arun Sundararajan, The sharing economy. The end of employment and the rise of crowd-
based capitalism («La economia colaborativa. El final del empleo y el surgimiento del
capitalismo basado en la multitud»), The MIT Press, 2016, 256 pags.

Por Gloria Alvarez Herniandez

Compartir no es algo nuevo. Dar una vuelta a alguien en tu coche, tener un invitado en
una de las habitaciones libres de tu casa o hacer recados no son conceptos revoluciona-
rios. Sin embargo, lo que si es nuevo es la economia colaborativa o sharing economy
(también denominada consumo colaborativo, economia compartida, peer-to-peer eco-
nomy, P2P economy o «economia red entre pares»), en la que ya no se proporcionan estos
servicios de forma gratis, y ademas se hace a extrafos.

Arun Sundararajan, experto en la materia, explica la transicién desde un modelo tradi-
cional centrado en la empresa a una nueva forma de organizar la actividad econémica que
podria suplantar al anterior: el capitalismo basado en la multitud (crowd-based capitalism).
Este nuevo paradigma cambiaria el crecimiento econémico y el futuro del trabajo.

Economia de los bienes livianos

El autor comienza con una referencia al famoso informe de tendencias de Internet que
la pionera Mary Meeker, analista de tecnologias, proporciona anualmente desde 1995.
En el informe de 2012, Meeker afiadié un suplemento en el que enfatizaba cdmo estamos
reimaginando todo, desde las interfaces hasta las formas de préstamo, lo que esta confi-
gurando una nueva generacion, la de los bienes livianos o ligeros. A través de ejemplos
de bienes raices, trabajo corporativo, banca personal, turismo, transporte y entreteni-
miento, ilustraba nuevos modelos y experiencias de consumo que muestran el descenso
de las estructuras industriales. El mensaje de sus transparencias estaba claro: «Las cosas
en propiedad personal, las instituciones fisicas, las divisas y los empleos permanentes
asalariados estan desapareciendo, y el acceso compartido, el intercambio virtual, el dine-
ro digital y el trabajo flexible a demanda estan llegando». Fue entonces cuando Sundara-
rajan interpretd que esta generacion de bienes livianos era parte del gran cambio econd-
mico y social que ya estaba en marcha, «un cambio radical hacia nuevas formas de
organizacion de la actividad econémica que se volveran cada vez mas dominantes en
este siglo». En este modelo el intercambio entre pares (peer-to-peer) se convierte en pre-
valente y la multitud reemplaza a la corporacion en el centro del capitalismo.

;Cudles son esos nuevos comportamientos o nuevos patrones de la economia colabo-
rativa? Muchos de nosotros (70 millones en 2016) hemos alquilado una habitacion o una
casa a través de Airbnb. Otros han intercambiado casas mediante LoveHomeSwap. En el
ambito del transporte, uno puede ir de un sitio a otro utilizando las aplicaciones de Lyft
o Uber, plataformas que conectan conductores que tienen coches y que estan dispuestos
a trasladar a personas que lo necesitan. Se puede acceder a un sitio en autobuis mediante
la aplicacién china Didi Kuaidi o utilizar un bicitaxi con la plataforma Ola de la India.
También es posible acceder por unas horas al coche de otra persona con las aplicaciones
de alquiler peer-to-peer Getaround y Turo (EE UU), Drivy (Francia y Alemania), Shapp-
Car (Holanda), EasyCarClub (Reino Unido) y Yourdrive (Nueva Zelanda). Esta econo-
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mia colaborativa atraviesa muchos sectores: restauracion: EatWith (Barcelona), Feastly
(Nueva York) o VizEat (Paris); financiacién (Funding Circle) y trabajo (Handy, Tas-
kRabbit, Thumbtack o Hello Alfred).

Estas compaiiias que abrazan la nueva forma de capitalismo, entre 2010 y 2015 obtu-
vieron grandes cantidades de dinero de inversores. Por ejemplo, Uber, la china Didi
Kuadi y Airbnb a finales del 2015 pueden haber financiado con capital riesgo hasta 8610,
4420y 2390 millones de ddlares respectivamente. Aunque el flujo de dinero hacia estos
negocios pueda parecer una burbuja, como James Surowecki apuntaba en un articulo del
New Yorker (2013), detras de ella hay una idea bastante sensata: <hay muchos recursos
escasos en la economia» y con las plataformas que permiten alquilarlos «se puede dejar
de malgastar recursos y lograr un sistema mas eficiente».

;Es nueva la economia colaborativa? Antes de la Revolucion Industrial, un porcentaje
significativo de la economia era entre pares de personas, inmersos en una comunidad y
entrelazados a través de relaciones sociales. La confianza necesaria para realizar una
transaccion era posible por los vinculos entre personas. ;Qué es lo realmente nuevo en-
tonces? En primer lugar, la tecnologia permite hacer estas actividades conocidas (dar
una vuelta en el coche, alquilar una habitacién...) extendiéndolas, mas alla de la red fa-
miliar o de amigos del barrio, a una poblacién digital que es extensa, lo que la sociologa
Juliet Schor llamé «compartir con extrafios». De esta idea se deriva el «acceso sin propie-
dad». En segundo lugar, estos mercados potenciados por la tecnologia han escalado de
forma impresionante los comportamientos de colaboracién y emprendimiento, despla-
zando ademas la fuente de valor desde las corporaciones tradicionales a los mercados
digitales. En este caso las redes reemplazarian a las jerarquias.

sEconomia de mercado o economia del regalo?

Aunque existe una serie de etiquetas asociadas a estos nuevos sistemas econémicos (sha-
ring economy, crowd-based capitalism, collaborative economy, peer-to-peer economy, gig
economy, renting economy, on-demand economy...), Sundararajan se centra en dos de ellas
porque considera que describen mejor lo que investiga (y porque la de sharing economy
se usa de forma mas frecuente). Utiliza indistintamente e intercambiablemente sharing
economy y crowd-based capitalism para describir un sistema econdmico de cinco carac-
teristicas: 1) esta basado en gran medida en el mercado (crea mercados que intercam-
bian bienes y nuevos servicios que redundan en altos niveles de actividad econémica); 2)
tiene alto impacto de capital (abre nuevas oportunidades para todos, desde bienes y ha-
bilidades a tiempo o dinero, para ser usados en niveles proximos a su capacidad total); 3)
posee redes basadas en multitudes mds que instituciones centralizadas o jerarquias (la
oferta de capital y trabajo es descentralizada a través de multitudes de individuos en lu-
gar de ser agregada por empresas o gobiernos); 4) las lineas que separan lo personal y lo
profesional estan desdibujadas (los servicios que son comercializados —por ejemplo, dar
a alguien una vuelta con el coche- a menudo pueden confundirse con lo que soliamos
considerar personal); y 5) las lineas entre trabajos permanentes y ocasionales, trabajos
por cuenta propia y ajena, trabajo y placer, etc., estan también desdibujadas.

Con una visién académica, Sundararajan presenta a autores que han construido los
marcos de la economia colaborativa: Rachel Botman y Roo Rogers (Whats Mine is Yours:
The Rise of Collaborative Consumption, 2010), Lisa Gansky (The Mesh, 2010) y Alex
Stephany (7The Business of Sharing, 2015). Complementa los autores previos a través de
un repaso de la evolucidn del fenémeno con Yochai Benkler, Michel Bawens o Lawrence
Lessig, que presentan concepciones mas o menos puras de este tipo de economia. Dedi-
ca, ademds, una parte considerable a la economia del regalo, con autores como Marcel
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Mauss o Lewis Hyde. Considera que con la sharing economy se desdibujan las lineas en-
tre lo comercial y lo compartido, lo que proporciona un gran espectro de posibilidades
que van del regalo (Couchsurfing) al mercado (Airbnb). Concluye con un consenso de
los distintos autores: cualquier forma de este tipo de economia proporciona una multi-
tud de opciones a los participantes y pone el foco de atencién en objetivos a largo plazo
como la sostenibilidad, a la vez que incrementa la necesidad de apoyarse en lo social mas
que en lo econémico al organizar las actividades econdmicas.

Por qué ahora

La economia colaborativa ha emergido recientemente gracias la confluencia de facilita-
dores digitales como los teléfonos inteligentes (smartphones), la banda ancha mévil y
ubicua y los sistemas basados en la confianza, reflejo de una realidad que ha sido digita-
lizada. Aunque existen algunos precursores como eBay y Alibaba, ninguno ejemplifica
este fendmeno como lo hacen Uber, Handy, Airbnb o Getaround. Mientras que en el
primer caso el foco es en el intercambio minorista, la economia colaborativa facilita o
proporciona servicios mas que objetos. Se paga por alquilar mas que por la venta, y lo
alquilado abarca desde una habitacion o una casa entera (Airbnb) o un asiento de coche
(BlaBlaCar) hasta unas pocas horas del tiempo de una persona (Postmates). En segundo
lugar, con eBay el canje es asincrono y de bajo riesgo, pero en la economia colaborativa
a menudo es sincrénico, de alto riesgo y con el potencial de lograr un mayor impacto en
nuestra vida diaria. Por ultimo, en el caso de eBay el grado de proximidad tiene escasa
repercusion en la calidad del servicio (exceptuando la reduccion de los costes de envio),
mientras que en la sharing economy la cercania suele ser un factor clave.

Frente a otras de propdsito general que han existido desde hace cuatro décadas, las tec-
nologias digitales se diferencian en tres fuerzas fundamentales que son a su vez determi-
nantes digitales de la economia colaborativa. La primera es la creciente representacion de
las cosas como informacion digital. La segunda es el crecimiento exponencial y sostenible
del poder de procesamiento del hardware, el almacenamiento, el ancho de banda y la cre-
ciente miniaturizacion de los dispositivos electrénicos. La ultima fuerza es la «programa-
bilidad» y modularidad del hardware. Las digitales son esencialmente diferentes de otro
tipo de maquinas porque pueden ser reconstruidas fisicamente simplemente actualizando
software. Sundararajan afiade cuatro consecuencias adicionales que serian fundamentales
para el surgimiento y la sostenibilidad del capitalismo basado en la multitud: la «consume-
rizacién» de lo digital, la digitalizacién de lo fisico (con el Internet de las cosas y la impre-
sién 3D y la fabricacion aditiva como grandes facilitadores), la descentralizacion peer-to-
peer, que reduciria la necesidad de intermediacion, y la digitalizacién de la confianza.

Mas alla de los facilitadores digitales, la explosion del capitalismo basado en la multi-
tud ha traido consigo una mayor capacidad de confiar en las personas que no conoce-
mos. Ademas, otros drivers socioecondmicos no digitales, como la urbanizacion de las
ciudades, junto con la transicion de las formas tradicionales de propiedad hacia otra
compartida, potencialmente beneficiosa frente a una crisis medioambiental, estarian fa-
voreciendo la economia compartida.

Plataformas, nuevas instituciones

Las plataformas, segiin Sundararajan, podrian ser representativas de una nueva estruc-
tura para organizar la actividad econémica, nuevas formas que son un hibrido entre el
mercado y la jerarquia a la vez que sefiales de la evolucion del capitalismo gerencial del
siglo xx hacia un capitalismo del xx1 basado en la multitud.
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La forma de organizar una actividad econdmica depende de los costes de produccién
y los costes externos de coordinar las distintas actividades en el mercado. Cuando los
costes externos son bajos en relacion con los de produccidn, se favorece la actividad
econdmica a través del mercado; si ocurre lo contrario, tiene mas sentido organizarla por
medio de una empresa o una jerarquia. Segun Malone, Yates y Benjamin, hay dos facto-
res adicionales que tener en cuenta: la complejidad de un producto y la especificidad del
activo. Cuando los productos son muy complejos requieren mas intercambio de infor-
macion, por lo que los costes de coordinacion serian menores en una estructura jerar-
quizada frente a una de mercado. La especificidad del producto mide la extension en la
cual un producto puede ser desplegado para otro propésito distinto del original. Tendria
sentido organizar una actividad econdmica dentro de una organizacién o jerarquia
cuando los inputs (habilidades, atributos fisicos...) son especificos para esa actividad
economica; aunque, como argumentan algunos autores, existen costes internos de coor-
dinacién que aumentarian a medida que las organizaciones se hacen mas jerarquicas y
burocréticas. Los tres autores citados sugieren que el progreso digital conduce a un cre-
cimiento en horizontal, al expandirse la actividad econémica mas alld de los limites tra-
dicionales de una empresa, y a una disminucioén «vertical» de la compafiia, reduciendo
el tamafio y la profundidad de la jerarquia.

Las plataformas serian como un hibrido entre mercado y jerarquia en el que la multi-
tud se ha transformado desde un simple proveedor de ideas (innovacion abierta) a pro-
porcionar servicios (capitalismo basado en la multitud). Este amplio espectro de plata-
formas se puede segmentar y clasificar segtin distintos marcos. Gansky lo hace a través
de dos dimensiones: cuan valioso es el producto (coste) y cuan frecuentemente es usado
por su propietario (frecuencia de uso), por lo que los productos de bajo uso y alto valor
estarfan en el punto 6ptimo y serian los mejores candidatos para el capitalismo basado
en multitudes. Asi no es de extrafiar que hayan surgido plataformas de alquiler de coches
a escala global (Getaround, Drivy o SnappCar). Bostman propone un marco de cuatro
cuadrantes: produccién colaborativa, consumo colaborativo (Airbnb y Getaround), fi-
nanzas colaborativas (Kiva, Funding Circle, Kiva o Bitcoin) y educacién colaborativa
(Coursera o edX). Por tltimo, Owayang sugiere un marco algo mas complejo, en forma
de panal, que categoriza las plataformas por sector e industria y por las distintas clases de
actividades econdmicas colaborativas. Asi, en el sector transporte habria tres posibles
formas de colaboracién: los servicios de transporte (Lyft u Ola), la optimizacion de la
conduccion (ZettaDriver) o el alquiler de vehiculos (Getaround).

Sundararajan aporta su propio marco y proporciona mas de veinte dimensiones que
serian utiles para evaluar los hibridos que surgen y las diferencias entre ellos. Finaliza el
primer bloque del libro, el de las causas, con un capitulo dedicado a las tecnologias de
blockchain, sus origenes (con base en las tecnologias P2P), algunos ejemplos como la
criptomoneda bitcdin y el papel futuro que descentralizacién y desintermediacion pue-
den jugar en el intercambio peer-to-peer no sélo en cuanto al negocio, sino en las formas de
organizarse.

Efectos economicos

En un segundo bloque, el de los efectos, el autor explora los impactos de la economia
colaborativa, comenzando por los econémicos. Aporta datos de desigualdad en las ren-
tas de las plataformas; por ejemplo, si tomamos la plataforma Etsy, con mds de un millén
de emprendedores, muchos ganan anualmente unos pocos miles de ddlares y muy pocos
(por ejemplo, Yokoo Gibran) 140 000 ddlares. Aunque los emprendedores de Etsy lo
sean a nivel micro, su alcance es macro, ya que la plataforma les ayuda a cubrir el merca-
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do global. Ademas, algunos de estos emprendedores pasan, posteriormente, a constituir
pequenas compaiiias. El incremento de microempresas (negocios de nueve empleados o
menos) es una tendencia creciente en muchos paises. También el nimero de negocios
que no emplean a nadie, esencialmente de una persona, que pas6 en EE UU de 18 millo-
nes en 2003 a 24 millones en 2013.

La expansion del capitalismo basado en la multitud traeria consigo la necesidad de
incluir indicadores que a dia de hoy no existen para medir su impacto econémico.
Segun Sundararajan, hay cuatro impactos fundamentales que deberian tenerse en
cuenta. El primero es el que se produce en el capital, principalmente derivado de los
usos del capital infrautilizado. A medida que las plataformas crezcan, el impacto del
capital de los bienes digitales en el trabajo, el capital financiero y, especialmente, en el
tisico, se expandiran en multitudes de formas, desde bienes raices, transporte, energia,
salud, trabajo, etc.

El segundo consiste en un desplazamiento en la naturaleza de las economias de escala
y los efectos de red que caracterizaban a las economias industriales. Las economias de
escala son las ventajas en coste que las empresas obtienen a medida que producen mas
cantidades. En las economias de demanda, el valor de un producto se incrementa a me-
dida que su uso crece. Este efecto —cuanto mas se usa un producto aumenta su valor para
otros usuarios- es lo que se conoce como «efectos de red». Cuando nos movemos hacia
el capitalismo basado en la multitud, en un principio podria parecer que se perderian las
economias de escala. La realidad es un poco mas compleja: se perderian algunos benefi-
cios de la produccion en escala, pero algunas de estas ganancias serian menos relevantes
porque no se necesitan grandes inversiones y, sin embargo, otras quedarian preser-
vadas por la plataforma. Por otro lado, el impacto de los efectos de red variaria significa-
tivamente dependiendo de las diferencias entre plataformas que tienen que ver con la
naturaleza local de la economia colaborativa. Hay plataformas como Uber en las que los
efectos de red estan muy localizados, frente a otras como Etsy en las que no tiene tanta
importancia donde estén los compradores y vendedores. Esto daria lugar a una estructu-
ra de efectos de red fractal, mas compleja que la tradicional de compradores-vendedores.

El tercer tipo de consecuencias son los cambios en el consumo propiciados por la gran
variedad de modelos de acceso. A medida que la variedad crece, tedricamente habria
mas encaje entre el producto ideal de una persona y lo que el mercado ofrece, lo que
tendria un impacto positivo en el crecimiento. Sin embargo, aunque el consumo crezca,
para los que ya estaban presentes (los incumbents) es rapido y negativo (existen eviden-
cias de una caida en el precio de los taxis de un 30 % en Nueva York).

El cuarto impacto es la democratizacion de las oportunidades econdémicas con la pro-
mesa de un crecimiento mds inclusivo. Por un lado, las personas que acceden a los nue-
vos servicios que proporciona esta nueva economia tienen relativamente menor capital;
por otro lado, un gran porcentaje de los microemprendedores son también individuos
cuyo acceso a las corporaciones tradicionales estaba restringido.

Efectos regulatorios

El uso de las plataformas ha traido una serie de desafios legales derivados de las imper-
fecciones de los mercados que ademas son caracteristicos de la economia colaborativa.
Muestra de ello es la resistencia de la ciudad de Nueva York ante Airbnb, a cuya comple-
jidad las leyes actuales no pueden dar una respuesta completa. Se producen ciertos com-
portamientos dafinos que perjudican la idea original de la plataforma. Por ejemplo, hay
anfitriones que compran varias casas y las convierten en hoteles a través de la plataforma
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eludiendo las obligaciones del sector hotelero. Las medidas para corregir estas desviacio-
nes perjudicarian a los anfitriones que siguen las reglas. No parece que sea una cuestion
de pagar impuestos, sino de algo mas que hace que el sector hotelero de los incumbents
se sienta amenazado (Uber y Lyft también han afrontado frenos regulatorios que buscan
afianzar las licencias de los taxistas). Dada la expansiéon mundial de Uber, sus batallas
legales han sido especialmente intensas y de lo mas variopintas. Etsy también presenta
desafios, pues algunos vendedores entran a la plataforma con negocios ya establecidos,
pero la mayoria de los vendedores abren sus tiendas on-line en la plataforma como hobby
con el objetivo de conseguir algo de dinero en efectivo y no estan preparados para
tratar con las diferentes regulaciones federales y estatales de la industria.

Mientras, las plataformas tratan de agregar las voces de sus usuarios a través de cam-
pafas para contrarrestar las fuerzas reguladoras y empiezan a contratar lobistas para su
cruzada. Hay, por tanto, una necesidad de talento y experiencia en este ambito. Al irrum-
pir las plataformas en las distintas actividades econémicas, empieza a surgir una mirfada
de problemas regulatorios que necesitan solucion sin por ello frenar la innovacién.

Sundararajan propone una serie de medidas que van mas alla de las regulaciones de los
gobiernos y sectores, y destaca la necesidad de trabajar para construir un sistema basado
en la confianza y para regenerar las instituciones y el apoyo en confianza basado en las
marcas que persigan un beneficio a largo plazo, algo, a priori, bastante complicado de
implementar. Dadas las especificidades de la economia colaborativa, derivadas de los
conflictos entre los nuevos modelos de negocio y las legislaciones antiguas, parece que
seria necesario también innovar desde la perspectiva de las leyes para no replicar los
antiguos regimenes regulatorios en los nuevos modelos.

sMercado de trabajo o de tareas?

En 2014, la abogada laboral Shannon Liss-Riordan comenzd a trabajar en una demanda de
los conductores de Uber, en la que alegaba que habian sido etiquetados incorrectamente
como subcontratados en lugar de empleados. Los trabajadores mantienen que la platafor-
ma se aprovecha de la ventaja competitiva de reducir los costes con la subcontratacion a la
vez que utiliza herramientas de control como si fueran empleados. El caso pone de mani-
fiesto la necesidad de revisar las definiciones del trabajo, ya que las antiguas parecen no
funcionar en el nuevo contexto y los trabajadores a demanda no paran de crecer. Un estu-
dio de Steve King de Emergent Research e Intuit apunta que hay ya tres millones de traba-
jadores de este tipo en EE UU y se espera que superen los siete millones en 2020.

Esta economia de demanda (o gig economy) esta creando oportunidades para la inno-
vacion, pero también esta mostrando desafios para la proteccion de los trabajadores. En
el interin, dos visiones convivirian: la distdpica, en la que los trabajadores son evaluados
por su calidad y fiabilidad, se les paga poco, se les eliminan los beneficios sociales y tra-
bajan con mayores niveles de inseguridad mientras que los grandes ingresos van a las
corporaciones; y la utépica, la de los entusiastas de la economia colaborativa que ven el
futuro del trabajo lleno de flexibilidad, fluidez, innovacién y creatividad y a los trabaja-
dores como emprendedores empoderados que toman el control de su destino a una es-
cala sin precedentes en la que la persona media trabajara menos horas y ganara dinero
por hacer lo que le gusta. El autor piensa que ambas visiones pueden tener algo de ver-
dad y un numero de factores que influenciaran la elecciéon de politicas en la préxima
década inclinaran la balanza a un lado o a otro.

Las plataformas proporcionarian un acceso inmediato a la oferta de trabajo, aunque
esto a veces tenga el coste social de reducir nuestro tiempo libre por derivarlo a esas
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«microtareas» y favorecerian lo que el autor denomina la «tareaficacion» (taskification)
del empleo: ya no tendriamos puestos de trabajo sino tareas que realizar. Por altimo, la
descomposicion del trabajo en tareas dificultaria la medicion de la situacion laboral.

El «trabajo» en la economia colaborativa

La economia se esta transformando de una forma tan significativa como cuando la Re-
voluciéon Industrial. Sin embargo, existen dudas si es a mejor o a peor. ;La economia
colaborativa ayudara a aumentar el nimero de microemprendedores o representara el
final del modelo americano que desplaza a los trabajadores hacia abajo al trabajar mas
tiempo con menores salarios y beneficios y con una mayor inseguridad?

Ante esta disyuntiva, Sundararajan hace una serie de propuestas en el contexto esta-
dounidense. Sugiere expandir el modelo de caracterizacion de los trabajadores y con ello
los beneficios asociados. Esto supondria reformas laborales profundas, por lo que, mien-
tras tanto, se trataria de buscar unas soluciones intermedias, lo que él llama un «puerto
seguro» para las plataformas, que les permitan proporcionar una serie de beneficios a los
profesionales subcontratados sin catalogarlos como empleados fijos. El autor se pregun-
ta si podemos proporcionar una red de seguridad para las personas que elijan las nuevas
formas de trabajo frente al trabajo a tiempo completo. La renta universal podria ser
adecuada, aunque una red de proteccion social entre los individuos, las plataformas y los
gobiernos fuera politicamente mas factible. El autor hace una prediccion sobre como las
plataformas que favorecen el emprendimiento a pequefia escala van a conducir a un
crecimiento mas inclusivo frente a las plataformas que mantienen una relaciéon mas je-
rarquica con sus proveedores y proporciona 20 métricas para evaluar cuales pueden ser
las mejores plataformas para el emprendimiento. Cuestiona el creciente interés del coo-
perativismo de las plataformas, que podria sacrificar ciertas de sus ventajas econdmicas,
y plantea los riesgos asociados a este darwinismo de los datos donde las oportunidades
dependen de las puntuaciones y comentarios que hagan sobre uno.

En definitiva, Sundararajan propone «afrontar este futuro incierto y prepararnos para
tratar con un nimero de problemas complejos sociales, incluyendo la construccién de una
base de una nueva proteccion social, la reclasificacion del trabajo y la creacion de nuevas
formas de propiedad».

El darwinismo de los datos frente a un nuevo mundo feliz

El autor conjuga un amplio espectro de perspectivas (prueba de ello son los agradeci-
mientos) que nos hacen pensar que este libro va a dejar poso. Por un lado, presenta un
tema critico para la sociedad como es el cambio de los modelos de trabajo que engloba
bajo el paraguas de una nueva forma de capitalismo, el basado en las multitudes. Por
otro, se apoya en la base académica de la economia colaborativa y en entrevistas con los
innovadores de estas nuevas formas de organizar la actividad econémica, las platafor-
mas. En este sentido, quiza haya que reprocharle el gran peso de la mirada estadouni-
dense frente a otras economias como las asiaticas, que probablemente tengan mucho que
aportar en este terreno.

Como de grande es este fenomeno y como lo cuantificamos son preguntas que, aun-
que el autor hace un intento de contestarlas con evidencias a veces contradictorias, por
su complejidad y la implicaciéon de cambios sociales y culturales que estan en juego, se
quedarian sin respuesta y necesitarian de investigaciones futuras. La economia cola-
borativa, ademas de cambiar el trabajo, va a generar mucho trabajo. Si algo queda pa-
tente en este libro es que hay mucho que innovar en legislacion, en el mercado de
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trabajo, en economia, en las relaciones clientes-plataformas-proveedores... Todo esta
por hacer o en sus fases iniciales, aunque haya sefiales que apuntan a que desde distin-
tos ambitos se empieza a profundizar en el fendmeno (por ejemplo, conferencias na-
cionales e internacionales). Estas perspectivas y la prensa critica que surge (los recien-
tes articulos del New York Times sobre las malas condiciones de trabajo de los
conductores de Uber de la mano del darwinismo de los datos) hacen pensar que no es
una burbuja y ha llegado para quedarse.

Al crowdsourcing (externalizacion abierta de tareas a través de plataformas), segun el
ciclo de sobreexpectacion de Gartner, le quedarian de cinco a diez afos para alcanzar la
meseta de la productividad, aunque en algunos paises, sectores o en algunas de sus va-
riantes esté quizd mas avanzado. Este horizonte de la préxima década es en el que, segiin
el autor, hay que tomar decisiones de las que dependera un futuro mejor o peor. Espafia
tiene la ventaja (y desventaja) de ser una economia de servicios, con grandes incumbents
en varios sectores (turismo, banca, energias renovables...), por lo que se veria gravemen-
te impactada.

Sundararajan recorre en el segundo bloque del libro los efectos de primer orden, pero
deja de lado los de segundo, mas sociales y culturales: ;cual es su velocidad y nivel real
de adopcion? ;Qué papel van a jugar las nuevas generaciones en las plataformas, un
contexto que a priori parece mejor para ellas que para las antiguas? ;Cémo se van a in-
tegrar las viejas formas de trabajo con las nuevas, y con ellas la dicotomia generacional?
;Como va a afectar la transicion de un empleo «como un todo» hacia una suma de tareas
en nuestras identidades y nuestra salud? ;Cémo van a afectar a los trabajadores los nue-
vos mecanismos de control basados en datos? ;Coémo afectaran las plataformas a las
corporaciones?

Las sefales y patrones de la economia colaborativa apuntan a algo muy importante: la
emergencia de las nuevas formas de trabajo que son claves en la segunda etapa de las
revoluciones tecnolégicas. En la actual revolucion podrian ser las plataformas, ya que
parecen estar transformando sectores haciéndolos mas productivos y tienen el potencial
para contribuir a resolver grandes problemas sociales. En nuestras decisiones y politicas
esta el tender los puentes para que esto ocurra.

%

Arun Sundararajan, autoridad reconocida en la economia colaborativa, es profesor
de la Universidad de Nueva York en la Stern School of Business. Ha publicado articu-
los de opinién y comentarios en publicaciones de referencia como el New Yorker, The
New York Times, Wired, Le Monde, Harvard Business Review'y Financial Times. Es exper-
to en la economia de los bienes digitales y efectos de red.

Resefia de Gloria Alvarez Hernandez, ingeniera de Telecomunicacién por la UPM y
doctora en Psicologia Social por la UCM, profesora de Innovacion (UOCy UC3M) y socia
directora de dubitare, un think tank europeo especializado en la investigacion social apli-
cada, ademas de miembro del Equipo de Investigaciéon de ODLI.
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| OTRAS IDEAS DE INTERES |

LOS PISOS TURISTICOS HACEN SUBIR EL PRECIO

DEL ALQUILER EN LAS AREAS URBANAS TURISTICAS

B Publicacién: Impacte del lloguer vacacional en el mercat de lloguer residencial de Barcelona,
Ayuntamiento de Barcelona, septiembre de 2016.
Disponible en https://ajuntament.barcelona.cat/turisme/sites/default/files/160921_informe_
impacte_lloguer_vacacional.pdf

B Autores: Jordi Duatis, Maria Buhigas y Helena Cruz.

B Sintesis: Juan Echéniz.

SINTESIS DE LA IDEA

Resumen: El crecimiento del turismo urbano y en especial del canalizado a través de las plataformas
P2P han hecho crecer nuevas formas de alojamiento turistico como los pisos turisticos. En las dreas
centrales de las ciudades se disputa una batalla entre los diferentes usos que requieren alquiler, por la
localizacion, que redunda en la subida de los precios de alquiler. En este contexto el estudio intenta ver
el impacto de los pisos turisticos en la conformacion del precio del alquiler residencial en Barcelona.

] estudio es interesante porque profundiza en la realidad de los pisos turisticos en la ciudad de
Barcelona, y especialmente en la formacion y gestion de la oferta de alojamientos diferentes de
los tradicionales establecimientos hoteleros.

Para entender bien el posible impacto de estos alojamientos en la subida de los precios de alqui-
ler hay que tener en cuenta al menos dos cuestiones. Por un lado, Barcelona, como la mayoria de
ciudades espafiolas, tiene un parque de viviendas en alquiler reducido (no llega al 20 % del total),
sobre todo si lo comparamos con otras ciudades europeas. Diferentes causas han hecho que el
mercado de alquiler esté sometido a una creciente demanda. Entre ellas podemos citar el hecho de
que Barcelona se haya convertido en una ciudad global, el cambio de costumbres de las nuevas
generaciones respecto al régimen de tenencia de la vivienda o las restricciones crediticias que no
ayudan a la adquisicién de un piso. Todo ello hace que el mercado de vivienda de alquiler este
sometido a fuertes presiones. Por otro lado, el factor localizacion es importante, es decir, en el caso
de los alojamientos turisticos se buscan las dreas centrales relacionadas con la experiencia turistica
y asi los impactos (de todo tipo) son mucho mas importantes en ellas.

Catalufia tiene una regulacion sobre las llamadas «Viviendas de uso turistico» denominadas
HUTS (por su acrénimo en catalan). Se trata de viviendas que en determinadas condiciones pue-
den explotarse como apartamentos turisticos. En el momento del estudio existian 9606 en la ciu-
dad de Barcelona. Ademads, a través de las diversas plataformas (AIRBNB, HOMEAWAY, WIM-
DU, etc.) existian en el momento del estudio una multitud de viviendas que, fuera de la regulacion,
eran ofrecidas a los turistas como alojamientos. Slo en el caso de AIRBNB y bajo la modalidad de
home sharing encontramos para la ciudad de Barcelona 7700 viviendas enteras disponibles, la ma-
yoria de las cuales hay que sumarlas a los llamados HUTS.

El estudio hace una serie de depuraciones estadisticas para ver en primer lugar qué porcentaje
de oferta de pisos turisticos (alquiler vacacional lo llama) tiene Barcelona (y cada uno de sus ba-
rrios y distritos) en relacion al parque de viviendas en alquiler. En el conjunto de la ciudad este
porcentaje representa el 7,7 % pero hay barrios como la Dreta de 'Eixample o el de la Vila Olimpi-
ca en el que los porcentajes son de 27 % y 25,8 % respectivamente.
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En segundo lugar, el estudio analiza los rendimientos del alquiler vacacional comparandolos con
el alquiler residencial tradicional. En funcién de los diferentes escenarios (tienen que ver con el
nivel de ocupacion), los pisos turisticos son de dos a cuatro veces mas rentables para el propietario
que los alquileres tradicionales. Evidentemente se trata de medias para toda la ciudad que, cuando
se analizan por barrios y distritos, se polarizan. Asi en aquellos lugares mas centrales la ventaja a
favor de los pisos turisticos puede ser incluso mayor.

Para acabar, el estudio analiza los incrementos de alquiler en la ciudad y en otras ciudades de
Catalunya, asi como en mas ciudades espafiolas, para ver el posible efecto de estos alojamientos en
las subidas de precios que se estan produciendo desde 2013. Teniendo en cuenta que las platafor-
mas P2P son recientes (AIRBNB naci6 en 2011) y que el pais en ese afio empez6 a salir de la crisis,
el informe estudia el comportamiento de los precios de alquiler en las capitales de provincia. Para
la mayoria de ellas los crecimientos en el periodo 2013-2016 son negativos. Para las ciudades
en las que el turismo es una actividad importante, sin embargo, los crecimientos son importantes:
Barcelona 33 %, Palma de Mallorca 28,7 %, Madrid 14,5 %, Malaga 13,3 % o Valencia 10,1 %; ciu-
dades, todas ellas donde el volumen de pisos turisticos es muy importante.

Todos los datos apuntan a que el alquiler vacacional es una de las causas del encarecimiento de
los alquileres en las zonas centrales de las ciudades que son destino turistico. Esto es asi porque los
rendimientos diferenciales son una oportunidad de negocio para los profesionales y un refugio
para los amateurs. En los barrios donde la rentabilidad del modelo de alquiler vacacional es mas
elevado se produce una retirada de viviendas del mercado de alquiler convencional para destinar-
lo a pisos turisticos, lo que reduce la oferta de alquiler ya de por si pequena.
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| OTRAS IDEAS DE INTERES |

EL MAPA DE LA CALIDAD DEL GOBIERNO

DE LAS REGIONES EUROPEAS

B Publicacién: «<Why Do Some Regions in Europe Have a Higher Quality of Government?»,
The Journal of Politics, vol. 75, n°. 3, Pp. 567-582, julio 2013
Disponible en http://www.jstor.org/stable/10.1017/50022381613000510?seq=1#page_scan_

tab_contents
B Autores: Nicholas Charron y Victor Lapuente, de la Universidad de Gotemburgo.

B Sintesis: Elena Costas Pérez, investigadora postdoctoral en Economia de la Universidad de
Barcelona.

SINTESIS DE LA IDEA

Resumen: Cuando pensamos en el concepto de «buen gobierno» son muchos los factores que nos vie-
nen a la cabeza, como puede ser el control de la corrupcion, el estado de derecho, o la eficiencia en la
prestacion de los servicios puiblicos. Son, todos ellos, conceptos dificiles de medir, sin embargo tienen
un gran impacto en la calidad de vida de los ciudadanos. En el articulo « Why Do Some Regions in
Europe Have a Higher Quality of Government?» los investigadores del Quality of Government Insti-
tute (QoG) de la Universidad de Gotemburgo, Nicholas Charron y Victor Lapuente, consideran va-
rias medidas de forma conjunta para crear un indicador de calidad del gobierno de las regiones de
Europa.

Son muchos los estudios que identifican la calidad del gobierno como un elemento clave para
explicar el desarrollo econémico y social de un pais. En este sentido, el uso de datos regionales
representa un importante avance para la literatura académica especializada, que tradicionalmente
ha considerado tinicamente el nivel de calidad de gobierno de los paises. Las comparaciones reali-
zadas hasta la actualidad se han centrado en las diferencias nacionales, o en casos de estudio de
paises concretos. A partir de una novedosa base de datos creada en el marco de un proyecto de la
Comision Europea, los autores construyen un mapa de las 172 regiones europeas. En el periodo
2009-2010 se entrevistaron a unos 34 000 ciudadanos de 18 paises miembros de la UE (unos 200
por regidn), creando asi la mayor base de datos a nivel subnacional que mide variables relaciona-
das con la calidad del gobierno. Es, hasta la fecha, la mejor aproximacion que podemos tener del
efecto de las percepciones de buen gobierno para los entes locales o regionales.

A los entrevistados se les pregunt6 su opinién sobre los principales servicios publicos —educa-
cion, salud y la aplicacion de la ley- en relacién a tres conceptos de buen gobierno: calidad, impar-
cialidad y nivel de corrupcién. Estos datos fueron usados por los autores junto a los indicadores
tradicionales del Banco Mundial «World Governance Indicators” (WGI), como media de cada
pais. Como resultado se obtiene un Indice Europeo de Calidad del Gobierno (EQI por sus siglas
en inglés).

Los resultados del estudio revelan que las diferencias regionales en Europa son a veces incluso
mayores que las diferencias entre paises a nivel de calidad del gobierno. Por ejemplo, las regiones
del norte de Italia tienen niveles de calidad del gobierno tan altas como las regiones alemanas o
austriacas. Las regiones del sur de Italia, por el contrario, obtienen resultados equiparables a los
nuevos estados miembros. Para el caso espafiol, los datos revelan que aquellas CCAA con una
mayor puntuacion, como pueden ser Asturias, Cantabria, Pais Vasco o La Rioja, tienen unos resul-
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tados similares a los de la media Europea, al nivel de Francia. Sin embargo, las CCAA peor pun-
tuadas (Canarias, Extremadura, Valencia o Galicia) se encuentran en la zona media-baja en rela-
cion a la media europea, mas cerca de las regiones polacas. Por lo tanto, dentro de Europa las
regiones espafolas se mueven entre la media y algo debajo de la media.

A diferencia de otros estudios, que encuentran una explicacion institucionalista para la calidad
del gobierno, el andlisis de Charron y Lapuente muestra que las diferencias regionales existen tan-
to en paises descentralizados como centralizados, donde todas las regiones tienen el mismo tipo
de instituciones formales. A la hora de explicar estas diferencias los autores consideran que existen
factores historicos que se relacionan con los resultados actuales de cada una de las regiones. En la
linea de otros analisis, como los de Acemoglu, Johnson y Robinson (2001) o Tabellini (2008 y
2010), este estudio argumenta que las instituciones del pasado pueden conllevar una herencia en
el funcionamiento posterior de las instituciones de gobierno. Si bien otros autores consideran que
este proceso se produce a través de los valores culturales, Charron y Lapuente proponen un meca-
nismo alternativo: en el momento de la expansion sistematica de las actividades del estado a lo
largo del siglo diecinueve, algunos gobernantes pudieron crear redes clientelares que, a través de
un sistema de path dependency, han desarrollado un legado que ha acabado generando un gobier-
no mas parcial. Es decir, un peor gobierno.
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| OTRAS IDEAS DE INTERES |

LAS EMPRESAS PUBLICAS MUNICIPALES
SOMETIDAS A COMPETENCIA REAL

SON TAN EFICIENTES COMO LAS PRIVADAS

B Publicacién: «The efficiency and effectiveness of municipally owned corporations: a systema-
tic review», Local Government Studies, 2017.

Disponible en http://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/03003930.2017.1319360

B Autores: Bart Voorn, Marieke L. van Genugten y Sandra van Thiel son profesores de la Rad-
boud University en Holanda.

B Sintesis: Jordi Rosell, profesor asociado de Politica Econémica en la Universidad de Barcelona.

SINTESIS DE LA IDEA

Resumen: Las sociedades municipales son la via preferida por los municipios para buscar flexibilidad
en la gestion de servicios publicos y al mismo tiempo mantener el control en la gestion del dia a dia.
El niimero de empresas municipales en Esparia era de 1746 en el afio 2002, llegando a un mdximo de
2224 en el afio 2009. Fue a partir de ese momento que los entes empezaron a disminuir, situdndose
en niveles de 2002 en el pasado 2016. Asi, desde el afio 2013 hasta el afio 2016 se han suprimido un
total de 724 entidades.

Hasta la fecha, la investigacion sobre la eficiencia en la prestacion de servicios locales se ha cen-
trado mayoritariamente en comparar la gestion de servicios locales de forma indirecta (a través
de contratos, concesiones u otras formas) con la de la gestion directa por los propios ayuntamientos,
sin diferenciar entre formas de gestion directa publica (sin organismos o empresas) o a través de
organismos o empresas municipales o participadas. Mientras que el funcionamiento de un ayunta-
miento se ha de amoldar a las leyes de régimen local en todos los paises, las empresas municipales lo
estan bajo la ley mercantil publica o privada, segtin el pais.

En su articulo, los autores analizan un total de veintiin estudios publicados entre el afio 2001 y
el 2015 en que el objetivo es comparar las empresas publicas municipales. Hay que destacar que de
éstos el pais en que mas estudios se han hecho es en Espaia, seguida de Italia, Portugal y Holanda.
Esto nos permite darnos una idea de resultados para Espafa y de paises con organizacion territo-
rial similar.

Un primer resultado es que las empresas municipales pueden ser altamente ineficientes, sobre
todo cuando no existe ningun tipo de presiéon competitiva sobre ésta. Cuando los gobiernos loca-
les ponen barreras de entrada a otros competidores, acaban aislando a las empresas publicas y
quitando sobre ellas la presion competitiva. En cambio, los estudios que comparan a las empresas
publicas con empresas privadas bajo competencia, encuentran resultados similares entre ellas.
Esto parece indicar que en aquellos servicios en los que no puede haber competencia de mercado
(como puede ser el abastecimiento domiciliario de agua) las empresas publicas tenderian a no ser
eficientes.

De los estudios que comparan la prestacion de un servicio por medios municipales o con empre-
sas publicas, se derivan que las empresas municipales son mas eficientes. Al abundar en ello, los
estudios que analizan el paso de prestar un servicio por medios municipales a prestarlo con em-
presa municipal u organismo auténomo encuentran que se da una mejora significativa. La susti-
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tucion de cargos «politicos» por perfiles mas profesionales es una de las razones, segtin los autores,
que estaria detras de dicha mejora.

Los sectores en que se tiene evidencia de que las empresas publicas municipales son mas eficien-
tes que el propio ayuntamiento son los residuos, el agua y el desarrollo econémico, mientras que
en el sector sanitario o cultural seria mejor prestar el servicio por los propios medios municipales.
La razén es que tienen una definicién clara de los objetivos vy, si éstos estan menos politizados,
redunda en mejoras de eficiencia de las empresas publicas municipales.

Las empresas publicas también han sido una alternativa para explotar las economias de escala
por parte de los pequeiios municipios. Paises como Noruega e Italia han utilizado las empresas
publicas como empresas donde cada municipio tenia una participacion en la empresa y se encuen-
tra en el consejo de administracion. Por el contrario en Espaiia, se ha utilizado el Consorcio como
figura para aunar esfuerzos. Esta figura, normalmente mas desvinculada del dia a dia del ayunta-
miento, con mds independencia del poder politico, permite asegurar una mayor eficiencia del
servicio. Esto es debido a que los costes de transaccion, el hecho de ponerse de acuerdo entre dife-
rentes municipios, acaba afectando a la eficiencia de la empresa. Por el contario la presencia de
varios municipios en un consejo de administracion de una empresa publica estaria explicando por
qué una mayor proporcion de empresas publicas se acaban disolviendo.

Las empresas mixtas (empresas mercantiles con parte de propiedad municipal) salen bien para-
das de los diferentes estudios. Presentan unos mayores grados de eficiencia que las empresas pu-
blicas en las que la propiedad es totalmente publica, aunque, curiosamente, tienen una elevada
probabilidad de disolverse, especialmente en los primeros afios de entrada en funcionamiento. La
explicacion puede radicar a que en las primeras fases de constitucion corresponden a las mas difi-
ciles de arranque del servicio. Una vez superada esta etapa, las ganancias en eficiencia son mas que
notables, comparado con proveer el servicio con una empresa publica «pura» (es decir totalmente
municipal).
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MUNICIPALISMO Y FEDERALISMO EN MARAGALL

B Publicacién: «Catalunya, xarxa de ciutats. El municipalisme de Pasqual Maragall i la seva
influéncia en la governanca de Catalunya», Fundacié Catalunya Europa, Barcelona, 2016. Se

puede descargar en http://catalunyaeuropa.net/ca/publicacio_fce/573/

B Autor: Marc Pradel Miquel es profesor ayudante de la Universidad de Barcelona y miembro
de CRIT.

B Sintesis: Mariona Tomas Fornés, profesora de Ciencia Politica de la Universidad de Barcelona.

SINTESIS DE LA IDEA

Resumen: Este libro analiza el pensamiento y la accion municipalista del que fue alcalde de Barcelona
(1982-1997) y presidente de la Generalitat de Catalunya (2003-06). El autor recorre las caracteristi-
cas principales del municipalismo de Maragall en sus diversas etapas de responsabilidad politica y
como se traducen en politicas concretas. También analiza las propuestas de reforma del gobierno lo-
cal en clave federal y en relacion con la Constitucion espariola.

arc Pradel Miquel, profesor de Sociologia de la Universidad de Barcelona, analiza en este

libro el municipalismo de Pasqual Maragall. Como apunta el autor en la introduccion, el
municipalismo debe entenderse como la promocién de mayores poderes para los municipios pero,
sobre todo, como la necesidad de situar a los municipios en el centro de la vida politica. Durante
su carrera politica, Maragall intentd poner en practica este pensamiento como modelo de pais,
primero desde el Ayuntamiento de Barcelona y después desde la Generalitat.

El debate sobre el municipalismo, es decir, la descentralizacion de la toma de decisiones hacia los
municipios, nos lleva necesariamente a la relacion histérica entre las ciudades y el Estado. El mu-
nicipalismo moderno surge de esta dindmica como alternativa al modelo de modernizacién cen-
tralista. Las reclamaciones de Maragall de los aflos ochenta parten de este principio federalista
para reclamar un mayor peso de los municipios en la toma de decisiones en el marco de la creaciéon
del estado de las autonomias. En esta direccion, Maragall propone una distribucién de recursos
entre administraciones que permita tener mayor peso a los entes locales, en la linea de los princi-
pios de autonomia municipal de Pi i Margall. Segtin Pradel, desde el punto de vista de la articula-
cion de las propuestas, Maragall parte de los modelos federales del norte de Europa y los Estados
Unidos.

Maragall entiende Catalufia, Espafa y Europa como un sistema o red de ciudades. Para Mara-
gall, el municipalismo es una pieza central para el desarrollo de un proyecto politico progresista de
pais. Este proyecto politico, formulado en el marco del retorno de la democracia en Espaiia, debe
entenderse en su contexto histdrico: la nueva legalidad democratica permite el despliegue de nue-
vas instituciones y la redefinicion de la relacion entre Catalufia y Espafia. En este contexto reemer-
gen viejas propuestas sobre dicha cuestion, ahora reformuladas y actualizadas. Maragall sintetiza
el pensamiento del catalanismo progresista en torno a un proyecto de caracter municipalista que
se va a ir concretando a lo largo de los afios.

Como alcalde de Barcelona, Maragall luchard para obtener un régimen especial de la ciudad
sostenido sobre dos ejes: una carta municipal que le otorgue condiciones especiales y una autori-
dad metropolitana, presidida por Barcelona, que tenga capacidad de gobernar el territorio metro-
politano (en el que hay diferentes municipios). El primer objetivo se consigue después de un largo
proceso de negociacion: la Carta Municipal sera aprobada el 1997 por el Ayuntamiento de Barce-
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lona, el 1998 por el Parlament de Catalunya y finalmente en 2006 por las Cortes Generales. En
cambio, la disolucion de la Corporacién metropolitana de Barcelona en 1987 por parte del Parla-
ment de Catalunya frustrard su segundo objetivo, y habra que esperar a 2010 para que el Parlament
recupere una institucion local metropolitana.

Pradel afirma que Maragall se propone articular un modelo federalista que impulse al gobierno
central a organizarse de forma federal, asi como federalizar el gobierno de Catalufia otorgando un
mayor peso a los municipios en la gestion de las politicas publicas. Para Maragall, obtener la Pre-
sidencia de la Generalitat significa la posibilidad de revertir el modelo centralista y conservador
liderado por Jordi Pujol durante veintitrés afios. Asi, pretende establecer un modelo de caracter
municipalista que permita competencias y recursos para las ciudades y, a la vez, modernizar la
administracion. Maragall considera que esta articulacion en red sirve también para mejorar y sa-
car mayor provecho del proceso de integracion europea que se esta llevando a cabo durante los
anos noventa.

A escala estatal, Maragall efectiia una serie de demandas para poder crear unas estructuras de
gobernanza al servicio del sistema de ciudades espafol. Por ejemplo, pide una politica de estado
para las grandes ciudades y una politica de infraestructuras que tenga en cuenta el peso de las re-
giones metropolitanas espafolas. Asimismo, Maragall reivindica una mejor financiaciéon de las
entidades locales y un papel relevante dentro del entramado de gobernanza europea. En otras
palabras, reclama una segunda descentralizacion hacia los municipios espaioles. Esta reforma
debe permitir hacer realidad los principios de subsidiariedad y de autonomia local que se procla-
man desde las instituciones europeas en las que él participa en la década de 1990.

Como muestra Pradel, las demandas de Maragall forman parte de una lectura federal de la
Constitucion basada en la revision del encaje entre los tres niveles de gobierno del Estado, tanto en
lo referente a las competencias como a los recursos. Sin embargo, las propuestas maragallianas de
reforma del pais no persiguen crear un nuevo marco constitucional, sino adaptar el existente a sus
particularidades. El argumento principal para esta transformacion «desde dentro» es que estima
que el sistema autondmico espaiol ya es de facto un sistema federal y que s6lo hay que adecuarlo
a esta realidad para mejorar su funcionamiento. En esta direcciéon, Maragall propone la reforma
del Senado, la mejora del sistema de financiacion en un modelo mas equilibrado (primero 50-25-
25, después 40-30-30) y la mejor coordinacion entre administraciones. No obstante, segin Pradel,
este proyecto de reforma incremental choca con la constatacion que la Constitucion recoge, de
forma inequivoca, la existencia de un solo demos, la nacién espaiola, lo que dificulta el despliegue
de un proyecto de caracter federal y plurinacional.
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INVIRTIENDO PARA EL FUTURO: LOS BENEFICIOS

DE UNA EDUCACION INFANTIL DE CALIDAD

B Publicacién: «The Life-cycle Benefits of an Influential Early Childhood Program», HCEO
Working Paper Series, 2016-035, diciembre 2016.

B Autores: Jorge Luis Garcia y James J. Heckman, Universidad de Chicago; Duncan Ermini
Leaf y Maria José Prados, Universidad Southern California.

B Sintesis: Paula Salinas, profesora de la Universidad Auténoma de Barcelona y colaboradora

de KSNET.

SINTESIS DE LA IDEA

Resumen: Este trabajo analiza los beneficios a largo plazo de un programa de educacion infantil de
alta calidad dirigido a las familias mds desfavorecidas, desarrollado en Carolina del Norte a finales
de la década de los setenta. El seguimiento de sus participantes a lo largo de mds de treinta afios ha
permitido constatar que el programa tuvo un impacto positivo, beneficiando a sus participantes en
términos de salud, ingresos, delincuencia, educacion e, incluso, también a sus madres.

n gran nimero de municipios en Espafia ostentan la titularidad de escuelas infantiles de pri-

mer ciclo en el marco de la promocién del incremento progresivo de la oferta de plazas pu-
blicas previsto en la LOE (Ley Organica 2/2006). Si bien con la aprobacién de la Ley 27/2013, de
27 de diciembre, de racionalizacion y sostenibilidad de la Administracion Local, la creacion de cen-
tros de titularidad propia en el primer ciclo de educacién infantil deja de ser una competencia
propia de los municipios para pasar a ser una competencia delegable por la comunidad auténoma
correspondiente, los municipios pueden seguir promoviendo la creacion de este tipo de centros,
siempre y cuando acrediten tener la suficiencia financiera necesaria para su mantenimiento.

Hoy en dia existe un amplio consenso sobre la importancia de la educacién infantil de primer
ciclo, tanto para el desarrollo del nifio como para facilitar la conciliacion laboral de las familias. Es
por ello que las administraciones publicas, tanto a nivel central, como autonémico o local, estan
realizando grandes esfuerzos por aumentar la oferta publica de plazas en este ciclo educativo, asi
como por facilitar el acceso de las familias con menos recursos a estos servicios, ya sea mediante
becas o mediante un sistema de tarifacion social.

En general, ha sido demostrado cientificamente que los alumnos que han cursado educacién
infantil obtienen mejores resultados educativos a lo largo de su vida escolar. Las investigaciones de
Heckman, premio Nobel de Economia, sin embargo, dan un paso mds en esta linea de conoci-
miento, al analizar el impacto que los programas de educacién infantil de calidad tienen sobre los

nifos a lo largo de su vida, asi como sobre sus familias, en términos de empleo, ingresos, salud y
calidad de vida.

Concretamente, Heckman analiza el impacto de los programas ABC y CARE impulsados en
Carolina del Norte en los afios setenta y ochenta, que consistieron en la provision de servicios de
educacion infantil de gran calidad a las familias con menos recursos econémicos. Concretamente,
los nifios de las familias mas desfavorecidas que fueron seleccionadas para participar en estos pro-
gramas pudieron acceder a servicios educativos a tiempo completo durante todo el curso escolar
(50 semanas al afio), definidos de manera integral, con lo que incluian también servicios de cuida-
dos médicos, nutricién y servicios sociales. La ratio de alumnos por profesor era de tres para los
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nifios de menos de un afio; entre cuatro y cinco para los nifios de uno a cuatro afos; y entre cinco
y seis para los niflos de cuatro y cinco afos. Los profesores debian acreditar un buen nivel educa-
tivo, asi como experiencia previa en el ambito de la educacién infantil. Y el programa CARE in-
cluia incluso varias visitas al mes a domicilio, para facilitar el acompafiamiento a las familias en la
crianza de sus hijos.

El seguimiento de las familias que participaron en el programa a lo largo de mas de treinta afios
ha permitido estimar cual ha sido el impacto a largo plazo de estos programas en distintos ambi-
tos. De acuerdo con las investigaciones de Heckman, la inversion en estos programas de educacioén
infantil tiene notables efectos sobre la vida de sus participantes. Concretamente, monetizando los
costes y beneficios, se estima que la tasa de retorno anual es del 13,7 %, teniendo incluso en cuen-
ta los elevados costes sociales que supone financiar estos programas mediante impuestos. Asimis-
mo, la ratio entre el beneficio y el coste de estos programas es, segtin el estudio, de 7,3, siendo estas
estimaciones importantes ante los numerosos analisis de sensibilidad realizados. Es decir, el pro-
grama genera un beneficio de 7,3 ddlares por cada ddlar invertido en él.

La educacidn en estas etapas va dirigida fundamentalmente a la adquisiciéon de habilidades so-
ciales y emocionales que, segun el estudio, son las que van a determinar en buena medida el éxito
del nifio a lo largo de toda su vida, mejorando sus resultados educativos, de empleo, salud e inclu-
so reduciendo la probabilidad de que se involucre en actividades delictivas. En general, se observa
como estos efectos son mas relevantes en el caso de los hombres que de las mujeres, y que buena
parte de estos beneficios se producen a partir del momento en que el niflo cumple los treinta afios.
Ademds, segun sus estimaciones, estos programas han tenido efectos no solamente sobre los nifios
a lo largo de su vida, sino también sobre sus madres, quienes mejoraron sus oportunidades de
educacion, empleo e ingresos.

En consecuencia, cabe esperar que los programas de provision de educacion infantil de calidad
tengan un gran impacto sobre la fuerza laboral y el capital humano de un pais a largo plazo y, por
tanto, sobre su crecimiento econdmico. En un contexto econdmico en el que uno de cada tres ni-
nos en Espafa estd en riesgo de pobreza o exclusion social, invertir en una educacién infantil de
calidad y accesible para todas las familias, podria ser una medida potente y coste-efectiva que
podria contribuir notablemente a mitigar las terribles consecuencias de la desigualdad sobre el
desarrollo del nifio y sus oportunidades en la vida adulta.
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