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IDEAS GLOBALES PARA EL GOBIERNO LOCAL

|EL LIBRO DEL MES |
DESAFIOS DE LA GESTION DEL AGUA EN LA CIUDAD DEL SIGLO XXI.
Resumen del libro «Urban water secutity» de Robert C. Brears.

Resumen realizado por Luis Martin Martinez.

| OTRAS IDEAS DE INTERES |

¢<COMO SON, QUE OBJETIVOS Y QUE EFECTOS PRESENTAN LAS MEDIDAS
DE AUSTERIDAD DE LOS GOBIERNOS LOCALES?

Lluis Medir

FACTORES QUE AFECTAN A LA SATISFACCION DE VIVIR EN LAS
CIUDADES EUROPEAS.

Jordi Rosell

EL AUGE DE LAS MONEDAS LOCALES, TAMBIEN EN ESPANA.
Miguel Yasuyuki Hirota

¢COMO MEDIMOS EL IMPACTO SOCIAL DE LA CULTURA Y EL DEPORTE?

Elena Costas

EL TAMANO Si QUE IMPORTA: AUTOMATIZACION, CIUDADES Y EMPLEO.
Rafael Garcia
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CARTA DEL COORDINADOR

Estimados lectores:

En este nimero les presentamos un resumen del interesante libro de Robert C. Brears, «Urban
water security». El concepto de seguridad acufiado por el | Foro Mundial del Agua en el afio
2000 tiene que ver con el reconocimiento de este elemento como algo vital para la vida humana.
Partiendo de este hecho, el autor hace un recorrido completo por los problemas que amenazan
a su suministro urbano, asi como los errores y las buenas practicas que en su gestién se han
detectado. Especialmente interesante es la parte del libro dedicada a la gestion del agua reali-
zada por nueve grandes ciudades del mundo donde podemos ver diferentes soluciones, lo que
le sirve al autor para proponer las mejores opciones y avanzar en propuestas de mejora de la
gestién del recurso. Curiosamente, el autor no aborda un tema tan de actualidad como es el del
modo de gestién, privada o publica, del servicio. Seguramente porque el libro tiene un enfoque
eminentemente técnico, lo que nos hace preguntarnos cuél es la prioridad: ;cémo se presta el
servicio? o jquién presta el servicio? Pero si que nos dice que, en general, el precio del agua es
barato, lo que por una parte no favorece su uso racional y, por otra, deberia ser tenido en cuen-
ta por aquellos municipios que tienen entre sus objetivos para la remunicipalizacion del servicio
el abaratar el precio.

Tom Overmans y Mirko Noordegraaf han estudiado y sistematizado las acciones que han rea-
lizado los ayuntamientos desde 2007 para afrontar la situacién de sus finanzas, fuertemente
presionadas por la crisis econdémica y las medidas de politica econdémica y fiscal tomadas por
Europa y los gobiernos respectivos. Sin duda este completo trabajo ayudaré a entender lo que
bajo el genérico de «medidas de austeridad» y a poder distinguir las politicas que se estan lle-
vando a cabo entre aquéllas que son medidas de ajuste fiscal puro y otras que, con una mirada
mas estratégica, persiguen el cambio y modernizacién de la administracion municipal.

El informe «Quality of Life», de Dorota Weziak-Bialowolska, del Joint Research Centre de la UE,
es interesante porque nos aporta datos de cémo los ciudadanos de las ciudades europeas valo-
ran su satisfaccion de vivir en las mismas, a la vez que detecta aquellos temas por los que esta
satisfaccion puede disminuir. Todo ello nos da algunas pistas de los aspectos criticos que los
responsables locales debieran de cuidar si quieren mejorar la visén del ciudadano respecto a su
ciudad. Mas alld de que el nivel de satisfaccién de los ciudadanos en relaciéon a su ciudad es
generalmente alto o muy alto, el estudio revela algunos datos indirectos interesantes. Por ejem-
plo, en la actual situacién de creciente multiculturalidad en Europa, se da la circunstancia de que
los no nacidos en las ciudades respectivas muy rapidamente se sienten satisfechos de vivir en
dicha ciudad, lo que infiere la capacidad que ésta tiene de acogida e inclusién social.

Neil Hughes ha descrito el auge de las monedas locales en Espafa. Bajo esta denominacion se
agrupan diferentes iniciativas (desde bancos de tiempo a mercados de trueque, pasando por
monedas respaldadas por los ayuntamientos u otras entidades). Aunque estas iniciativas no son
nuevas en la historia, la crisis econdémica y los movimientos sociales criticos con las soluciones

OBSERVATORIO LOCAL N.° 17 Enero-Febrero 2017. 5

OL N17 Enero-Febrero 2017.indd 5 28/12/16 15:49



CARTA DEL COORDINADOR

politicas propuestas han impulsado diferentes iniciativas que se pueden incluir en este concep-
to. Por ello, el tema esté en la agenda de los municipios espafioles, y algunos ya promueven
directamente diferentes iniciativas, muchas de las cuales tiene que ver con la necesidad de im-
pulsar el comercio y la produccién local.

Durante los Ultimos 30 afios los ayuntamientos espafioles han promovido multitud de instalacio-
nes culturales y deportivas. Y lo han hecho desde diferentes posiciones politicas al entender que
estas acciones eran interesantes para el bienestar de la comunidad, su mejora cultural, el ocio,
etc. Podemos decir que Espafia tiene un nivel de equipamiento municipal comparable con cual-
quier pais avanzado, aunque a veces la red de equipamientos no se haya realizado con la debida
planificacion y estudio de rentabilidad social, lo que ha dado pie a criticas (normalmente basa-
das mas en la anécdota que en la generalidad de los casos), a realizaciones desproporcionadas
o con baja utilizacion. Por ello es interesante el trabajo de Daniel Fujiwara, Laura Kudrna y Paul
Dolan, de la London School of Economics, ya que estudia el impacto de tener o no tener estos
equipamientos en el bienestar de la poblacién, como una mejora en la salud o una mayor activi-
dad cultural y educativa.

Finalmente, presentamos una resefa del estudio de Morgan R. Frank, Lijun Son e lyad Rahwan
sobre el tamafo de las ciudades como elemento significativo en relacién al futuro del empleo en
la era de la automatizacién creciente de los procesos productivos.

Espero que este conjunto de nuevas ideas sean de su interés.

Juan Echaniz
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EL LIBRO DEL MES

DESAFIOS DE LA GESTION DEL AGUA EN LA
CIUDAD DEL SIGLO XXI

Robert C. Brears, Urban water security («Seguridad urbana del agua»), Wiley, 2016, 320 pp.
Por Luis Martin Martinez

Este libro nos da muchas lecciones sobre cémo mejorar la gestion del agua, pero la primera
que resalta el autor es que el agua es demasiado barata; su precio no propicia su uso sostenible
y en muchas ocasiones ni siquiera costea las operaciones de mantenimiento de las infraes-
tructuras ni provee a los gestores del ciclo integral del agua de suficientes fondos para desa-
rrollar campanas y medidas de fomento de un uso inteligente y racional de la misma.

La transicion desde la ciudad actual hacia un modelo de ciudad que garantice la «se-
guridad del agua» es un proceso tan necesario como complejo. En este libro, Robert C.
Brears analiza este proceso en las ciudades desarrolladas del siglo xx1, describiéndolo e
identificando errores, aciertos y lecciones aprendidas.

El concepto de ‘seguridad del agua’ fue introducido en las Declaraciones Ministeriales
del IT Foro Mundial del Agua en La Haya, en 2000. Estas declaraciones establecen que el
agua es vital para la salud de los humanos y los ecosistemas, y también un requerimien-
to basico para el desarrollo de los paises. Sin embargo, los recursos del agua y los ecosis-
temas relacionados estan bajo diversas amenazas: polucién, uso no sostenible, cambios
en el uso del suelo, cambio climatico y otras fuerzas.

Amenazas

Las amenazas se pueden dividir en dos tipos: las relacionadas con el cambio climatico y
las que no. Las no climaticas son, por ejemplo, el crecimiento de la poblacién y la rapida
urbanizacién, que creara una mayor presion sobre los recursos hidricos al aumentar la
demanda y concentrarla en grandes urbes, deslocalizdndola asi de las fuentes de agua.
Asimismo el crecimiento econémico y el aumento de las rentas provocan un aumento de
la demanda directa de agua, pero también de energia y comida que a su vez incrementa
también el consumo de agua.

El cambio climatico, que en este caso consiste en un aumento de las temperaturas del
planeta, tendra grandes efectos sobre el clima y los regimenes de lluvia, que seran mas
extremos, aumentando y prolongando las sequias, pero también aumentando las lluvias
torrenciales y las consecuentes inundaciones.

El aumento de la temperatura media provocard que haya mas evaporacion en los lagos
y rios, menos precipitacion en forma de nieve y un aumento de la demanda. Afectard a
los rios, ya que provocard mas sequias, y mas intensas, y el aumento de la temperatura
del agua producira un aumento de la cantidad de algas y la materia organica, que a su vez
hara necesario intensificar el tratamiento de las aguas para su potabilizacién. Las sequias
concentraran los contaminantes, pero en épocas de lluvias mas intensas se producira
mayor escorrentia que arrastrara contaminantes y sedimentos.

Los efectos también serdan graves sobre el saneamiento. Se produciran lluvias mas inten-
sas lo que obligard a redisenar los sistemas de evacuacion. En periodos secos la tierra se
contrae, rompiendo las tuberias en sistemas unitarios, y entonces se produce una concen-
tracion de contaminantes y sedimentos que permanecen en las tuberias por mas tiempo.
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Uno de los efectos mas llamativos del cambio climatico es el aumento del nivel del mar,
que provocara intrusiones de agua marina en los colectores, forzando asi los sistemas de
depuracion, que manejaran aguas salobres, dificultando las operaciones de depuracion.

Ellibro se hace eco también de algunos datos sobre como evolucionara el consumo de
agua en el mundo. Se prevé que el uso del agua para la produccion de manufacturas au-
mentara en un 400 % desde el afio 2000 al afio 2050. El 1 % de aumento del consumo en
areas de sequia producira un descenso del 2,8 % en el crecimiento econémico mientras
que el 1% de aumento en areas de inundacion producira un descenso del 1,8 % en el
crecimiento econdmico. El consumo del agua en el hogar aumentara un 130 % hasta el
2050 y la demanda de energia lo hara un 70 %, lo que provocard un aumento de la de-
manda del agua para la generacion de la misma en un 20 %. La demanda de comida au-
mentara en un 60 % lo que implicard un aumento del riego en un 9 %.

Por otro lado, hace un repaso de los instrumentos de gestién y los principios de lo que
se denomina «Integrated Water Resources Management» (gestion integrada de los recur-
sos hidricos) y su aplicacién al entorno urbano, o «Integrated Urban Water Manage-
ment» (gestion integrada del agua urbana). Algunas de sus caracteristicas son: intentar
compensar la demanda y suministro (gestionar la demanda y no buscar nuevos suminis-
tros), promover la conservacion, educar en el respeto al medio ambiente y conservar las
fuentes de agua (lo cual es mas barato que realizar obras de captacion).

Quiza la principal medida de estos instrumentos es la llamada gestion de la demanda.
Sus beneficios para una ciudad son multiples: reducir las facturas de agua y las facturas
eléctricas, disminuir las emisiones de CO2, aumentar la disponibilidad de agua en los
entornos naturales, reducir las fugas en la red y minimizar la necesidad de un mayor
suministro, con el consiguiente gran desembolso que este tipo de obras requiere.

Existen muchos instrumentos que pueden usarse para gestionar la demanda de agua.
A grandes rasgos podemos dividirlos en dos paquetes: los técnicos y regulatorios, y los
de comunicacion e informacion. Dentro de los instrumentos técnicos y regulatorios te-
nemos: el precio del agua, la existencia o no de contadores, la reduccion del agua no
contabilizada, la promulgacién de ordenanzas temporales o permanentes, el desarrollo
de nuevas fuentes de agua como la reutilizacion de aguas grises y agua de lluvia, los sub-
sidios, multas y subvenciones o el suministro de equipos de ahorro.

Los instrumentos de comunicacién e informacion pretenden predisponer a la socie-
dad para que gestione mejor el uso del agua. Se puede realizar mediante campaiias de
educacion en las escuelas, incluyendo actividades en el proyecto curricular de los alum-
nos, campaias de comunicacion publica enfocadas al pblico mas adulto o en empresas,
a través de la Responsabilidad Social Corporativa de las mismas.

Asi mismo el libro dedica un apartado a las caracteristicas de las transiciones para la
evolucion de los sistemas y lo importante de la gestion de los mismos, incluida la difu-
sién de los cambios.

Analisis de la gestion integrada del agua urbana en diferentes ciudades

En la segunda parte del libro se hace un repaso de nueve grandes ciudades del mundo,
analizando exhaustivamente sus caracteristicas en lo referente a la gestion del agua. Se
describe cual es su programa de medidas para conseguir un uso sostenible del agua y se
realiza una matriz DAFO que pone de manifiesto sus debilidades, amenazas, fortalezas
y oportunidades para conseguir sus objetivos.

A partir del andlisis de las nueve ciudades el autor extrae conclusiones sobre las medi-
das que mejor funcionan y una idea global del avance del cambio en el paradigma de la
gestion urbana del agua en las ciudades.
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Las ciudades analizadas son Amsterdam, Berlin, Copenhague, Denver, Hamburgo,
Londres, Singapur, Toronto y Vancouver. Existen similitudes entre ellas, pero sobre todo
muchas diferencias, basadas especialmente no en la idea de ciudad futura que tienen
sino en el tipo de ciudad de la que provienen. Las caracteristicas mas peculiares de algu-
nas de las ciudades analizadas dan una idea de la heterogeneidad de las mismas.

Hamburgo tiene contadores individuales en todas las viviendas; este hecho es muy
poco habitual a tenor de lo analizado en las otras ciudades. Los contadores son manuales
y no inteligentes, porque han considerado que estos ultimos son demasiado caros. Se
esta desarrollando una experiencia denominada HWC (Hamburg Water Cycle) que se-
para el agua proveniente del inodoro para producir energia, las aguas grises para regar
los jardines, y el agua de lluvia para rellenar los acuiferos y las aguas superficiales. En
Hamburgo existe un problema que se extiende a muchas poblaciones alemanas, debido
al descenso en el consumo de agua: las tuberias han quedado sobredimensionadas y se
produce un estancamiento de las aguas, tanto las de abastecimiento como las residuales.

Singapur ha desarrollado un etiquetado de electrodomésticos segun su ahorro de
agua y ademas ha desarrollado una certificacion de uso sostenible del agua en edificios
no residenciales, el denominado WEB (Water Efficience Building).

Toronto, por su parte, ha creado una etiqueta de productos eficientes en el uso del
agua, denominado Blue Save Toronto: por la compra de un electrodoméstico con esta
etiqueta se obtiene un reembolso de 60 $. La reduccién del consumo de agua ha provo-
cado problemas econdmicos en la entidad de gestion del agua, lo que ha conllevado a
recortes en campanas de educacion y concienciacion y a la reduccion en la inversion
para disminuir la emision de gases de efecto invernadero en el ciclo integral del agua.

En Copenhague esta prohibida por ley la reutilizacion de aguas grises. Los habitantes
de Copenhague tienen aversion a estas fuentes alternativas de agua porque estd muy
arraigada la idea de que el agua subterranea es «sagrada». La altisima calidad natural del
agua de consumo, que es «de manantial», ha malacostumbrado a la poblacién y ésta
piensa que el agua no deberia tener ningun tratamiento, lo que es una barrera para la
reutilizacion de aguas.

Denver promueve mucho la reutilizaciéon de agua. El precio del agua sélo cubre los
costes de servicio, pero las reparaciones e inversiones se financian con la venta del agua
reutilizada. Existen contadores inteligentes en toda la ciudad, aunque en los edificios de
viviendas sélo hay contadores comunitarios, ya que los individuales se consideran de-
masiado caros. Existen auditorias de agua gratuitas para consumos tanto interiores, en
viviendas, como exteriores, para grandes zonas ajardinadas o para usos no domésticos.
Se ha observado que si el periodo de amortizacién supera los 18 meses el usuario no
suele implementar las medidas de ahorro propuestas.

En 1997 en Amsterdam no habia contadores en la ciudad, cosa que poco a poco se va
subsanando, pero ain queda lejos la universalidad de contadores. Existe una legislacion
contra la reutilizacion de aguas grises y de lluvia.

En la factura del agua de Berlin se cobra 1,82€ al afio por cada metro cuadrado de
edificacion que esté impermeabilizado, de forma que costee asi el tratamiento de las
aguas pluviales de escorrentia que estas superficies generan, en lugar de infiltrarlas. Es
una de las pocas ciudades en el mundo que lo hace. No se promueve el ahorro de agua,
se fomenta el uso «inteligente» de la misma para reducir las emisiones de CO2 en el
ciclo integral del agua. La fuente de agua de Berlin son las aguas subterraneas bajo la
ciudad y la reduccién en el consumo estd provocando un aumento en el nivel freatico,
lo que ha impedido ya la construccion de algunas nuevas viviendas y aumenta el riesgo
de inundacion en la ciudad.
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Conclusiones

En funcién de lo analizado en las diferentes ciudades, las que considera como las mejo-
res practicas son:

« Establecer un precio del agua que promueva su uso responsable y asegure la renova-
cion de las infraestructuras.

« Universalizar el uso de contadores individuales que haga responsable a cada usuario
de su consumo, haciéndolo mas consciente de su papel individual dentro del ciclo
urbano de agua.

o Invertir en la red de distribuciéon para minimizar el agua no registrada.

» Reducir el uso de energia y las emisiones de CO, con un uso mas inteligente del
agua, extrayendo energia de los procesos de depuracién para autoabastecimiento de
los procesos.

« Proteger las fuentes de agua, algo mucho mas sencillo y mas barato que realizar
grandes procesos de potabilizacion.

« Realizar programas de incentivos diferenciados por segmentos de poblacion, que ha
demostrado que multiplica su impacto.

« Promover la eficiencia en el uso del agua, tanto en consumos domésticos como co-
merciales, mediante sistemas de fontaneria y electrodomésticos mas eficientes.

o Tratar la conservacion del agua como parte del comportamiento habitual del ciuda-
dano y no como una respuesta temporal y puntual ante una medida concreta.

« Segmentar demograficamente los mensajes enviados a la poblacién, tanto en conte-
nido como en el medio utilizado, para llegar mas y mejor.

o Realizar planes de ahorro para usuarios no domésticos, que en ocasiones son los
grandes olvidados de las medidas de ahorro disefiadas por las ciudades, pero que
suponen un porcentaje del total de gasto de agua en ocasiones muy significativo.

« Reconocer publicamente a los usuarios que ahorran agua, lo que incentiva a seguir
haciéndolo y da ejemplo a la poblacion.

A modo de resumen final, el autor repasa las lecciones aprendidas tras el estudio, que
pueden servir como radiografia de la transicion de la ciudad desarrollada del siglo xx1
hacia una «seguridad del agua».

La primera leccidn aprendida, algo que es muy palpable, es que el agua es demasiado
barata; su precio no propicia su uso sostenible y en muchas ocasiones ni siquiera costea
las operaciones de mantenimiento de las infraestructuras ni provee a las gestoras del ci-
clo integral del agua de suficientes fondos para desarrollar campanas y medidas de fo-
mento de un uso inteligente y racional de la misma.

Existe una clara falta de contabilizacion individual de los consumos, lo que afecta gra-
vemente a la efectividad de otras muchas medidas de gestién de la demanda, como el
precio y la estructura tarifaria, objetivos concretos de consumo como parte de campanas
de concienciacion, reconocimiento de las buenas practicas, etc.

Uno de los aspectos mas sorprendentes es la falta de desarrollo de fuentes alternativas
de agua (reutilizacion de aguas grises y pluviales), llegando a estar prohibidas explicita o
implicitamente en algunas de las ciudades. Esta serfa una medida que podria incremen-
tar de manera muy ostensible el uso sostenible del agua y que técnicamente esta muy
desarrollada, pero que por malas experiencias pasadas o por falta de una adecuada vi-
sion de futuro, no se estan promocionando.

No se usan todas las posibilidades de subsidios e incentivos disponibles y en general es
un tipo de medida poco usada, aunque se ha demostrado que puede tener mucho im-
pacto si se usa de manera inteligente y segmentada. Se trata sin duda de un camino poco
transitado.
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Desgraciadamente las campafias de educacion y concienciacion son limitadas, ya sea
porque no se apuesta por este tipo de medidas con el suficiente énfasis o por la falta de
fondos que tienen los gestores del servicio, que no afectan so6lo a las campaiias de educa-
cion y concienciacion, sino al global de las medidas de incentivo del uso sostenible del
agua en la ciudad.

En el siglo xx1 una de las carencias que mas llama la atencién es la falta de presencia
de los organismos gestores en medios online, una herramienta que bien utilizada es muy
poderosa pero que atin no se esta utilizando con la suficiente asiduidad.

En las infraestructuras existe un problema grave, ya que la solucién basada sélo en la
técnica es cara y normalmente poco flexibles ante cambios en los regimenes de demanda
o ante el cambio climatico. Esto deberia tenerse muy en cuenta de cara a las posibles al-
teraciones en la demanda de agua y de los regimenes de lluvias en las ciudades, con el
objetivo de disefiar las nuevas infraestructuras de manera mas resiliente.

Pero sin duda la mas preocupante de las conclusiones a las que llega el autor y que
puede resultar una barrera casi infranqueable para el cambio es la falta de interés politi-
co. Sin una voluntad real de cambio, sin una vision de ciudad independiente de los ciclos
politicos, sin un esfuerzo conjunto y solidario a largo plazo, la transicion serda mucho
mas lenta o directamente, no sera.

% %k %k

Robert C. Brears es el fundador de «Mitidaptio, Mark and Focus», director del Panel
Internacional de la Cdmara de Comercio, Industrias y Agricultura Indo Global y visitan-
te del Centro de Estudios para los Conflictos en el MIIS, Monterrey, Estados Unidos.

Resefia de Luis Martin Martinez, director de Hidrologia Sostenible.
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| OTRAS IDEAS DE INTERES |

;COMO SON, QUE OBJETIVOS Y QUE EFECTOS
PRESENTAN LAS MEDIDAS DE AUSTERIDAD

DE LOS GOBIERNOS LOCALES?

B Publicacién: «Managing austerity: rhetorical and real responses to fiscal stress in local govern-
ment», Public Money &&Management 34:2,99-106, 2014. Disponible en:
http://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/09540962.2014.887517?scroll=top&need Acce

ss=true

B Autores: J. F. A. (Tom) Overmans y Mirko Noordegraaf, profesores de la Universidad de
Utrecht (Paises Bajos).

B Sintesis: Lluis Medir Tejado, profesor lector en Ciencia Politica en la Universidad de Barcelona.

SINTESIS DE LA IDEA

Resumen: El trabajo es una aportacion relevante a la clasificacion y conocimiento de las medidas de
austeridad que los ayuntamientos han estado desarrollando desde 2007. El trabajo permite tomar
decisiones mejor fundamentadas y reflexionar sobre las estrategias y objetivos que conseguir con las
medidas de austeridad, al menos hasta que el ciclo de dichas politicas llegue a su fin.

larticulo es una excelente revision de la literatura existente sobre los tipos, efectos y objetivos de

las medidas de austeridad que pueden adoptar los gobiernos locales para reducir sus gastos y los
déficits acumulados o estructurales. Los autores parten de una profunda sistematizacién de los tra-
bajos previos sobre el tema y lo aplican al estudio de ocho municipios holandeses, complementando-
lo con 15 entrevistas en profundidad y una extensa revision de documentos y presupuestos locales.

Segun los autores, las organizaciones publicas estdn entrando en una era de recortes del gasto
publico y austeridad, caracterizada por una permanente dinamica de ingresos sustancialmente
mas bajos que en el pasado. Asi, el principal objetivo del articulo es aportar una mejor compren-
sion de las respuestas de las organizaciones publicas a la austeridad, asi como identificar aquellas
respuestas que tienen potencial innovador.

A pesar de la profunda revision realizada, los autores destacan que la mayoria de las publicacio-
nes carecen de definiciones claras de los conceptos, lo que dificulta describir y explicar las medidas
de austeridad implementadas por los gobiernos locales. Ademads, las respuestas de las organizacio-
nes ante circunstancias contextuales distintas —especificamente las financieras—, dependen a su vez
de las expectativas y objetivos de las mismas organizaciones.

Sin embargo, las respuestas a la austeridad tienen similitudes esenciales, puesto que todas ellas
estan destinadas a restablecer el equilibrio entre ingresos y gastos. Asi, la gestion de la austeridad
se define como: «las respuestas ejecutivas y de gestion, dirigidas a restablecer el equilibrio fiscal, en
el contexto de la creciente demanda de servicios publicos y expectativas (politicas y publicas) del
desempeno de las organizaciones». De esta manera, las medidas de austeridad pueden implicar, a
la vez, cambios en los servicios publicos, pero también en el rendimiento de las organizaciones.

Los autores identifican cuatro conceptos claves para manejar la austeridad: Decline, Cutbacks,
Retrenchment y Downsizing. Estas cuatro respuestas se pueden situar en dos dimensiones diferen-
tes de cardcter opuesto. Asi Decline y Cutbacks estarian en la dimension «estabilidad» y Retrench-
ment y Downsizing estarian en la del «cambio». Tambien se pueden clasificar en medidas fiscales o
medidas organizativas.
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Por un lado, en el declive (Decline), que se trataria de un tipo de medida organizativa, las orga-
nizaciones tienden a «disminuir». Esta es una de las recetas clésicas ante toda crisis: se trata de una
reaccion de gestion pasiva a una circunstancia ambiental desconocida. Las organizaciones entran
en el estado de declive cuando no prevén, no reconocen, evitan, neutralizan o se adaptan pasiva-
mente a las presiones, externas o internas, que amenazan su supervivencia. Algunos ejemplos de
medidas son reducciones de personal, de rentabilidad, de presupuesto o de demanda de productos
y servicios.

Por otro, en las reducciones (Cutbacks), que son medidas de tipo fiscal, la gestion de la austeri-
dad significa gestionar el cambio organizacional hacia niveles mas bajos de consumo de recursos
y de actividad organizativa. Las medidas de reduccion consisten principalmente en ajustes tempo-
rales para restablecer el equilibrio fiscal, en lugar de medidas que contribuyan a la viabilidad a
largo plazo de la organizacién. Los recortes suelen tener una fuerte orientacion fiscal. Por ejemplo,
jubilaciones, congelacion de contrataciones, cortes «tipo salami» indiscriminados a servicios o los
presupuestos de crecimiento cero son medidas de reduccién que no reforman la organizacién en
profundidad.

En tercer lugar, la racionalizaciéon (Rentrenchment) implica una respuesta proactiva, que se cen-
tra en la generacion de nuevos recursos, por lo general mediante impuestos, tasas o una redistri-
bucion distinta de los recursos existentes. Se configura como respuesta fundamentalmente fiscal,
tendente a la mejora de la eficacia, y enfocada predominantemente a reorientar niveles de gasto sin
cambios de politicas.

Finalmente el Downsizing, o reduccion del tamaiio, es considerada como una estrategia para
mejorar el desempefio organizacional, restaurando y ajustando su funcionamiento. En este paque-
te de estrategias, ‘reducir’ significa «un conjunto intencionalmente establecido de actividades di-
sefladas para mejorar la eficiencia y el desempefio de la organizaciéon que afectan el tamafio de la
fuerza de trabajo, los costes y los procesos de trabajo de una organizacién». Asi, generalmente se
trata de ajustes organizativos y personales para optimizar los resultados. Mientras que el funciona-
miento, los cambios tecnologicos y las reformas de la estructura de las organizaciones permanecen
inalterados cuando se producen «cutbacks» y «retrenchment», la reduccion del «downsizing» esta
fuertemente asociada con el cambio organizacional.

Finalmente, los municipios estudiados utilizaron un total de 609 medidas de austeridad entre
2012y 2013; de ellas, 220 fueron «cutbacks», 183 fueron «decline», 125 «retrenchment» y 81 «down-
sizing». Los resultados demuestran que las medidas de austeridad que se toman en mayor medida
son de naturaleza fiscal, con la idea de ajustar lo mas rapido posible las cuentas, pero con una de-
ficiente perspectiva estratégica. Se ve también un segundo patrén de comportamiento en relacion
con la voluntad de primar la estabilidad organizacional al cambio. Los resultados muestran, sin
embargo, una gran variacion entre las ciudades. En cualquier caso, a pesar de la retdrica de cambio
y modernizacion expresada en las entrevistas y documentos politicos, la mayor parte de medidas
efectivamente adoptadas tienden precisamente a lo contrario.
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| OTRAS IDEAS DE INTERES |

FACTORES QUE AFECTAN A LA SATISFACCION

DE VIVIR EN LAS CIUDADES EUROPEAS

B Publicacién: «Quality of life in cities — Empirical evidence in comparative European perspec-
tive», Cities (58), 87-96,2016.

B Autora: Dorota Weziak-Bialowolska, investigadora del Joint Research Centrew, el Servicio
Cientifico y de Conocimiento de la Comisién Europea.

B Sintesis: Jordi Rosell, profesor asociado de Politica Econémica en la Universidad de Barcelona.

SINTESIS DE LA IDEA

Resumen: El articulo analiza qué factores implican que los ciudadanos estén mds o menos satisfechos
de vivir en una ciudad. Este hecho puede permitir a los gestores municipales poner mds énfasis en
aquellos servicios que sus conciudadanos mds aprecian o son mds valorados.

Uno de los retos de los responsables municipales es no sélo atraer a nuevos residentes a sus
ciudades, sino mantener a aquéllos que ya estan residiendo en ellas. Si los ciudadanos y ciu-
dadanas estan satisfechos con la vida en su municipio, seguramente estos permaneceran alli, pero
scudles son las acciones que mas valoran por parte de los servicios municipales y a qué tipo de
ciudadanos nos referimos?

El Eurobarémetro Flash 366 pregunta a mas 41000 ciudadanos de 79 grandes ciudades de los
veintisiete paises de la Unién Europea, asi como para Croacia, Islandia, Noruega, Suiza y Turquia,
como de satisfechos estan de vivir en su ciudad. Se trata de un estudio mas alla de una ciudad o
pais para tener una referencia global europea de la satisfaccion de los ciudadanos respecto a las
ciudades.

Una primera lectura de los resultados por ciudades nos muestra que tan sélo una de cada diez re-
cibe una aceptacion media menor al 8 (la puntuacién es de 1 a 10). Ademas, estas ciudades se en-
cuentran concentradas en Italia, Grecia, Hungria, Francia, Republica Checa y Turquia. Para Espaia,
Madrid obtiene la puntuacién mas baja con un 8,5 mientras que Malaga obtiene un 9,8. Aunque en
general la valoracion es bastante alta, el planteamiento de la autora es buscar cudles son las variables
que afectan significativamente a la satisfaccion de vivir en una ciudad.

Entre los aspectos que hacen que los ciudadanos estén menos satisfechos encuentra los siguien-
tes: el transporte publico, los equipamientos culturales, parques y zonas verdes, la disponibilidad
de tiendas, calidad del aire, la eficiencia de la administracién publica y la confianza en ella.

Por otro lado, una de las variables clave que explica un mayor porcentaje de satisfaccion de vivir
en la ciudad es la percepcién de seguridad. Por contra, variables que no explican una mayor o
menor percepcion son los servicios sanitarios, los equipamientos deportivos, espacios publicos,
ruido y limpieza de la ciudad.

Con respecto a la edad del encuestado, cuanto mayor es su edad, mayor es la satisfaccion. Esto
se cumple para todas las franjas de edad excepto para la comprendida entre los 15 y 24 afos, sien-
do ésta la tercera con una mayor satisfaccion de vivir en la ciudad después de los mayores de 65y
el grupo comprendido entre 55 y 64 afios

Asi mismo, la ciudad donde los ciudadanos han nacido no es un factor para estar mas o menos
satisfechos con donde se reside. Esto lleva a que las autoridades municipales no deben dedicar una
mayor atencion a un colectivo u otro para obtener una mayor satisfaccion. Sin embargo, si se se-
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para entre los que llevan poco viviendo en la ciudad y los que llevan mas tiempo, se encuentran
diferencias notables entre ambos grupos. Los que acaban de llegar son especialmente criticos du-
rante su primer afio de estancia, mientras que, después de ese tiempo, las diferencias son menores.
Un grupo que suele dar una valoracién negativa es el de los desempleados.

Un ultimo cotejo compara ciudades del norte y sur de Europa. Esta variable no es significativa,
aun asi, porque que una ciudad esté situada en el sur de Europa no implica una menor satisfaccion
por vivir en ella, y viceversa para las ciudades del norte de Europa.
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| OTRAS IDEAS DE INTERES |

EL AUGE DE LAS MONEDAS LOCALES,

TAMBIEN EN ESPANA

B Publicacién: «The Community Currency Scene in Spain», International Journal of Community
Currency Research Volume 19 (2015) Section A 1-11. Disponible en el siguiente enlace:
https://ijccr.files.wordpress.com/2015/02/ijccr-2015-hughes. pdf

B Autor: Neil Hughes, experto en Politica Econémica y Educacién, es el director del Modern
Language Teaching de la Universidad de Notthingham.

B Sintesis: Yasuyuki Hirota, doctorando en la Universidad de Valencia y cofundador del Insti-
tuto de la Moneda Social.

SINTESIS DE LA IDEA

Resumen: Las monedas comunitarias son definidas como «familia mds amplia de sistemas moneta-
rios paralelos que existen en una serie de diferentes formas desde sistemas de puntos de fidelidad
hasta esquemas de barter’ comercial» (Seyfang y Longhurst: 2013) y sus ejemplos incluyen bancos del
tiempo, sistemas de crédito mutuo (LETS), monedas municipales y regionales y mercados de trueque.
Los ejemplos mds extendidos a nivel mundial son bancos del tiempo en que los socios usan el tiempo
como unidad para intercambiar diferentes servicios, por ejemplo, cuidado de nifios y reparaciones, y
el crédito mutuo en que los vecinos intercambian no sélo servicios sino también bienes, usando una
moneda cuya unidad es equivalente a la moneda oficial. Otros modelos destacables de monedas co-
munitarias en la actualidad son «Regiogeld» en Alemania, «Palma» (emitida por un banco comuni-
tario de desarrollo) en Brasil y «Bristol Pound» en Reino Unido.

Espaﬁa no es ajena a este tipo de iniciativas, que han surgido en tres épocas diferentes: 1) duran-
te la Guerra Civil se emitieron y usaron diferentes monedas entre los anarquistas; 2) la década
1990 vio la implementacion de bancos del tiempo, y 3) la emergencia reciente de otros modelos.
Estas modernas iniciativas han crecido gracias a diferentes elementos favorables, tales como la
ayuda e implicacion de ayuntamientos, la crisis econémica, la contribucion de diferentes actores
como el Mercado Social de Madrid, Ecoxarxes en Cataluiia o el 15-M y otros marcos ideoldgicos
que incluyen el feminismo y el decrecimiento. El directorio www.vivirsinempleo.org registraba
290 bancos del tiempo, 71 LETS y 11 redes de barter el 19 de diciembre de 2014. Los ejemplos
incluyen Puma (Sevilla), Jara (Aljarafe, Sevilla), Malaga Comun, Demos (Canarias), Pita (Alme-
ria), Mora (Madrid), Choquito (Huelva), El Zoquito (Jerez de la Frontera), Gita (Bilbao) y Galeu-
ro (Galicia).

Los objetivos de Puma en Sevilla son: mantener la riqueza en el barrio cerca de la plaza de Pu-
marejo; construir el tejido social de la comunidad; mejorar relaciones entre la gente; promover la
autoestima; desarrollar la capacidad local para la autogestion y aprendizaje compartido; empode-
rar el barrio; proteger el medioambiente; apoyar comercios locales y profesionales y conseguir el
fondo para la restauracion de la Casa del Pumarejo, un palacio del siglo xv1i1 en la plaza homoni-
ma. Participan mas de 50 comercios locales, incluso un bar local y una escuela de danza, que
aceptan parte del pago en Puma para su menu del dia y clases de flamenco, respectivamente. Ehki,
en Bilbao, fundado en 2013, pertenece a otro modelo, ya que es una moneda respaldada con el

1. Barter comercial: experiencias de monedas sociales de crédito mutuo que se utilizan principalmente para transac-
ciones entre comercios.
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euro, y sus 243 socios la gastan en 53 comercios locales que cumplen el criterio de luchar contra la
exclusion social, trabajar por la sostenibilidad ambiental, por la igualdad del género y por el co-
mercio justo. Otra caracteristica de esta moneda es la oxidacion?; se cobra el 2 % del valor nominal
de cada billete en Ehki cada tres meses.

Diversos factores explican el surgimiento de las monedas comunitarias en Espafia, es decir:

- Crisis economica: El miedo a la inflacién por parte del Banco Central Europeo obligé a los
paises con mayor deuda publica a recurrir a la austeridad. Entre otras consecuencias ha aumenta-
do el paro y la pobreza en Espana. Esta circunstancia despert6 el interés de diferentes alternativas
econdmicas que no se limitan a monedas comunitarias, sino también a cooperativas de consumo
de productos ecoldgicos, universidades libres, cooperativas de custodia compartida, redes de ban-
cos de semillas y la banca ética, aunque se trata de pequefas acciones que por desgracia no han
sido suficientes para incidir en la mejora del bienestar de la poblacién en general.

- Promotores de formacion de redes: Diferentes promotores han jugado un papel importante
en la divulgacién de monedas comunitarias en toda Espafia. Entre otros, Julio Gisbert ayudé tam-
bién la fundacion de la Asociacion para el Desarrollo de los Bancos de Tiempo (ADBAT) en 2013.

- Movimientos sociales: Los movimientos sociales han jugado un papel importante en el desa-
rrollo de las monedas comunitarias en la Espafa de crisis, especialmente en Barcelona y Madrid,
con historia de activismo, entre otros movimientos de antiglobalizacién, contra el neoliberalismo
y a favor del decrecimiento. REAS (Red de Redes de Economia Alternativa y Solidaria) cuenta con
catorce mercados sociales, definidos como «una red de produccion, distribucién y consumo de
bienes y servicios que operan en base a los principios éticos, democraticos, ecoldgicos y solida-
rios». El de mayor envergadura es el de Madrid, que agrupa librerias, cafeterias y talleres de repa-
racion de bicicletas, entre otros. Esta red madrilefia usa una moneda complementaria denominada
«boniato», que funciona de un modo similar a un sistema de fidelizacion. Por su parte, los activis-
tas del decrecimiento se han reunido bajo la denominacién de «Ecoxarxes» en Catalufia, donde
han creado sus redes de intercambio con sus propias monedas, han fundado la Cooperativa Inte-
gral Catalana y desarrollan sus actividades influenciados por el movimiento social britanico The
Transition Towns. Y por ultimo, el movimiento 15-M que surgi6 en 2011 ha creado bancos del
tiempo en diferentes barrios de Madrid (La Latina, Tetuan, Manoteras, Vallecas, Malasana y Cara-
banchel).

Sin embargo, todavia es necesario investigar mas sobre monedas comunitarias en Espafia para
que los investigadores comprendan mejor los diferentes matices y realicen estudios mas profundos
de cada experiencia. Tales estudios deberian incluir analisis de &mbito de estas iniciativas, proble-
mas a los que enfrentan y evaluaciones de su impacto econdémico social y politico. También mere-
ceria la pena estudiar la relacion entre la distribuciéon de monedas comunitarias y el contexto his-
torico de activismo de contracultura en cada localidad, ademds de analizar la relevancia de
actividades para promover monedas comunitarias.

2. Oxidacién: técnica monetaria propuesta por Silvio Gesell (1862-1916) en El orden econémico natural (1916) de
cobrar tasas de atesoramiento a los portadores de billete con el fin de mantener la circulacion del dinero y bajar las tasas
de interés, entre otras cosas.
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| OTRAS IDEAS DE INTERES |

;COMO MEDIMOS EL IMPACTO SOCIAL

DE LA CULTURAY EL DEPORTE?

B Publicacién: «Quantifying the Social Impacts of Culture and Sport», Department for Cultu-
re, Media and Sport (DCMS), United Kingdom Government & London School of Econo-
mics (LSE), 2014.

B Autores: Daniel Fujiwara, Laura Kudrna y Paul Dolan, investigadores de la London School
of Economics.

B Sintesis: Elena Costas Pérez, investigadora postdoctoral en Economia de la Universidad de
Barcelona.

SINTESIS DE LA IDEA

Resumen: El deporte y la cultura tienen un papel clave en el disefio de politicas publicas, derivado de
la creencia de que generan un beneficio para la sociedad. En Espaia son muchas las obras e instala-
ciones que se han realizado a nivel local en este dmbito, por lo que es importante evaluar cudl es su
efecto real en la sociedad. Por esta razon, el gobierno inglés encargé una investigacion a la London
School of Economics un estudio empirico sobre la evidencia de impactos sociales y en el bienestar de
la participacion en actividades culturales y deportivas.

La cultura y el deporte comportan unos beneficios potenciales que son dificiles de medir y valo-
rar, lo que puede hacer que en muchas decisiones de politica econdémica se omita su impacto social
y cual es la mejor manera de asignar este tipo de recursos. Desde hace una década el interés de
organismos tanto publicos como privados por evaluar las actividades culturales y deportivas ha
aumentado en gran medida, y en consecuencia el nimero de estudios especializados se ha incre-
mentado. Sin embargo, se trata todavia de un drea académica en un estado embrionario, que a
pesar de su reciente expansion sigue sufriendo de ciertas carencias técnicas y metodoldgicas.

Utilizando datos de la encuesta inglesa Understanding Society del afio 2013, este estudio presen-
ta los resultados del andlisis de la relacién entre la participacion en la cultura y el deporte y un
conjunto de resultados sociales como son la salud, la educacidn, el empleo, la productividad eco-
noémica y la participacidn civica. En los andlisis se estudian los impactos en diferentes grupos de la
poblacion desglosados por edad, sexo, nivel de ingresos y lugar de residencia. Se estudian también
variables financieras indicativas para estos impactos, evaluando como afectan en el ahorro de cos-
tes para el sector publico. Se analizan por tanto, en la medida de lo posible, los impactos sociales
en términos monetarios, para poder realizar asi un andlisis coste-beneficio.

Con el objetivo de obtener una identificacién mas precisa de las relaciones de causa-efecto, los
autores controlan todos los analisis de regresiéon por un conjunto amplio de los determinantes de
los resultados, como pueden ser el nivel de renta, el sexo o el maximo nivel de educacién conse-
guido. Se analiza el efecto de participar en actividades artisticas y culturales, visitar museos o bi-
bliotecas, asistir a eventos culturales o deportivos y participar en deportes, ya sea de equipo o in-
dividuales.

El estudio, realizado por investigadores de la London School of Economics, identifica una aso-
ciacion estadisticamente significativa entre la participacion en actividades culturales y deportivas
y ciertos resultados sociales. Por lo que respecta a los indicadores de salud, la participacién como
publico de eventos culturales y artisticos estd relacionada con aproximadamente una mejora del
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nivel de buena salud de casi el 6 %. En el caso de aquellas personas que practican un deporte con
regularidad ese porcentaje se dobla, en comparacién con aquellos que no realizan deporte.

La cultura también mejora los niveles educativos, aumentando en mas de un 14 % el deseo de
realizar estudios superiores. Por otro lado, la gente sin empleo que decide involucrarse en activi-
dades culturales o artisticas tiende a ser mas activa en su busqueda de trabajo, asi como aquellos
parados que practican algiin deporte. Por ultimo, por lo que respecta al impacto sobre la partici-
pacion civica, las actividades culturales o deportivas aumentan la probabilidad de realizar volun-
tariados, asi como de donar m4s dinero a caridad.

En general, este estudio representa una importante aportacion al analisis de los impactos so-
ciales y de bienestar relacionados con la cultura y el deporte. Es necesario tener en cuenta que
se trata de un analisis no experimental. Es decir, los grupos analizados que participan o no en
actividades culturales, artisticas o deportivas no son aleatorios. A pesar de que los autores son
cuidadosos controlando las variables que puedan influir en la mejora de los indicadores socia-
les, como son la renta, el sexo o el nivel de estudios, pueden existir variables no observables que
expliquen esta relacion positiva entre la cultura y el deporte en la salud, educaciéon, empleabili-
dad o grado de civismo.

Sin embargo, este estudio es relevante dentro de la evaluacién de politicas publicas. Es util y
necesario para el disefio de politicas y proyectos publicos considerar los beneficios sociales de la
intervencion de una forma mds amplia. La evaluacién econémica de cualquier proyecto publico
local llevada a cabo de forma adecuada deberia tener siempre en cuenta todos los posibles efectos
de tal intervencion, y no sélo aquellos resultados que sean mas sencillos de cuantificar.
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| OTRAS IDEAS DE INTERES |

EL TAMANO SI IMPORTA:

AUTOMATIZACION, CIUDADES Y EMPLEO

B Publicacién: «Small cities at risk of job displacement from automation», borrador presentado
en la segunda Conferencia anual internacional sobre Ciencias Sociales de la Computacién,

celebrada en la Kellogg School of Management de la Northwestern University (Evanston,
EE UU), junio de 2016.

B Autores: Morgan R. Frank, Lijun Sun e Iyad Rahwan, investigadores en el Media Labora-
tory del Instituto Tecnoldgico de Massachusetts (MIT); Manuel Cebridn, en la Data61 Unit
del Commonwealth Scientific and Industrial Research Organization en Melbourne (CSI-
RO); y HyeJin Youn, en el Institute for New Economic Thinking de la Universidad de Oxford.

B Sintesis: Rafael Garcia, ingeniero investigador en el Instituto IMDEA Networks (Madrid)

SINTESIS DE LA IDEA

Resumen: Las grandes urbes cuentan con abundante mano de obra especializada, cualificada y muy
flexible, lo que las hace menos vulnerables a la destruccion de puestos de trabajo causada por la au-
tomatizacion de tareas. Esta cualidad, en cambio, no se aprecia en las ciudades de pequefio tamario,
con una proporcion de trabajadores cualificados mucho mds baja, y que, por tanto, se ven abocadas
al crecimiento del desempleo.

Actualmente, mas de la mitad de la poblacion del planeta reside en ciudades, y la tendencia glo-
bal se dirige hacia la ampliacién continuada de los grandes nucleos urbanos, las megaciudades. En
gran medida, estos desplazamientos son debidos a las mayores opciones de empleo que las grandes
urbes ofrecen a sus habitantes. Por tanto, resulta de crucial importancia entender cuales son los
factores que podrian alterar sus condiciones de empleabilidad, como por ejemplo la automatiza-
cion de los trabajos por la aparicion de nuevas tecnologias.

Los estudios existentes revelan que la gran mayoria de las empresas son pequeias, pero existe un
grupo de ellas -muy reducido- muy grandes. Ademads, es un hecho contrastado que el tamafo de
las ciudades condiciona el de las empresas localizadas en ellas: cuanto mayor es la ciudad, mayor
es la media de empleados por compaiiia. Los autores muestran que hay un efecto de retroalimen-
tacion entre grandes urbes y grandes empresas, en el que estas tltimas requieren de perfiles mas
especializados, y las grandes ciudades son capaces de proporcionar trabajadores cualificados para
cubrir dicha demanda. Sin embargo, también la ultraespecializacion de las tareas facilita su auto-
matizacion. A priori, no esta claro que las grandes ciudades sean capaces de mantener las tasas de
crecimiento actuales, ya que una excesiva automatizacion podria reducir la oferta de trabajo dis-
ponible y, por tanto, limitar la necesidad de importar nuevos trabajadores.

Para dar una respuesta a esta cuestion —es decir, si las grandes ciudades se veran afectadas por la
desaparicion de trabajos debida a la automatizacion de tareas—, los autores se basan en el analisis
de los datos publicados por la Oficina de Estadisticas del Trabajo (Bureau of Labor Statistics) de
EE UU. Més concretamente, analizan la distribuciéon de 700 tipos de trabajos en 380 ciudades
norteamericanas y la comparan con la relativa importancia de las capacitaciones en cada una de
dichas tareas. Examinan 230 habilidades, tales como la destreza manual, la capacidad para resolver
problemas, la habilidad negociadora, etc. Mediante el estudio estadistico de la dispersion de los
datos, calculan la diversidad de trabajos en cada ciudad estudiada, asi como la especializacion de
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las habilidades necesarias para el desarrollo de cada uno de ellos. Finalmente, basdandose en el
analisis combinado de los resultados, concluyen que cuanto mayor sea el tamano de las urbes, no
s6lo mayor es el nimero de tareas diferentes presentes, sino también que éstas requieren de mano
de obra mucho mas especializada.

Seguidamente, analizan la probabilidad de automatizacién en funcion de la ciudad de que se trate.
Estudios recientes, como el de Frey y Osborne de 2013, calculan que hasta el 47 % de los trabajos
actualmente existentes en los EE UU son automatizables. A partir de la distribucion de los trabajos y
la probabilidad de que uno concreto sea automatizado -lo que depende de la importancia de las
habilidades requeridas y de la opinion de los expertos sobre la posibilidad de automatizarlas—, los
autores estiman el peligro de desaparicion de empleo en cada localidad. De esta manera, nos ordenan
las ciudades norteamericanas atendiendo a dicho riesgo, y observan que éste es menor en las de ma-
yor especializacion del trabajo —como Boston y Boulder- que en aquéllas otras que, como Myrtle
Beach y Napa, basan su economia en el turismo o la agricultura.

Sin embargo, la especializacion de la tarea no es suficiente para explicar el éxito o fracaso de una
ciudad. Por ejemplo, Detroit es famosa por su concentracién de industria automovilistica y, sin
embargo, sufre una pérdida continuada de poblacion desde hace afios. Por ello, los autores conti-
nuan el estudio analizando las habilidades en funcién de la cualificacién requerida, confirmando
que es la existencia de trabajos y trabajadores cualificados lo que explica la facilidad que las gran-
des urbes presentan para acomodar los cambios laborales debidos a la automatizacién. La conclu-
sién que nos ofrecen es que los empleos cualificados son mas dificiles de automatizar, y, sobre
todo, que los trabajadores cualificados tienen mayor capacidad de reciclaje.
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