CARTA DEL DIRECTOR

Espafa estd necesitada de una reforma en profundidad de sus Administraciones Publicas para
mejorar como Estado. El momento politico podria ser el adecuado, y por ello traemos un estu-
dio de tres expertos centrado en paises en vias de desarrollo, pero cuyas conclusiones podrian
también servirnos, especialmente cuando se trata de incentivar a los empleados publicos y con-
trolar mejor su labor mediante nuevas tecnologias y un didlogo con los ciudadanos.

Como resefias de libros, empezamos con una obra sobre blockchain (la cadena de bloques),
una tecnologia emergente que todo empresario y usuario deberia conocer, pues puede resolver
uno de los problemas fundamentales de Internet desde su origen: la generacién de un entorno
de confianza entre usuarios ante la transparencia de la Red. Promete dar un dinamismo desco-
nocido hasta la fecha a actividades necesitadas de discrecién y rapidez como las finanzas, los
contratos legales, las instituciones publicas o el simple intercambio de informacién sensible. Una
de sus primeras aplicaciones ha sido el bitcéin, del que ya hemos hablado, y algunos grandes
bancos ya estan haciendo planes para lanzar una nueva divisa basada en este sistema.

Los ultimos meses han abundado en atentados yihadistas desde el sureste asiatico hasta Europa
pasando por Oriente Medio. Conviene conocer quiénes son los que los perpetran, su origen y
su formacién. Esta es, a menudo, superior y técnica, de ahi que recojamos el libro graficamente
titulado Los ingenieros de la yihad. Aunque se aplique més a los dirigentes de Al Qaeda que a
numerosos militantes del Estado Islamico, entre estos ultimos hay muchos que dominan diversas
tecnologias. Ademas, los autores de los atentados de Daesh en Daca (Bangladés), por ejemplo,
eran gente con una formacion elevada. El libro analiza una posible relacion entre la formacion
académica y el extremismo violento.

Como ideas de desarrollo mas breve, aportamos tres: una sobre cémo la buena regulacion,
mas que la falta de ella, atrae inversores; una segunda acerca de las ventajas e inconvenientes
de asegurar la neutralidad de la Red que ha apuntado la Comisién Federal de Comunicaciones
(FCC) de EE UU; y, finalmente, una tercera relacionada con las barreras a la inmigracion de traba-
jadores y los enormes costes que generan para los paises que las imponen, algo que puede ser
relevante ante ese debate en Europa, antes y después del referéndum sobre el Brexit.

Espero haber despertado su interés. Con mis mejores saludos,

Andrés Ortega
Director
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Observatorio de las Ideas

REVISTA DE IDEAS

COMO MEJORAR LA ADMINISTRACION PUBLICA

ARTICULO ORIGINAL: Frederico Finan, Benjamin A. Olken y Rohini Pande.

RESUMEN Y COMENTARIO: Didac Queralt.

SINTESIS: Para garantizar su buen funcionamiento, la Administracién Publica ha de
contratar a los mds capaces e intrinsecamente motivados, adoptar mecanismos de premios y
castigos para disciplinarlos y monitorizar su esfuerzo y resultados mediante el uso de nuevas
tecnologias.

La evidencia empirica sugiere que los incentivos positivos estdn asociados a buenos resultados.
Mayores salarios o la promesa de destinos mas deseados mejoran los resultados de los emplea-
dos publicos. Lo que no sabemos todavia es cémo penalizar a los funcionarios que no ejercen
su responsabilidad con la suficiente diligencia.

|LiBROS |
BLOCKCHAIN, ORIGEN DE UNA NUEVA ECONOMIA. Blockchain. Blueprint for

a New Economy, de Melanie Swan.

INGENIEROS DE LA YIHAD. Engineers of Yibad: The Curious Connection between Vio-
lent Extremism and Education, de Diego Gambetta y Steffen Hertog.

| OTRAS IDEAS DE INTERES |
REGULAR MAS Y MEJOR PUEDE ATRAER CAPITALES. G. Andrew Karolyi y

Alvaro G. Taboada. La sana competencia entre reguladores por atraer inversores financieros,
en la prictica, tiene efectos generalmente positivos.

DILEMAS DE LA NEUTRALIDAD DE LA RED. Shane Greenstein, Martin Peitz y
Tommaso Valletti. La prohibicién de cobrar por priorizar unos contenidos sobre otros tiene
ventajas € inconvenientes.

LAS BARRERAS A LA INMIGRACION DE TRABAJADORES GENERAN
ENORMES COSTES. Michael Clemens, Claudio Montenegro y Lant Pritchett. Las pér-

didas para la economia mundial asociadas a estas restricciones artificiales son estratosféricas.
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COMO MEJORAR
LA ADMINISTRACION PUBLICA

B Publicacién: «The Personnel Economics of the State», Working Paper n.© 21825, National Bu-
reau of Economic Research, diciembre de 2015.

B Frederico Finan es profesor del Departamento de Economia de la Universidad de California;
Benjamin A. Olken, del Departamento de Economia del MIT (Massachusetts Institute of
Technology); y Rohini Pande, de la Kennedy School of Government de Harvard.

LA IDEA

Resumen: Para garantizar su buen funcionamiento, la Administracion Publica ha de
contratar a los mds capaces e intrinsecamente motivados, empleando mecanismos de pre-
mios y castigos que disciplinen al personal puiblico, y verificar su esfuerzo y resultados, adop-
tando nuevas tecnologias cuando sea necesario.

inan, Olken y Pande abordan tres preguntas clasicas en la literatura sobre la funcién

publica: como atraer al sector publico a los individuos genuinamente motivados (pro-

blema de seleccion), qué sistemas de premios y castigos implantar para mantener la
motivacion y el esfuerzo de sus empleados (estructuras de incentivos) y de qué forma di-
seflar mecanismos de supervision interna que minimicen costes y maximicen resultados
(problema de «monitorizacion»).

Las respuestas no son obvias por dos razones. De un lado, frente al mercado privado,
la funcién publica se caracteriza por ofrecer mayores retribuciones y estabilidad laboral,
atrayendo tanto a quienes tienen una vocacion publica como a los que quieren maximi-
zar su seguridad laboral y/o maximizar ingresos; de otro lado, ofrece a sus empleados un
régimen laboral especial que, a cambio de protegerlos de interferencias politicas, limita
su promocion interna y su mejora salarial segtn resultados, asi como la penalizacién por
baja productividad.

Para contestar a las tres preguntas de investigacion, los autores examinan trabajos destaca-
dos recientes que, haciendo uso de metodologia experimental, asignan diferentes escalas
salariales junto con sistemas de incentivos y de control dentro de las Administraciones Pu-
blicas de paises en desarrollo con el fin de establecer su efecto causal sobre el rendimiento
de los empleados publicos.

Asi, la revision de la literatura los conduce a tres conclusiones. Primero, la manera mas
efectiva de atraer a buenos profesionales a la funcion publica es ofrecer una alta remune-
racion. Esta debe ser suficientemente generosa para compensar la inversion en capacita-
cion, captar a candidatos competitivos del mercado privado y contrarrestar los elementos
menos tentadores de la funcion publica: alta compresion salarial, limites a la promociéon
interna y destinos poco atractivos.

Segundo, la Administracién debe poner en practica incentivos financieros (como pueden
ser los complementos salariales) y no financieros (como alcanzar destinos atractivos) para
estimular al funcionario. Sin embargo, la materializacién del sistema de alicientes no es

ODLI. N.°42 Septiembre 2016. 6



obvia (la productividad de un funcionario es dificilmente cuantificable) y, mal planteada,
puede generar estimulos perversos. En este sentido, los trabajos analizados alertan, en
primer término, sobre el problema del multi-tasking, esto es, el desvio de recursos de acti-
vidades no incentivadas econdmicamente a aquellas que si lo estan (por ejemplo, Baicker
y Jacobson mostraron en 2007 cémo la bonificacién asociada a la lucha contra delitos
de narcotrafico en EE UU distrae esfuerzos y recursos de la persecucioén de otros delitos
menores). Avisan también de que los incentivos monetarios pueden reducir el esfuerzo
de los individuos genuinamente interesados en el servicio publico, con lo que el efecto
agregado seria nulo o, incluso, negativo. Sin discutir los riesgos asociados a los sistemas de
incentivos, los autores les otorgan un papel secundario, aunque se muestran partidarios
de su uso, en términos pecuniarios y no pecuniarios, dentro de la Administracién Publica.

Tercero, los autores repasan la evidencia disponible en cuanto a mejoras en los sistemas
de supervision en la prestacion de servicios publicos. Este control es importante por tres
razones: (a) en aquellas actividades donde los resultados no son directamente observables,
permite premiar y castigar a los funcionarios de acuerdo con el esfuerzo realizado; (b)
actua como mecanismo de disuasion; y (c) el acceso a los resultados de las evaluaciones
ofrece a los ciudadanos informacién necesaria para exigir y obtener mejores servicios, ya
sea directa (via administrativa) o indirectamente (via elecciones).

Asi pues, la evidencia experimental confirma que las auditorias son el instrumento mas
eficaz para disciplinar a los trabajadores y organismos publicos. Asimismo, las nuevas
tecnologias (como los dispositivos méviles) facilitan la recopilacion de datos en lugares de
dificil acceso y minimizan las posibilidades de malas practicas tanto del empleado publico
(pues, por ejemplo, con el uso de dispositivos biométricos, se puede reducir el absentismo
laboral) como del supervisor (también susceptible de perseguir objetivos espurios). Por
ultimo, los datos sugieren que los espacios de discusion entre proveedores y usuarios de
servicios publicos reducen al maximo las asimetrias de informacién y mejoran la calidad
del servicio.

En definitiva, segtn este estudio, la funcién publica debe estar bien retribuida, aunque
también ha de ir acompanada de una supervision permanente y un sistema de premios y
castigos razonable con el fin de disciplinar y mantener la motivacién de sus empleados o
funcionarios.
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COMENTARIO

Por Didac Queralt, research fellow del Instituto de Economia Politica 'y
Gobernanza (IPEG) de Barcelona.

«Un momento politico como el actual, en el que se aboga por una mayor involucracion ciudadana
en las decisiones politicas, seria el apropiado para implementar encuentros entre funcionarios y
ciudadanos con el fin de mejorar el funcionamiento de las Administraciones Publicas».

«Existe evidencia sélida
de que los incentivos
financieros importan: (...)
la cuestion es por qué los
gobiernos no los usan con
mads frecuencia».

«Ofrecer una alta
remuneracion al empleado
publico es una condicion
necesaria para atraer el
talento, pero no suficiente».

En los ultimos tiempos ha resurgido el interés por el origen del Estado debido a su
importancia para el crecimiento econdmico. Un Estado fuerte es capaz de garantizar
contratos (legal capacity) y de recaudar impuestos (fiscal capacity) con los que sufra-
gar gastos productivos (en educacion, entre otros) y redistributivos (por ejemplo, en
sanidad). Menos sabemos sobre el entramado institucional que da como resultado
un Estado fuerte, esto es, los procesos que conducen a una Administracion civil in-
dependiente que pueda identificar problemas y resolverlos de manera real y efectiva.

Este paper repasa la literatura especializada y examina las numerosas interven-
ciones experimentales que se han llevado a cabo recientemente en paises en vias
de desarrollo. La asignacion aleatoria de ciertos tratos (salarios, destinos y con-
tenido de las ofertas de trabajo, por ejemplo) permite estimar el efecto causal de
tres elementos centrales en la carrera funcionarial: procesos de personal, siste-
mas de incentivos y mecanismos de supervision.

Si bien la evidencia en paises en desarrollo no puede trasladarse automatica-
mente a otros de renta alta como Espafia, podemos extraer tres conclusiones
interesantes de este trabajo: una, relativa a la metodologia del disefio de la Ad-
ministracion; otra, a los procesos de seleccién de personal; y una tercera, a la
participacion del ciudadano en la elaboraciéon de politicas.

Manual para un buen disefio e intervencion

En primer lugar, los trabajos analizados sefialan la importancia de experimentar
con politicas publicas para identificar aquellas intervenciones que funcionan y des-
cartar las demas. Sin embargo, es una practica poco habitual en Espana, ya sea por
falta de conocimiento, cuestiones éticas o un mal entendido principio de igualdad.
Bien planteadas, las intervenciones experimentales pueden mejorar la calidad de
la funcién publica, en general, y de la provision de servicios en particular.

Segundo, y en relacién con lo anterior, el buen uso de la evidencia experimental
deberd, de un lado, tener en cuenta las limitaciones de las propias intervenciones:
los efectos a corto y a largo plazo pueden diferir si, por ejemplo, los sujetos apren-
den como sortear los nuevos mecanismos de control. De otro, habra de tomar en
consideracion quién es el encargado de verificar dichas acciones y cuales son sus
«motivaciones intrinsecas» (preguntandose si la reforma perjudica sus intereses
a largo plazo). La evidencia sugiere que las nuevas tecnologias pueden ayudar a
sortear problemas de agencia al limitar el grado de discrecionalidad del supervisor.

Por ultimo, a la hora de disenar politicas en funcion de resultados experimentales
tendremos que prever los problemas de agregacion y estandarizacion. Esto es, la
informacion, preparacion y sensacion de supervision que recibe un equipo piloto
pueden divergir de las que, eventualmente, reciba el grueso de la Administracion.
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«El acceso piiblico a las
auditorias permite a los
ciudadanos exigir y obtener
mejores servicios, ya sea
mediante la amenaza
de denuncia o votando
en contra de los malos
gestores».

Renovar procesos de seleccion de personal

Una de las conclusiones mas robustas de este trabajo es el efecto de la «motiva-
cion intrinseca» de los individuos (esto es, cuanto mds genuina es la vocacién
publica del funcionario, mejores son sus resultados) y sus «tratos psicoldgicos».
Este ultimo punto es ciertamente novedoso e invita a la reflexion. La evidencia
experimental indica que los individuos que punttian alto en «las cinco grandes»
(extraversion, apertura al cambio, responsabilidad, cordialidad y estabilidad
emocional) son mds productivos y se adaptan mejor a los cambios en la manera
de funcionar de la Administracion Publica. La implicacion es inmediata, frente
a los procesos de seleccion actuales, que premian la capacidad memoristica y la
constancia. Desde este punto de vista, los exdmenes de ingreso a las Adminis-
traciones Publicas (las oposiciones) deberian actualizarse, incluyendo entre sus
requisitos capacidades relacionadas con rasgos de personalidad, especialmente
para puestos de responsabilidad sobre equipos humanos.

Participacion ciudadana contra las asimetrias de informacion

Los autores apuntan una manera novedosa pero intuitiva para mejorar la pres-
tacion de servicios publicos: el uso de grupos de discusién entre burdcratas y
usuarios (ciudadanos). Estas reuniones reducen la asimetria de informacion
entre las dos partes involucradas, sirven de motivacién para los trabajadores
publicos en el desempeiio de sus funciones y ayudan a los ciudadanos a hacer
sugerencias e informar mejor de sus demandas. Un momento politico como el
actual, en el que se aboga por una mayor involucracién ciudadana en las deci-
siones politicas, seria el apropiado para implementar este tipo de encuentros
entre funcionarios y ciudadanos con el fin de mejorar el funcionamiento de las
Administraciones Publicas.

Preguntas por responder

La evidencia examinada presenta dos limitaciones. En primer lugar, asume
una imagen un tanto tépica de la Administracion Publica en las economias
avanzadas. Hoy en dia trabajar para ésta no implica necesariamente ser funcio-
nario. El personal laboral y el funcionariado se entremezclan sin saber qué con-
secuencias puede acarrear para el buen funcionamiento de la Administracion.
Dado que la funcion publica se adopté como mecanismo de proteccion contra
injerencias politicas, ;cual es el efecto de acudir al régimen laboral (no funciona-
rial) para realizar nuevas contrataciones? Quiza ninguno, o quiza uno negativo,
a la vista de los numerosos escandalos politicos en Espafia. Esta es una pregunta
abierta que, sin duda, requiere mayor atencion (preferiblemente, desde el prisma
experimental).

En segundo lugar, la evidencia indica que los incentivos positivos estan aso-
ciados a buenos resultados: mayores salarios o la promesa de mejores destinos
mejoran el rendimiento de los trabajadores publicos. Lo que no sabemos todavia
es como penalizar a los funcionarios que no son suficientemente diligentes en
el ejercicio de su responsabilidad. La evidencia de los autores en este sentido es
meramente especulativa, si bien sugiere que la amenaza de ser transferido a un
destino menos deseable tiene un efecto positivo sobre el desempeiio del funcio-
nario. Tal y como reconoce este interesante articulo, esta rama de la disciplina
no ha hecho mas que nacer.
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LIBROS

BLOCKCHAIN, ORIGEN DE UNA NUEVA ECONOMIA

Melanie Swan, Blockchain. Blueprint for a New Economy («Blockchain. El disefio de una
nueva economia»), O’Reilly Media, Nueva York, 2015, 152 pags.

Por Eduardo Castell6 Ferrer

Una de las mejores maneras de entender el «tsunami tecnoldégico» en el que nos hallamos es
repasar las diferentes revoluciones digitales que han tenido lugar en los tltimos afios. Desde
los ordenadores personales y la llegada de Internet hasta la omnipresencia de los smartpho-
nes y las redes sociales, el patrén parece consistir en que, cada diez anos, el mundo digital
realiza un salto evolutivo, que supera drasticamente las previsiones de sus predecesores
tanto en prestaciones como, especialmente, en presencia y en numero de dispositivos.

Muchos expertos de diversas partes del mundo predicen un mundo hiperconectado en
el que nuestra identidad digital cobre cada vez mas importancia. La informacién intima
y personal, como los registros médicos o los datos biométricos, parece tener un futuro
dentro del ciberespacio para nuestra conveniencia. Sin embargo, en un Internet post-
Snowden, la ausencia de soluciones que aseguren aspectos clave —como la privacidad de
los usuarios, la seguridad de la informacién sensible o la confianza en nuestras institu-
ciones publicas- sigue siendo un obstaculo en el camino de esta transformacion digital.

En Blockchain, Melanie Swan nos presenta una tecnologia emergente (la cadena de blo-
ques o blockchain), que promete resolver uno de los problemas fundamentales en el ori-
gen de Internet: la generacion de un entorno de confianza entre iguales. Este libro nos
describe como diferentes aspectos de nuestras vidas cotidianas tales como las finanzas,
los contratos legales, las instituciones publicas o el simple intercambio de informacién
sensible pueden reinventarse gracias a esta tecnologia: la cadena de bloques o blockchain,
que implantaria en estos sectores un dinamismo desconocido hasta la fecha.

Swan nos lleva de la mano por sus diferentes evoluciones, mientras nos desvela posibles
aplicaciones y servicios futuros. Algunas de las no pocas limitaciones para aplicar esta
nueva técnica son comentadas y analizadas al final del libro, que, sin embargo, deja claro
al lector que el modelo emergente en el mundo de las tecnologias de la informacién no
serd una mera evolucidn, sino una auténtica revolucion.

Problemas del Internet de las cosas

Scott Berkun, prestigioso autor de libros sobre tecnologia y emprendimiento, define el
concepto de innovaciéon como «un cambio, positivo y significativo», en clara contradic-
cién con la idea que tenemos actualmente de este término, donde la innovacion tiene
lugar todos los dias y a todas horas. Defiende que sélo un pequeiio grupo de tecnologias
han conseguido ser verdaderamente innovadoras en las tltimas décadas. Sin duda, una
de las firmes candidatas para pertenecer a ese exclusivo grupo son las de la informacién
(TT). No sdlo han conseguido crear un cambio positivo y significativo en la manera en la
que trabajamos o nos comunicamos, sino que han transformando en gran medida como
interactuamos con el mundo.

Con la conviccidon de que esta tendencia seguira su curso, gigantes tecnoldgicos como Goo-
gle o Amazon ya contemplan una nueva era en la que millones de dispositivos —electrodo-
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mésticos, coches e incluso nuestras propias casas— se conviertan en nuestros nuevos Pepitos
Grillo, proporcionandonos informacion sobre nuestros habitos y rutinas de manera ininte-
rrumpida a través de la Red. El auge de lo que se ha llamado «el Internet de las cosas» (IC)
se debe principalmente al crecimiento de la computacion de bajo coste y a la disponibilidad
de sensores lo suficientemente baratos como para ser incluidos en cualquier tipo de aparato.

Ahora bien, el tan anunciado advenimiento del IC (y tecnologias similares) puede morir
antes de nacer si no se encuentran soluciones a los no pocos problemas que toda nueva
tecnologia afronta en la actualidad. En un reciente informe, IBM apunta a que esa ausen-
cia de soluciones para la privacidad, la seguridad de la informacién sensible o la creacién
de nuevos modelos de negocio pueden frenar la llegada del Internet de las cosas al gran
publico.

No obstante, la misma IBM, asi como tecnélogos de la talla de Melanie Swan, empiezan a
ver en el blockchain uno de los ultimos descubrimientos en los campos de la computacion
y la criptografia no s6lo un paso en la evoluciéon del mundo digital, sino una auténtica
revolucion para reinventar campos como el IC, la banca, las instituciones publicas o la
propiedad intelectual.

sQué es el blockchain?

En septiembre de 2008, un articulo publicado bajo el seudonimo de Satoshi Nakamoto in-
trodujo dos ideas que han resultado tremendamente influyentes. La primera fue el bitcéin
(una unidad es equivalente a 429 doélares), la moneda electronica que ha dado tanto que
hablar en los tltimos afos; la segunda, el blockchain, un sistema de consenso distribuido
que, aunque igualmente importante, ha pasado inadvertido hasta hace muy poco.

El blockchain es una base de datos distribuida (un tipo de hoja de calculo gigante que
comparten los usuarios de una organizacién) y ordenada cronolégicamente, inicialmente
disefiada para permitir el intercambio de criptodivisas (como el bitcdin). La cadena de
bloques esta demostrando tener potencial para revolucionar un gran niimero de sectores
mas alla del puro aspecto monetario. Las operaciones que almacena contienen detalles
como emisor, receptor, cantidad que debe transferirse y un campo de informacién adicio-
nal. Una vez procesadas, aquéllas son reunidas en grupos llamados bloques, cada uno de
los cuales contiene datos de un cierto nimero de transacciones, una referencia al bloque
anterior en la cadena y, lo mas importante, la solucién a un complejo problema matema-
tico conocido como proof of work (prueba de trabajo), cuya funcion es doble. Por un lado,
certifica la informacién contenida en un bloque. Por otro, «ahuyenta» a posibles atacantes
que quisieran alterar ésta a su favor, debido a la alta capacidad de calculo y de recursos
necesarios para producir un resultado valido.

Una de sus caracteristicas mas interesantes es que una vez que el bloque esta lleno, un
algoritmo criptografico crea una «firma» (denominada hash en inglés) exclusiva para él.
De esta manera, cualquier cambio en los datos —por ejemplo, el orden de las transaccio-
nes, las cantidades o los receptores— producira automaticamente otro en la firmay, por lo
tanto, una alteracion significativa en la cadena.

Después de asegurar que las nuevas operaciones incluidas en un bloque no invalidan las
previas (por ejemplo, cuando un usuario gasta fondos que no posee), un nuevo bloque
es anadido a la cola de la cadena por un usuario especial llamado «minero» (miner, en
inglés). A partir de ese momento, la informacion contenida en este bloque no puede ser
modificada ni borrada, y esta disponible para que cualquier persona pueda certificarla en
la Red.
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Una copia del blockchain es almacenada por cada uno de los usuarios del sistema, y pe-
riddicamente sincronizada para asegurar que todos ellos comparten una misma version
de la base de datos. Asi, pueden verificar de una manera semianénima (ya que es casi im-
posible asociar la identidad de un usuario determinado con su respectiva cuenta) no sélo
los balances de los demas usuarios, sino el orden de las transacciones y la informacion
que se ha incluido en ellas. Esta capacidad elimina la necesidad de confiar en entidades
centralizadas que gestionen y almacenen sus datos, ya que éstos se encuentran replicados
en cada uno de los usuarios de la cadena y, por lo tanto, indefinidamente disponibles y sin
poder ser alterados o censurados. La adopcion de este tipo de computacion «punto a pun-
to» (peer-to-peer) puede reducir significativamente los costes asociados al mantenimiento
de grandes centros de datos con el beneficio de no representar un solo punto flaco para
posibles ataques.

Una fintech con grandes ventajas

Debido a todas estas propiedades, el uso mas obvio y primigenio de esta tecnologia ha
sido el financiero. En este campo, se ha utilizado esencialmente para mantener y validar
el registro de las transferencias de bitcoin. La terminologia con respecto a este activo di-
gital puede llegar a ser confusa, ya que en varios articulos periodisticos y en la literatura
académica, el término bitcdin ha hecho referencia tanto a la moneda (BTC) como al cliente
de software para recibir/enviar transferencias (llamado bitcoin wallet) y al protocolo de
consenso que la sostiene (el blockchain).

El uso del bitcoin conlleva varias ventajas en comparacién con las divisas tradicionales.
Las reducidas tasas y comisiones al realizar pagos (sobre todo en comparacién con al-
gunas tarjetas de crédito) o la inmediatez de las transacciones internacionales (especial-
mente, al no tener que esperar varios dias la confirmacion de los bancos e intermediarios
involucrados) podrian ser varios ejemplos.

Mas alla de estas ventajas, la gran innovacion aportada por el blockchain en el campo
financiero es el concepto de «escasez digital». Hasta ahora, las técnicas digitales han sido
tremendamente eficientes en duplicar y distribuir informacién. Sin embargo, no existia
ningiin mecanismo que introdujera la posibilidad de que un activo digital pudiera resul-
tar escaso. El dinero online era como cualquier otro tipo de dato digital: infinitamente co-
piable. No habia ninguna manera de confirmar que una remesa no habia sido gastada pre-
viamente sin la intervencién de un intermediario (normalmente, una entidad financiera).

Esta concentracion de la «confianza» por parte de los usuarios en organismos centraliza-
dos contrasta claramente con la marcada tendencia de Internet a descentralizarse (Uber o
la web 2.0 podrian ser algunos ejemplos). En razon de estas caracteristicas, el blockchain
y su aplicacion inicial, el bitc6in, han sido vistos como piezas clave en el proceso de des-
centralizacion de las finanzas, ya que representan mecanismos en los que no se necesita
depositar ningtn tipo de confianza (trustless, en inglés), puesto que cualquier usuario
puede corroborar todas las transacciones, balances y movimientos previos almacenados
incluso manteniendo un alto grado de privacidad y anonimato.

A pesar de la polémica relacionada con el origen e identidades de sus creadores, el bitcéin
y su comunidad de usuarios se han convertido en una de las redes con mas potencia de
calculo en la actualidad. Por ello, gobiernos como el britanico han iniciado el proceso
para regularlo como una divisa de pleno derecho, abriendo asi la puerta a un gran nimero
de empresas y emprendedores que quieren que sus nuevos modelos de negocio pivoten
en torno a esta plataforma. Otras instituciones, especialmente grandes bancos, como el
BBVA o Bankinter, empiezan a interesarse por esta tecnologia y crean fundaciones dedi-
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cadas a la innovacion y el desarrollo en el mudo de las finanzas. Asi, el mundo de la fintech
(tecnologia financiera) comienza a ver en el bitcoin y el blockchain dos de los pilares fun-
damentales en los que basar futuros productos financieros.

Mas alla del dinero

Mientras que la version primigenia del blockchain se ha utilizado para la descentralizacion
de activos econdmicos, en las consecutivas versiones de esta tecnologia se contempla la de
los mercados y cualquier tipo de activos, mas alla del intercambio monetario.

Uno de los ejemplos mas recientes es Stampery, una pequefia empresa espafiola que hace
uso de una de sus funciones mas potentes: la prueba de existencia (proof of existence,
en inglés). Empleando las marcas de tiempo que cada transaccion lleva asociadas y las
funciones criptograficas para crear firmas digitales, Stampery es capaz de certificar y ates-
tiguar el contenido de documentos, e-mails y otro tipo de ficheros, incluida la firma del
documento correspondiente dentro del blockchain. Documentos con copyright o sujetos
a propiedad intelectual pueden certificarse publicando su firma digital en la cadena de
bloques sin necesidad de revelar su contenido, lo que proporciona un testimonio de pro-
piedad o autoria sin diseminar la informacién.

Estas capacidades permiten prever un futuro donde titulos de propiedad, registros nota-
riales y oficiales, o incluso diplomas académicos, puedan estar registrados y verificados en
el blockchain. El MIT Media Lab ha comenzado una iniciativa por la que reconoce a sus
investigadores y colaboradores a través de esta base de datos distribuida.

Asimismo, proyectos como D-cent o Blockchain Technologies prometen llevar a gobier-
nos e instituciones publicas un paso mas alld, creando nuevos sistemas de voto por los que
los ciudadanos puedan participar de manera mas asidua y, a la vez, de forma auditable y
fiable. Este tipo de sistemas despeja cualquier sospecha de manipulacion electoral y da la
seguridad de que cada elector vota una sola vez manteniendo en secreto su sufragio.

Con todo, uno de los aspectos mas interesantes es el concepto de contrato inteligente
(o smart contract en inglés). Constituye una manera de formalizar acuerdos a través del
blockchain, mas especificamente, un trozo de cédigo que puede ser incluido dentro de una
transaccion y, por lo tanto, auditable e inalterable una vez se haya confirmado.

Laidea detras de este tipo de herramientas es automatizar las tareas asociadas a una cuen-
ta o un grupo de éstas, en funcién de determinados eventos. El ejemplo mas practico es la
maquina expendedora. En contraste con las personas de carne y hueso, ésta se comporta
en funciéon de un algoritmo: cuando el usuario introduce la cantidad asociada al valor
de un articulo, proporciona el producto correspondiente. No hay posibilidad de que no
tenga la intencion de cumplir el contrato o de que s6lo quiera hacerlo parcialmente; para
la maquina, «el codigo es la ley».

Asi, usando esta metafora como guia podemos vislumbrar una nueva serie de servicios
en los que se utilice la funcionalidad del blockchain para registrar, confirmar y transferir
propiedades (propiedad inteligente o smart property en inglés). Por ejemplo, un contrato
inteligente puede transferir automaticamente la propiedad de un coche de la compaiiia
financiera al titular del vehiculo cuando las letras del préstamo se hayan abonado. Las
herencias pueden ser formalizadas como simples transacciones supeditadas a la muerte
del legatario (el cddigo puede tener acceso a una base de datos de defunciones online) o a
la mayoria de edad del heredero. En este caso, los contratos inteligentes no permiten nada
imposible hasta la fecha, pero hacen posible resolver problemas cotidianos de una ma-
nera en la que (una vez mas) se minimiza la confianza en otros usuarios, lo que permite
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eliminar el juicio humano y, por lo tanto, pavimenta el camino hacia a la automatizacion.
Este camino abre las puertas a la creacion de diferentes tipos de OAD (organizaciones
autéonomas distribuidas) y CAD (compaiiias autéonomas distribuidas), cuyos estatutos y
convenios (otros contratos inteligentes) posibiliten sociedades mercantiles auténomas,
autosuficientes y descentralizadas.

Limitaciones y reflexion final

Aunque la combinacion del blockchain con sectores mas tradicionales puede proporcio-
nar grandes avances hacia la resolucion de varios problemas fundamentales, tales como la
seguridad de nuestros datos o nuevos modelos de propiedad y/o participacién, diversos
problemas y dilemas planean sobre el futuro de esta tecnologia. Cuestiones como el tiem-
po de espera entre la emision y la aceptacion de las transacciones o el nimero maximo de
operaciones que se pueden procesar por minuto habran de superarse si se quiere obtener
una adopcion generalizada de estas herramientas.

No obstante, los problemas asociados a las gigantescas capacidades de almacenamiento
y procesamiento requeridas por el blockchain parecen los mds apremiantes y dificiles de
resolver. Una cadena que replica cualquier informacién en todos sus nodos requiere, en
consecuencia, una gran capacidad de almacenaje. Por ejemplo, una sencilla imagen de
200 kilobytes acabaria ocupando 1,9 gigabytes si estuviera replicada en 10 000 nodos.

Es esta misma redundancia la que permite que numerosos mineros de la Red consuman
cuantiosos recursos de procesamiento y, por tanto, de energia, en intentar crear nuevos
bloques que afiadir a la cadena. Debido a que un tnico minero por bloque tendra éxito
en su empefo, una gran parte de la energia usada en el proceso no habra servido para
nada, y por lo tanto se habra malgastado. Derrochar energia simplemente por el hecho
de que seamos capaces de hacerlo entra en contradiccion con la actual cultura medioam-
biental. Asimismo, ambos problemas pueden comprometer los procesos democraticos y
de descentralizaciéon embebidos en el ADN de esta tecnologia, ya que impedirian a una
gran cantidad de usuarios participar, durante largos periodos de tiempo, en el desarrollo
y mantenimiento del sistema.

Evaluar nuevas ideas como el blockchain a través de los paradigmas actuales parece un
sinsentido. Sin embargo, éste sigue siendo una solucién en busca de un problema mas que
un problema en pos de solucion.
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INGENIEROS DE LA YIHAD

Diego Gambetta y Steffen Hertog, Engineers of Yihad: The Curious Connection between
Violent Extremism and Education («Ingenieros de la Yihad: la curiosa relacion entre el extre-
mismo violento y la educacién»). Princeton University Press, Oxfordshire, 2016, 208 pags.

Por Diana Barrantes

La seleccion de una carrera y, para ello, el emprender una determinada educacion supe-
rior es, en buena medida, resultado de una eleccion personal en la que se consideran fac-
tores como las preferencias o inclinaciones hacia un campo u otro de la ciencia, la capa-
cidad o aptitudes personales y, por supuesto, la ambicion de prosperar. Pero ;qué ocurre
cuando las expectativas de prosperar se ven frustradas de forma mantenida en el tiempo?
;Puede esa frustracion colectiva derivar en tendencias proclives a la radicalizacion? ;O
la propia tendencia a la radicalizacion es intrinseca al individuo? ;Existen unas personas
mas inclinadas que otras hacia la polarizacidn, y pueden éstas ser identificadas a través de
su eleccion de carrera universitaria? Siguiendo estas hipdtesis, Diego Gambetta y Steffen
Hertog aportan una explicacion a la radicalizacion violenta desde un enfoque novedoso:
la educacién superior. Con ello pretenden explicar en Engineers of Yihad la relacion entre la
formacion académica y el extremismo violento, atendiendo tanto a parametros socioeco-
némicos —como la movilidad social, o mas bien la falta de ella, para los ingenieros en el
mundo arabe-, como al apego por la disciplina y la jerarquia propios del modo de pensar
de este tipo de profesionales.

Gambetta y Hertog plantean sus hipdtesis sobre la base de una muestra de datos acadé-
micos de individuos procedentes de nueve tipos distintos de organizaciones de extrema
derecha e izquierda, antes y después de la Segunda Guerra Mundial, pero con énfasis en
el drea del radicalismo islamista. De esta forma, se centran en el estudio de paises musul-
manes arabes y de militantes europeos con dicha ascendencia, aunque excluyendo gru-
pos radicales africanos como Boko Haram y Al Shabab, u otros asiaticos como ISIS y los
talibanes, para dedicarles especial atencion en futuros estudios. A lo largo del libro, esta
tesis se desarrolla sobre la base de dos premisas: la primera, que una parte desproporcio-
nada de los radicales islamistas proceden de una formacion en ingenieria -y, en segundo
lugar, en medicina-; la segunda, que los islamistas radicales y simpatizantes de extrema
derecha tienen mucho mds en comun entre si que con los radicales de extrema izquierda,
donde los ingenieros estan practicamente ausentes y los estudiantes y cientificos sociales
y de humanidades son prominentes. Ademas, segtin los autores, la presencia de los inge-
nieros en algunos grupos extremistas y no en otros puede suponer un indicio de que los
rasgos individuales (situacion personal o incluso la propia mentalidad) pueden explicar
la inclinacién a la radicalizacion, mas alld del reclutamiento o, incluso, hacia qué tipo de
radicalizacion dentro del espectro ideolédgico.

La busqueda de significado

La experiencia reciente de los grandes conflictos bélicos del siglo xx nos demuestra que
las crisis socioecondmicas y la carencia de expectativas de futuro son factores que influ-
yen en la polarizacion de las sociedades. Y esto, obviamente, también tiene su traduc-
cién a nivel individual: el desempleo, las limitadas probabilidades de movilidad social
o unas posibilidades de futuro poco halagiiefas llevan al desaliento y a la frustracion,
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y éstos son algunos de los factores que conducen a la radicalizacion. Una de las teorias
de la radicalizacién mas ampliamente aceptada es la «btsqueda de significado» (Quest
for Significance), entendida como un factor clave en la motivacién de un individuo para
alcanzar significado, dar sentido a su vida o resultar relevante para alguien o un colecti-
vo. Sin dejar de lado los componentes ideoldgico y social de la radicalizacion -las dina-
micas grupales de reafirmacion no dejan de ser determinantes-, el tercer componente,
el motivacional, es el que define el objetivo individual por alcanzar, eligiendo para ello
medios violentos. Esta busqueda de significado suele tener como meta demostrar una
importancia de la que se carece, bien respecto a uno mismo o a determinados grupos,
debido a la sensacion de ausencia o pérdida de la misma. Factores como el paro, la frus-
tracion o una vida desestructurada (srecuerdan a Sultan Tsarnaev, uno de los hermanos
artifices de los atentados de Boston), una pérdida importante (las «viudas negras» che-
chenas), un sentimiento colectivo de desarraigo, marginacién, menosprecio o impoten-
cia (musulmanes europeos de segunda o tercera generacion que se sienten ciudadanos
de segunda categoria) o una afrenta contra un grupo de referencia (hermanos musul-
manes palestinos, iraquies, afganos o ahora refugiados sirios o libios) pueden prender
la mecha de la radicalizacion. Al hilo de todo ello, resultan interesantes los paralelismos
en cuanto a actitudes y perfiles que se estan encontrando entre los extremistas que ac-
tian por cuenta propia —a los que los medios tildan de «lobos solitarios»- y los autores
de tiroteos en masa.

El potencial econémico de los paises de la regién del Norte de Africa y Oriente Me-
dio (MENA, por sus siglas en inglés) era palpable durante las décadas de los 60 y 70.
Sin embargo, no lograron desarrollar sus industrias ni sus capacidades tecnolédgicas
para alcanzar a los paises occidentales e incluso asiaticos, y el impacto de las crisis
del petréleo en los 70 y 80 asestéd un duro golpe a sus economias rentistas, cebandose
especialmente con los titulados superiores de ingenierias y ciencias puras. Egipto repre-
senta el ejemplo mds ilustrativo, junto con Palestina y Argelia. Las cifras de desempleo
crecieron y se concentraron en aquellos jovenes con estudios secundarios y superiores.
Los licenciados hubieron de conformarse con empleos de escasa cualificacion, muy por
debajo de su formacidn, ante la necesidad de contribuir a la economia familiar, con su
consiguiente escasa retribucion respecto a sus expectativas. El matrimonio quedd fuera
del alcance para muchos, que se vieron abocados a la solteria o a adoptar una moralidad
austera para compensar la privacion material que padecian. De esta forma, en los 90,
la desigualdad siguié aumentando de forma inversamente proporcional a las expectativas
de empleo cualificado, no sélo en Egipto, Palestina, Argelia, sino también en Jordania,
Libano, Marruecos, Siria y Yemen, donde se apreciaba la diferencia entre la movilidad
social experimentada por las clases sociales antes de los 70 y la situacidn posterior. La
privatizacion de la educacion superior iniciada en los 80 y 90 también contribuy¢ a au-
mentar el malestar: los considerables esfuerzos econémicos de las familias de clase me-
dia orientados a la formacién de los estudiantes no siempre veian retorno, al no haber
mercado laboral que pudiera absorber a los licenciados. Y ello contintia a dia de hoy en
gran parte de la region, con excepcion de los paises del Golfo. De hecho, muchos de los
martires de Hamas publican sus historias en la web oficial del grupo terrorista narrando
sus experiencias de dificultades econdmicas.

En la muestra estudiada por los autores, factores como origen socioeconémico, edad,
pais de origen —o de reubicacion—, comunidad o grupo de afiliacién, empleo y situacion
familiar, varian ampliamente, pero no el hecho de que gran parte de los 497 individuos de
los incluidos en ella, 231, procedentes de Oriente Medio, poseen estudios universitarios,
93 de ellos en ingenierias (el 18,7 % del total). Por ello, los autores concluyen que los inte-
grantes de grupos radicales tienen una educacion muy superior a la media de la poblacién
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de sus paises. Sin embargo, los autores observaron una excepcion: el caso saudi, el tnico
pais de los planteados en el estudio en el que los ingenieros no estan sobrerrepresentados:
tan solo se encontraron dos, de una muestra de 33 saudies —respecto a la inicial de 497—;
esto resulta logico, teniendo en cuenta que el mercado laboral de aquel reino es capaz de
absorber en su practica totalidad a sus titulados superiores, sin olvidar las prerrogativas
salariales de las que disfrutan sus nacionales.

En funcion de una de las premisas clasicas de la teoria de la movilidad social («estructuras
de oportunidad politica»), los «xemprendedores» son los mas proclives a caer en la frustra-
cion, de no alcanzar el éxito en sus expectativas de ascendencia social. Los ingenieros es-
tan sobrerrepresentados entre los islamistas radicales, distribuidos entre todos los paises
y grupos radicales considerados en la muestra estudiada. Después de ellos, los titulados
universitarios en general presentan también numeros considerables en militancia en gru-
pos extremistas violentos. Se plantea asi una relacion entre el alto nivel de estudios y la
radicalizacion. ;Coémo puede explicarse? Para ello, los autores se apoyan en la teoria de la
«privacion» (deprivation), o expectativas de movilidad social frustradas, tanto a nivel in-
dividual como colectivo. Esto ocurre cuando un individuo siente que el grupo al que per-
tenece es denostado o atacado, cuando siente el prejuicio y la humillacién ante su familia
y sus afines por la imposibilidad de progresar, entre otras razones, y se siente abocado a
una frustracién que le lleva a la polarizacion y a la necesidad de buscar un proposito, un
significado a su vida.

Seria licito plantearse que, dada la gran cantidad de gente altamente cualificada con expec-
tativas frustradas, con pocas o nulas posibilidades de movilidad social y dudoso porvenir,
existe un buen caldo de cultivo para la radicalizacién, para la culpabilizacion del sistema,
del gobierno o de los gobiernos extranjeros. Ademads, se genera asi no s6lo una «deman-
da» de grupos radicales a los que pertenecer, sino también un gran «mercado» para los
grupos radicales en el que elegir. Bajo esta premisa, los reclutadores de un grupo radical
tienen la posibilidad de alistar selectivamente, escogiendo a los candidatos mas aptos para
llevar a cabo cierto tipo de roles de interés para la organizacion. Esta hipdtesis del «reclu-
tamiento estratégico» es otra de las consideraciones que Gambetta y Hertog plantean. De
esta forma, individuos con un perfil educativo superior, concretamente en ingenierias,
son preferidos por estas organizaciones, pues su formacién puede incrementar las posi-
bilidades de éxito en el disefio de sus operaciones. Cuando la «oferta» de individuos en el
«mercado» es superior a la «demanda», las organizaciones pueden permitirse el escoger a
aquellos individuos mas formados, mds capaces, para llenar los rangos medios y altos del
grupo, dejando los mas bajos —por ejemplo, aquellos destinados a las inmolaciones- para
aquellos individuos con peor perfil educativo.

A laluz de estos resultados, y como hemos visto, los autores coinciden con los académicos
en la identificacién de dos procesos: una mayor propension a la radicalizacién por parte
de individuos con educacion superior, debido a la frustraciéon por el tiempo, recursos y
energias invertidas sin retorno en su formacion, asi como la desesperanza ante el nulo
progreso personal; y una seleccion que acepta en las filas de grupos radicales preferen-
temente a aquéllos con mayores niveles formativos. Ambos procesos pueden, ademas,
combinarse. Sin embargo, la hipoétesis del «reclutamiento estratégico» no da respuesta
a la clasica pregunta de si existen individuos con una inclinacién natural a la polari-
zacidn, o con un temperamento compatible con la radicalizacion violenta. Teniendo el
ingrediente motivacional, ya sélo nos queda el ideologico y el grupal para conseguir el
cdctel perfecto para que un grupo extremista se nutra de narrativas y acolitos.
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Mentalidad individual e ideologia

Una vez estudiada la procedencia educativa de gran parte de los militantes en el yihadis-
mo radical, el siguiente paso légico es plantearse el porqué, mas alla de las condiciones
economicas que actuan como elemento motivacional, o la seleccion durante el recluta-
miento de los perfiles mas deseables para alcanzar los objetivos del grupo. De esta forma,
los autores se remiten al ambito cognitivo para estudiar el perfil de los individuos extre-
mistas. ;Existe una mentalidad especifica con mas tendencia a inclinarse hacia ciertos
tipos de radicalismo? ;Qué papel tiene la ideologia en la preferencia por un grupo radical
u otro? Dadas unas determinadas condiciones socioeconémicas, ;podria cualquiera caer
en el extremismo? ;O existe determinado «tipo» de persona, de mentalidad, mas proclive
que otra a la polarizacién y a la radicalizacion violenta? Dicho de otro modo, jexiste un
perfil? Y, dada la sobrerrepresentacion de ingenieros entre las filas de grupos islamistas
radicales, jtienen los ingenieros ese perfil? O, en el plano educativo, ;la eleccion de cierto
tipo de carreras, como las ingenierias, explica la mentalidad de cierto tipo de individuos,
mads proclives a la radicalizacion?

Segtn las cifras aportadas en el estudio de Gambetta y Hertog, los ingenieros parecen mas
propensos a unirse a movimientos y grupos violentos. Lo interesante es la distribucion en
el «espectro ideoldgico» del extremismo: en su pentltimo capitulo, los autores producen
datos que muestran que los grupos radicales de izquierda, como el grupo Baader-Meinhof
en Alemania, las Brigadas Rojas en Italia y los movimientos bolivarianos propios de Amé-
rica Latina y el Caribe, han tenido una militancia procedente de las humanidades, las
ciencias sociales y las matematicas, pero una escasez notable de ingenieros.

Por el contrario, la presencia de ingenieros, médicos y abogados ha sido mucho mas pro-
minente en los movimientos de derecha, entre ellos en Alemania, Austria, asi como entre
los neonazis rusos. La conclusion de los autores es que «la presencia de los ingenieros es
mas acusada en la derecha que en la izquierda», por lo que el libro se aventura a establecer
una relacion entre el islamismo radical y los movimientos de extrema derecha. De esta
forma, mientras que los individuos procedentes del mundo de las humanidades tienden
a tener puntos de vista basados en el cuestionamiento del sistema, los ingenieros, al igual
que los seguidores mas fervientes de las religiones basadas en textos, tienen una mentali-
dad mas rigida y huyen de la ambigiiedad, mostrando preferencia por puntos de vista mas
simplistas y sistemas autoritarios.

No obstante, al margen del espectro ideoldgico del extremismo, una cosa es segura: las
élites de los movimientos radicales se nutren de individuos altamente cualificados y for-
mados, y de narrativas de odio que calan gracias a sentimientos y percepciones de frus-
tracion, exclusion, desesperaciéon y marginacion.

sLecciones aprendidas?

Aunque el libro se centra en los yihadistas —~desgraciadamente no en el ISIS donde el perfil
puede ser diferente—, cabe sacar de €l algunas conclusiones respecto a otras tendencias y
movimientos proximos. Explicada la relaciéon con la privacion, la frustracion de indivi-
duos o colectivos altamente cualificados de no alcanzar las expectativas, de no prosperar
econémicamente, de ver cdmo sus paises con potencial de desarrollo se quedan atras...,
a mas de uno le vienen a la cabeza los titulares de periédicos y noticiarios de lectura re-
ciente, ;verdad? No hay mas que observar los datos de desempleo en Europa, muy espe-
cialmente de paises como Grecia, Espafa o Portugal, y ver que algo se esta cociendo. La
movilidad de estudiantes universitarios es una realidad desde hace unas décadas, y esta
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consolidada en Europa desde la instauracion de las becas Erasmus, pero lo que en muchos
casos motiva ahora esta movilidad es la falta de expectativas en los paises de origen.

La frustracion esta en alza, y ello se manifiesta en el auge del voto polarizado: Italia, Grecia
y Espafia ven cdmo nuevos partidos de izquierda capitalizan el descontento a modo de
baza electoral. Partidos de extrema derecha en Francia, Austria o Alemania ganan adeptos
eleccion tras eleccion. Narrativas racistas, xen6fobas, ultranacionalistas e incluso neona-
zis ven un caldo de cultivo en esta situacién, y los incidentes xenéfobos han aumentado
en los paises receptores de demandantes de asilo: Austria, Bulgaria, Croacia, Alemania,
Grecia, Hungria, Italia, Eslovenia y Suecia, segin datos de la Agencia de los Derechos
Fundamentales (FRA) de la Unidn Europea. Estos discursos se nutren de unas cifras de
desigualdad y desempleo que van en aumento, y esgrimen narrativas islamofobas y anti-
inmigracion al hilo de la reciente crisis de refugiados, cuya solucién dista mucho de poder
alcanzarse a corto y medio plazo. El Eurobarémetro sitda la cuestion de la inmigracién
como la segunda mayor preocupacion en la Unién Europea, s6lo después del desempleo.

Hagamos un repaso. Contamos, en Europa, con los siguientes elementos: la privacion,
fruto de la frustracion y las lugubres expectativas de futuro, que genera frustracion indi-
vidual. Tenemos grupos que generan narrativas de odio. Por ultimo, estan las ideologias
fomentadas por estos grupos... ;Nos suena de algo? Si la radicalizacion estd en auge en
Europa, como lo estuvo en los paises MENA décadas atras, por motivos socioecondmicos,
quiza seria de interés no olvidar lo que vino después.
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1. REGULAR MAS Y MEJOR PUEDE

ATRAER CAPITALES

B Publicacién: «Regulatory Arbitrage and Cross-Border Bank Acquisitions», Journal of Fi-
nance, noviembre de 2015. Disponible en el siguiente enlace: http://goo.gl/OC4Mc8

B G. Andrew Karolyi es profesor en la Johnson Graduate School of Management de la
Universidad de Cornell, y Alvaro G. Taboada, en el Haslam College of Business de
la Universidad de Tennessee.

LA IDEA

Resumen: Las empresas financieras con una estrategia de expansion internacional toman
sus decisiones teniendo en cuenta las diferencias regulatorias entre paises. Esto desencadena
una competencia entre reguladores por atraer inversores que en la prdctica tiene efectos, en
general, positivos.

Las empresas —como, por ejemplo, las entidades financieras— con estrategias de expan-
sion internacional estan atentas a las variaciones regulatorias que puedan hacer mas
rentable su negocio en distintos paises. Ello podria llevar a una carrera entre éstos a la baja,
hacia el fondo (race to the bottom), en los estandares regulatorios. Sin embargo, también
podria ocurrir que compitieran por ofrecer mayor estabilidad y mas calidad regulatoria
para atraer a las mejores empresas, en este caso financieras, en una carrera hacia arriba
(race to the top).

En concreto, los autores de este trabajo analizan una muestra de transacciones de adqui-
sicién de empresas entre 1995 y 2012. Dichos flujos tienden a estar protagonizados por
compaiilias compradoras de paises con regulaciones mas estrictas que los de las adquiri-
das. Los autores llevan a cabo «un estudio de acontecimientos», analizando la reaccién
de los precios en bolsa de las empresas implicadas cuando se anuncian estas operaciones.
Los rendimientos accionariales tanto de las empresas objetivo como de la suma de com-
pafiia meta y empresa compradora son positivos, y de magnitud superior cuando esta
ultima procede de contextos regulatorios mas restrictivos con las actividades bancarias.
Esto se produce mas por la influencia de factores push (es decir, por la decisiéon de los
compradores) que de los pull (es decir, por la atraccion de los paises de empresas adqui-
ridas). La sociedad puede verse beneficiada porque las empresas bancarias consiguen que
su cuenta de resultados no dependa so6lo de paises con una regulaciéon muy estricta, pero
a la vez, con sus movimientos, trasladan, a paises con una regulacién mas laxa, buenas
practicas de relacion entre reguladores y empresas.

Asimismo, este resultado se debe a que los Estados con una regulacién mas estricta tam-
bién tienen una mayor calidad regulatoria. Dado que entre las propuestas de reforma
financiera internacional se incluyen a menudo medidas para impedir el «arbitraje regu-
latorio» (beneficiarse de la competencia entre regulaciones), es relevante que este paper
sefale que las consecuencias de dicho arbitraje no siempre son negativas.
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2. LOS DILEMAS DE LA NEUTRALIDAD

EN LA RED

B Publicacién: «Net Neutrality: A Fast Lane to Understanding the Trade-Offs», Jour-
nal of Economic Perspectives, primavera de 2016. Descargable en el siguiente enlace:

http://goo.gl/6UpoZg

B Shane Greenstein es catedritico de Administracién de Empresas en la Harvard Business
School; Martin Peitz, profesor de Economia en la Universidad Mannheim; y Tommaso
Valletti, profesor de Economia del Imperial College Business School de la Universidad de
Roma-Tor Vergata e investigador del CEPR (Centre for Economic Policy Research).

LA IDEA

Resumen: La propuesta de la neutralidad de Internet implica prohibir que las plataformas que
llevan la Red a los hogares u operadoras cobren por priorizar unos contenidos sobre otros, con
sus ventajas e inconvenientes.

ste articulo presenta los principales argumentos relativos a la cuestion de la neutralidad

de Internet desde un punto de vista exclusivamente econoémico, sin tener en cuenta as-
pectos importantes como la libertad de expresion. La economia de Internet se caracteriza por
la existencia de numerosas externalidades, tanto negativas como positivas, entre los agentes
que intervienen en ella, asi como por el bajo coste marginal de afiadir otros participantes. Las
primeras se producen por la influencia positiva (intercambio de ideas) o negativa (potencial
congestion) que sus decisiones pueden tener sobre otros agentes que no participan de la deci-
sion. La implicacion econdémica que valdria como solucion en ausencia de externalidades (por
ejemplo, pagar un precio por utilizar determinado servicio), deja de hacerlo en presencia de
éstas.

El bajo coste marginal por utilizar la Red implica que el precio 6ptimo de realizar una accion
adicional en Internet debe tender a cero, pero, entonces, para sufragar los costes fijos de mantener
la Red e invertir en ella, los ingresos han de proceder de otro tipo de reglas no necesariamente
relacionadas con el uso que se hace de ella. Sin embargo, en otros sectores econdmicos don-
de las redes son relevantes y existen problemas potenciales de congestion, si esta permitido que
gestores de la Red cobren por dar prioridad a algunas empresas que utilizan las infraestructuras.
Por ejemplo, los trenes de mercancias que valoran mas la velocidad pueden pagar para que sus
convoyes tengan preferencia en el uso de las vias y estaciones. En Internet los agentes relevantes
para la neutralidad o no de la Red son las empresas propietarias de aplicaciones, las plataformas
que suministran acceso a Internet y los consumidores.

No obstante, a diferencia del sector ferroviario, hay cuestiones significativas especificas de
Internet, como la importancia de los incentivos a la innovacion por parte no sélo de las em-
presas ya existentes de aplicaciones, sino de cualquiera que desee poner en marcha una apli-
cacion y pueda erosionar el notable poder de mercado de las actuales empresas establecidas.
Esta necesidad de favorecer los incentivos a la innovacion con medidas de neutralidad va
en detrimento de la de fomentar la inversion de las operadoras beneficiadas por el cobro de
derechos para evitar la congestion. La existencia de estos dilemas desaconseja afirmaciones
contundentes a favor o en contra de la neutralidad de la Red, y obliga a seguir estudiando
los detalles y a adoptar normas flexibles que permitan acomodar de la mejor manera posible
problemas que no van a desaparecer.
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3. LOS ENORMES COSTES DE LAS BARRERAS

A LA LIBRE CIRCULACION DE LOS TRABAJADORES

B Publicacién: «Bounding the Price Equivalent of Migration Barriers», Center for Inter-
national Development de la Universidad de Harvard, Documento de trabajo 316, marzo
de 2016. Descargable en el siguiente enlace: http://goo.gl/S9Z1mi

B Michael Clemens, Claudio Montenegro y Lant Pritchett son economistas, respectiva-
mente, del Center for Global Development y del Institute for the Study of Labor (IZA,
Alemania); del Banco Mundial y la Universidad de Chile; y de la Harvard Kennedy
School y del Center for Global Development.

LA IDEA

Resumen: Segiin distintas estimaciones del coste de esas «barreras artificiales», las pérdidas
para la economia mundial asociadas a las restricciones a la libre circulacién de personas son
enormes.

L as diferencias en el precio de dos bienes, activos o trabajadores idénticos —una vez des-
contadas las barreras naturales a la movilidad de bienes y personas— miden los costes
que suponen «barreras artificiales» a la integracion de mercados, entre las que se encuentran
determinadas limitaciones a la entrada de personas o politicas comerciales restrictivas contra
la integracion de mercados. En este articulo se realizan varias estimaciones de su coste y se
cifran las ganancias derivadas de la emigracion a EE UU de trabajadores no cualificados en
un minimo de 13700 délares anuales por cada uno. Con ese orden de magnitudes, las pér-
didas para la economia mundial asociadas a las restricciones a libre circulacion de personas
son estratosféricas.

El articulo lleva a cabo una evaluacion de las ganancias potenciales ligadas a la migracién.
Para ello, se compara el sueldo de un trabajador de un pais determinado cuando esta en EE
UU con el de otro de caracteristicas equivalentes (afios de educacién, edad, género) que
permanece en su lugar de origen. Sin embargo, una comparacion inocente de salarios so-
breestimara las ventajas asociadas a la emigracion a Estados Unidos. El desafio metodolégi-
co de dicho cotejo es que los trabajadores de ese pais que optaron por marcharse a EE UU son
distintos a sus equivalentes que decidieron no emigrar. Algunos de dichos rasgos se pueden
contrastar (mayores niveles educativos, por ejemplo), pero otros no (ambicién, motivacion,
resistencia al fracaso). Por ello, si los trabajadores que deciden irse a EE UU tienen caracte-
risticas (no observadas) mejores que los que se quedan, este tipo de examen sobrevalorara
los beneficios derivados de la emigracion, porque a los emigrados también les habria ido
mejor en su pais de origen.

Ante este problema, los autores despliegan varias metodologias para estimar los sesgos origi-
nados por la autoseleccion de los migrantes respecto a la poblacion no emigrante. A partir de
ahi infieren varias estimaciones de la ratio entre los sueldos de trabajadores que marcharon a
EE UU y los mas idénticos a ellos que permanecieron en sus paises. De esta comparacion sa-
len diferenciales de salarios del 500 % para hombres de unos 30 afos con 9-12 afnos de educa-
cion, para el pais con la media de sueldos de la muestra, que se traducen en pérdidas de entre
casi 14 000 y 16 000 dolares anuales para cada trabajador no emigrado, que significarian una
medida del premio asociado a vivir en EE UU con respecto a los otros 42 paises de la muestra.
Con estos diferenciales, los autores sostienen que las pérdidas anuales para la economia mun-
dial de restringir el movimiento de personas son gigantescas.
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