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CARTA DEL COORDINADOR r

Estimados lectores,

El mundo ha estado viviendo estos Ultimos meses una pandemia que nos ha afectado a todos
en muchos sentidos, por lo que en primer lugar vayan nuestros mas sinceros deseos de salud,
que es lo principal.

Precisamente por el COVID-19 la entrega de este nimero se ha retrasado, pero no por ello ce-
jamos en nuestro empefo de buscar las mejores ideas para los municipios y, como la vida debe
continuar, ya tenéis este nuevo nimero y estamos trabajando para actualizar todos los datos de
salud en politicas publicas en el préximo.

La primera idea de este nimero se centra en la importancia de conocer qué efecto puede tener
mostrar evidencias cientificas relacionadas con politicas publicas a los responsables de promo-
cionarlas. Asi lo hicieron en un estudio Jonas Hjort, Diana Moreira, Gautam Rao y Juan Fran-
cisco Santini con alcades de Brasil. Y el resultado es esperanzador: el conocimiento es capaz de
cambiar sus creencias iniciales y tiene un efecto en la implementacién de las politicas locales.

Uno de los problemas que mas afectan y preocupan a la poblacién es la delincuencia. De ahi un
experimento realizado en Nueva York: se mejoré la iluminacién nocturna de distintas zonas pro-
blematicas de la ciudad, de forma aleatoria, para estudiar su efecto sobre el crimen. Los resulta-
dos muestran que una buena iluminacién nocturna reduce la delincuencia de forma muy signifi-
cativa. Y, ademas, segun los autores (Aaron Chalfin, Benjamin Hansen, Jason Lerner y Lucie
Parker) los beneficios de la intervencién son cuatro veces mayores que su coste.

Tema recurrente de las politicas municipales son las viviendas vacias. Por ello, Mariona Segu
desarrolla un modelo tedrico, que complementa con evidencia empirica casi experimental, para
analizar las causas de los impuestos en las viviendas vacias en Francia teniendo en cuenta el
porcentaje de pisos vacantes. Los resultados muestran que incluir este tipo de impuestos reduce
el porcentaje en un 13 %.

Emilia Simeonova, Janet Currie, Peter Nilsso y Reed Walker han estudiado como la introduc-
cién de una tasa por congestion en Estocolmo afectd a la contaminacion del aire y la salud de
los nifios. El impuesto significé la disminucién de los contaminantes y, al mismo tiempo, la inci-
dencia de ataques de asma en nifios también se redujo hasta en un 50 %.

Confiamos en que, una vez més, estas lecturas les sean Utiles y edificantes,

El editor
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| IDEAS DE INTERES |

¢COMO AFECTA LA DISPONIBILIDAD DE EVIDENCIA
RIGUROSA SOBRE POLITICAS PUBLICAS EN LA TOMA

DE DECISIONES DE LOS ALCALDES?

B Publicacion: «How Research Affects Policy: Experimental Evidence from 2150 Brazilian Muni-
cipalities», National Bureau of Economic Research, n.° w25941. Disponible en:

https://gautam-rao.com/pdf/HMRS.pdf

B Autores: Jonas Hjort es profesor Agregado en Economia en la Columbia Business School; Dia-
na Moreira es profesora lectora en Economia en la Universidad de California; Gautam Rao es
profesor agregado en Economia en la Universidad de Harvard, y Juan Francisco Santini es in-
vestigador postdoctoral de la Innovations for Poverty Action.

B Sintesis: Pere Antoni Taberner, investigador en economia en KSNET y estudiante de doctora-
do en Economia en la Universitat de Barcelona y en el Instituto de Economia de Barcelona
(IEB).

SINTESIS DE LA IDEA

Los autores de este articulo realizaron dos experimentos sociales en Brasil para analizar qué efectos
tiene mostrar la evidencia cientifica relacionada con politicas publicas a los alcaldes. Los resultados
confirman que éstos valoran positivamente los resultados de las investigaciones: conocer los resulta-
dos puede cambiar sus creencias iniciales y, finalmente, tiene un efecto en la implementacion de las
politicas locales.

E n los ultimos afos la evaluacion de politicas publicas se ha puesto en la agenda de los diferen-
tes agentes involucrados: politicos, universidades, tercer sector y otras entidades. Paralela-
mente, ha habido un incremento de la evidencia cientifica sobre politicas publicas, asi como temas
relacionados en las ciencias sociales en general y en la ciencia econémica en particular. Esta gene-
racion de conocimiento permite obtener diagnésticos objetivos sobre la sociedad, disponer de
técnicas mas avanzadas para evaluar, saber qué politicas publicas funcionan y cuales no funcio-
nan, ademas de proporcionar argumentos para seguir invirtiendo en algtn tipo de programa o
para interrumpirlo.

Ante esta tendencia, es una cuestion relevante saber si los responsables politicos de tomar
decisiones tienen en cuenta qué dice la evidencia cientifica sobre los temas en los que tienen
potestad. En esta linea, los autores del articulo se plantearon tres preguntas: 1) ;Los politicos
valoran y/o tienen en cuenta la evidencia cientifica?; 2) ;Los resultados obtenidos en la litera-
tura permiten cambiar sus ideas y creencias iniciales?, y, finalmente, 3) ;Implementan politi-
cas publicas segun el conocimiento que tienen de los resultados de la literatura? Y los autores
optaron por implementar una metodologia experimental para obtener unos resultados robus-
tos y rigurosos con las respuestas. Es por ello que, gracias a la colaboracién con la Confede-
racao Nacional de Municipios, disefiaron dos experimentos con politicos de ciudades de Bra-
sil. Los autores tuvieron acceso a todos los alcaldes de Brasil, cuyo territorio estd formado por
5570 municipios. El sistema politico brasilefio determina que los alcaldes son elegidos direc-
tamente por los votantes y tienen un gran poder de decisidn sobre las politicas publicas en su
municipio.
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El primer experimento se disefid con el objetivo de poder analizar cuanto estaban dispuestos a
pagar para obtener evidencia cientifica sobre evaluaciones de impacto, como esta disposicion va-
riaba en funcién de la evidencia proporcionada y como los resultados eran capaces de cambiar sus
creencias. Para ello, se selecciond de forma aleatoria un grupo de técnicos municipales, en gran
medida alcaldes, entre una muestra de 900 funcionarios de 657 municipios. Los resultados mues-
tran que los politicos estan interesados en estudios relacionados con las politicas publicas. Mas
concretamente, los autores estiman que los alcaldes estan dispuestos a pagar alrededor de 36 $
para tener acceso a los resultados de una evaluacién de impacto. Ademas, esta cantidad varia en
funcién del tamafo muestral del estudio, de si el programa se parece a alguno implementado en
su propio municipio y de si el lugar del estudio es parecido al nivel de renta de Brasil. Para aquellos
estudios con un tamafo muestral elevado y con un programa parecido, los técnicos municipales
estan dispuestos a pagar mas dinero. En cambio, cuando el nivel de renta del sitio es parecido al de
Brasil, no muestran mayor disposicion a pagar. En cuanto a las creencias, los técnicos municipales
son mas proclives a cambiar de opinién sobre el tema cuando el estudio cuenta con una muestra
elevada, pero no cuando se ha realizado en un pais en vias de desarrollo.

El segundo experimento se disefi6 con el objetivo de estimar el efecto de proporcionar evidencia
empirica a los alcaldes. Para ello seleccionaron de forma aleatoria un grupo de alcaldes a partir de
una muestra inicial de 1818 de ellos. Los elegidos en el grupo de tratamiento fueron invitados a
asistir a una sesion que proporcionaba evidencia sobre el impacto positivo de una politica relacio-
nada con la incentivacién del cumplimiento de las obligaciones tributarias. Los autores indican
que el hecho de atender a esta sesion aumentd 10 puntos porcentuales la probabilidad de imple-
mentar la politica en cuestion al cabo de entre 15y 24 meses comparado con aquellos alcaldes que
no habian acudido a la sesion, es decir, el grupo control.

Los principales resultados del estudio demuestran que los alcaldes brasilefios valoran positiva-
mente la literatura cientifica relacionada con las politicas publicas y que estan dispuestos a pagar
una cierta cantidad para adquirir estos estudios. Ademas, los autores confirman que los resultados
de la evidencia disponible son capaces de cambiar las creencias iniciales de los politicos y sus de-
cisiones en la implementacién de politicas publicas. En definitiva, este estudio pone de relieve la
gran importancia de dar acceso al conocimiento cientifico a las personas encargadas de tomar las
decisiones en politicas publicas. En una sociedad tan compleja como la nuestra, con gran cantidad de
necesidades heterogéneas y ante la escasez de recursos que disponemos, es importante que la ad-
ministracion tome decisiones beneficiosas para la ciudadania en base a la evidencia rigurosa sobre
qué funciona y no funciona en el ambito de las politicas publicas.

OBSERVATORIO LOCAL N.° 32 Abril-Junio 2020.



| IDEAS DE INTERES |

PREVENCION DE LA DELINCUENCIA MEDIANTE

EL URBANISMO: EL CASO DEL ALUMBRADO PUBLICO

B Publicacion: «<Reducing Crime Through Environmental Design: Evidence from a Randomized
Experiment of Street Lighting in New York City», National Bureau of Economic Research, Wor-
king Paper 25798, 2019. Disponible en: https://www.nber.org/papers/w25798

B Autores: Aaron Chalfin, Benjamin Hansen, Jason Lerner y Lucie Parker, investigadores en
las universidades de Pennsylvania, Oregon y Chicago.

B Sintesis: Andreu Arenas, doctor en Economia, profesor lector en el Departamento de Econo-
mia de la Universitat de Barcelona e investigador en el Instituto de Economia de Barcelona.

SINTESIS DE LA IDEA

Esta investigacion estudia la efectividad de las politicas publicas de prevencion de la delincuencia
mediante el urbanismo. Se trata de un experimento que tuvo lugar en la ciudad de Nueva York, en el
que se mejord la iluminacién nocturna de distintas zonas problemadticas de la ciudad, de forma alea-
toria, para estudiar su efecto sobre el crimen. Los resultados muestran que una buena iluminacion
nocturna reduce la delincuencia de forma muy significativa. Ademds, segiin los cdlculos de los auto-
res, los beneficios de la intervencion son cuatro veces mayores que su coste.

1 crimen es una epidemia que conlleva enormes costes sociales. Basta con recorrer cualquier

ciudad de América Latina para darse cuenta de la cantidad de recursos que se destinan a su
prevencion en lugar de a usos mas productivos. En Estados Unidos, el coste de la criminalidad se
estima en alrededor de un 2 % del PIB. En Espaiia, las tasas de criminalidad son de las mas bajas
de Europa; sin embargo, las cifras esconden una heterogeneidad muy significativa entre barrios y
municipios: en los ultimos meses, por ejemplo, la delincuencia se ha vuelto la principal preocupa-
cién de los barceloneses, segun datos del barémetro municipal.

Las politicas publicas para reducir la criminalidad pueden dividirse en dos grupos. Por una par-
te, existen politicas que actiian sobre los delincuentes (o delincuentes en potencia), de caracter
mas bien punitivo, incrementando las penas o penalizando la reincidencia, por ejemplo. Por otra
parte, un segundo grupo de politicas publicas actiia contra la delincuencia mediante el urbanismo.
Este tipo de politica publica es interesante porque la mayor parte de los crimenes ocurren en zonas
muy determinadas. Por tanto, es razonable pensar que actuar sobre las oportunidades que ofrecen
estas zonas para cometer delitos es una via prometedora para reducir la criminalidad.

Las politicas de prevencion de la delincuencia mediante el urbanismo, o medidas de prevencion
situacional, pueden materializarse de formas muy distintas. Algunos ejemplos interesantes son el
disefio de las ventanas de los edificios, para que la posibilidad de ser visto por un vecino sea mas
evidente; la eliminacion de rincones donde sea posible esconderse; el disefio de vallas que obsta-
culicen el acceso a la propiedad privada pero permitan la vision de actividad sospechosa desde el
exterior, o la colocacion de bolardos en areas transitadas susceptibles de ser objetivo de un ataque
terrorista.

El objetivo de estas medidas es que el urbanismo transmita al potencial delincuente una mayor
probabilidad de ser detectado, y por tanto una menor probabilidad de éxito. Esta sensacion tiene
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fuerza con respecto a incrementar una hipotética multa o castigo penal, porque actia de forma
inmediata en el momento en el que el delincuente se plantea el crimen. Esto es importante, ade-
mas, porque la investigacion psicoldgica muestra que gran parte de los delincuentes tienden a
priorizar cualquier coste o beneficio inmediato y a minimizar los costes y beneficios futuros de sus
acciones.

En este articulo, los autores presentan los resultados de un experimento en la ciudad de Nueva
York, en el que se mejor6 la iluminacién nocturna de distintas zonas problematicas de la ciudad,
de forma aleatoria, para estudiar su efecto sobre el crimen. La iluminacién nocturna es una herra-
mienta util, pues permite a las potenciales victimas detectar mejor cualquier signo de peligro y
protegerse, y porque transmite a los potenciales delincuentes una mayor probabilidad de que haya
testigos y sean descubiertos.

Un desatio importante a la hora de comprender hasta qué punto la iluminacién nocturna puede
reducir la criminalidad es que las zonas que estan mas iluminadas tienden a tener mayor actividad,
menos pobreza y, en general, un ambiente menos propenso al crimen. La contribucién de este
estudio es analizar un experimento en el que se asignaron torres de iluminacién de distinta inten-
sidad a distintos bloques de viviendas, de forma completamente aleatoria. Es importante destacar
la asignacion aleatoria porque nos permite estar seguros de que los resultados no se deben a nin-
gun tipo de diferencia preexistente entre las zonas mejor y peor iluminadas. Este experimento fue
realizado en bloques de vivienda publica en la ciudad de Nueva York, en zonas con tasas de crimi-
nalidad muy por encima de la media. En ellas, sélo un 20 % de los residentes se siente seguro pa-
seando de noche, frente a un 50 % que se siente seguro paseando de dia. El experimento fue desa-
rrollado a partir de una colaboracién entre el cuerpo de policia de la ciudad, el departamento
municipal de justicia criminal y los investigadores y autores del articulo.

El principal resultado es que introducir iluminacién nocturna en las calles redujo la delincuen-
cia en un 60 %. Los autores utilizan técnicas para tener en cuenta un posible efecto desplazamien-
to de los delincuentes hacia zonas colindantes, pero, incluso asi, se estima que, como minimo, la
introduccion de las torres de iluminacién redujo el crimen en un 36 %. Los tipos de delitos que el
estudio tiene en cuenta son robos de vehiculos, hurtos, robos, felonias por asalto y homicidios.
Estudiar este tipo de delitos tiene la ventaja de que practicamente son siempre denunciados y el
registro de la hora en la que tienen lugar suele ser muy preciso, lo que es fundamental para asegu-
rarse que la reduccion del crimen se debe a la mejor iluminacién de las calles. Ademas, estos deli-
tos son de los mds serios y con mayores costes sociales.

Finalmente, los autores tratan de ver hasta qué punto la intervencion es efectiva desde un punto
economico, mediante un analisis coste-beneficio. Utilizando datos de encuestas en las que se pre-
gunta a la ciudadania su disposicion a pagar para evitar ciertos delitos y comparando el coste que
implica la reduccion de los delitos con el coste de mejorar la iluminacidn, el resultado es que los
beneficios son cuatro veces mayores que los costes.

En conclusion, este estudio muestra de forma convincente que una mejor iluminacién nocturna
de las zonas con mayores tasas de criminalidad puede tener un efecto sustancial y que, ademas, el
coste de este tipo de intervencion es bastante reducido en comparacién con sus beneficios.
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| IDEAS DE INTERES |

EL IMPACTO DE LOS IMPUESTOS A LOS INMUEBLES

VACIOS EN EL MERCADO DE LA VIVIENDA:
EL CASO DE FRANCIA

B Publicacion: «The Impact of Taxing Vacancy on Housing Markets: Evidence from France»,
Journal of Public Economics 104079, 2019. Disponible en:
https://doi.org/10.1016/j.jpubeco.2019.104079

B Autora: Mariona Segu, estudiante de doctorado en el RITM de la Université Paris Sud.

B Sintesis: Maria Sanchez Vidal, doctora en Economia asociada al CEP (LSE) y al Instituto de
Economia de Barcelona. Cofundadora de KSNET.

SINTESIS DE LA IDEA

La autora desarrolla un modelo teérico, que complementa con evidencia empirica casi experimental,
para analizar los efectos de los impuestos en las viviendas vacias en Francia teniendo en cuenta el
porcentaje de pisos vacantes. Los resultados muestran que incluir este tipo de impuestos reduce el por-
centaje en un 13 %.

] precio del alquiler en muchas de nuestras ciudades ha ido aumentando a lo largo de los ulti-

mos anos, especialmente desde la salida de la crisis econdmica. Hay varias razones que expli-
can esta subida, pero una de ellas es el escaso aumento de la oferta inmobiliaria, es decir, la poca
construccion de viviendas nuevas. Cuando la oferta es baja pero la demanda es alta, los precios
suben. Este problema se agrava si, ademas de construir pocas viviendas, parte de las existentes
estan vacantes y muchas de ellas sin intencién de no estarlo en el corto plazo. Asi, en muchas ciu-
dades de la Unién Europea se observan porcentajes por encima del 10% de pisos vacios; en el caso
de estar concentrados en una zona concreta generan, ademas de aumentos en los precios del alqui-
ler, otras distorsiones como el posible aumento de la criminalidad.

Por ello, desde muchas instancias politicas en el mundo local, se ha considerado que aplicar un
impuesto a estas viviendas vacias es una forma, entre muchas otras, de aumentar la oferta dispo-
nible, puesto que fuerza a los propietarios de dichos inmuebles a ponerlos en el mercado o a usar-
los ellos mismos.

En este contexto, Mariona Segu explora una ley aprobada en 1999 en algunos municipios en
Francia para evaluar si, efectivamente, fomentar la imposicion a las viviendas vacias tiene los
efectos de aumento de la oferta disponible esperados. Para ello, la autora parte de la hipotesis de
que la vivienda desocupada puede estarlo por dos razones: porque todavia no se ha ocupado,
aunque su propietario o propietaria esté esperando que suceda (la autora llama «vacante abier-
ta» a este caso) o porque éste ha decidido no ocuparla deliberadamente (es el caso de las «vivien-
das inactivas»).

Por lo tanto, en primer lugar, la autora desarrolla un modelo tedrico que le permita estudiar cual
seria el efecto esperable para cada uno de estos casos al introducir un impuesto sobre los inmue-
bles vacios. Una vez hecho esto, los resultados muestran que la aprobacidon de un impuesto tiene
efectos, especialmente en las viviendas inactivas. Concretamente, si tener una vivienda inactiva es
ahora mas costoso, algunos de los propietarios decidirdn ponerla en el mercado, lo que en térmi-
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nos de este estudio serfa un traspaso de vivienda inactiva a vacante abierta, ayudando asi a la re-
duccién de los precios del alquiler.

Una vez analizadas las predicciones tedricas, la autora realiza un analisis empirico basado en los
datos de Francia, en un intento de corroborar su modelo. Concretamente, se centra en una ley
introducida en julio de 1998 (la llamada taxe sur les logements vacants) que se empez6 a imple-
mentar en enero de 1999 y cuya funcién principal consistia en que los propietarios de viviendas
desocupadas pagaran un impuesto. La idea principal de las autoridades era, precisamente, fomen-
tar la ocupacion de dichas viviendas, especialmente en areas donde la demanda era muy alta. Por
eso, el impuesto se aplico solamente en ciudades de mas de 200 000 habitantes, donde, ademas, se
observase un desequilibrio entre la demanda y la oferta de vivienda. Se aplicé al final en 640 ciu-
dades, incluidas entre ellas Paris, Lyon, Toulouse o Montpellier.

Para introducir una ley, el objeto de la misma —en este caso la vivienda vacia— debe estar bien
definido. Si bien todos tenemos en la cabeza ejemplos de lo que consideramos vivienda vacia,
cuando hay que plasmarlo en una ley el concepto se vuelve confuso. ;Cual fue entonces el criterio
en la ley francesa? Se optd por una definicion sencilla: si el piso o casa ha estado habitado durante
menos de 30 dias seguidos en los tltimos dos afios, se debe pagar el impuesto. Ademas, este im-
puesto aumenta a la vez que lo hacen los afios en los que no se vive en la vivienda: se empieza con
un 10 % del valor del alquiler de mercado, llegando al 15 % en casos de viviendas vacias por mas
de 4 anos. Cabe destacar que las segundas residencias ya pagaban un impuesto antes de la aproba-
cion de esta ley y, por lo tanto, la ley se centra en propietarios de mas de tres inmuebles.

Volviendo al objetivo principal del estudio, ;como evaltia la autora cual es el efecto de una ley como
la descrita anteriormente en la cantidad de viviendas vacias?, ;son las predicciones de su modelo
tedrico correctas? Para responder a esas preguntas, Mariona Segu aplica la llamada técnica de dife-
rencias-en-diferencias (diff-in-diff en inglés). Esta metodologia compara, en este caso, ciudades afec-
tadas por la ley -las llamaremos «ciudades tratadas»— con ciudades que no lo estuvieron —«ciudades
de control»—, antes y después de la introduccién de la misma. Sin embargo, es importante destacar
que las ciudades que aplicaron la ley pueden ser muy distintas a las que no lo hicieron y que, por lo
tanto, una simple comparacion entre ellas puede llevarnos a conclusiones erroneas.

Por ello, la autora no compara las ciudades donde se aplicé la ley con todas las ciudades francesas
donde esto no pasd, sino que lo hace con ciudades de mas de 200 000 habitantes (mismo criterio
que en la ley) en las que el gobierno central no consideré que hubiera un desequilibrio entre la
oferta y la demanda de vivienda. Ademas, ajusta la importancia que cada una de las ciudades de
control tiene respecto a las tratadas, explorando la probabilidad de que hubieran pertenecido al
grupo de tratamiento en funcién de algunas de sus caracteristicas en 1995, como la poblacién o los
precios de los alquileres. Esta metodologia se llama propensity score matching, y la combina con la
de diferencias-en-diferencias para obtener los resultados principales.

;Y qué resultados son éstos? El resultado principal del estudio es una confirmacién de sus pre-
dicciones tedricas: el porcentaje de viviendas desocupadas en las ciudades donde se aplico la ley
decreci6 en 0,8 puntos porcentuales, o lo que es lo mismo, un 13 %. Esto implicd que unas 40 000
viviendas fueran puestas de nuevo en el mercado. Ademas, la autora encuentra que los efectos vienen
fundamentalmente determinados por aquellos municipios donde habia mds viviendas vacias antes
de la aplicacion del impuesto.

Una conclusion interesante es que en el mercado de la vivienda es esperable que siempre haya
viviendas vacias (utilizando la nomenclatura de la autora, las vacantes abiertas siempre existiran,
puesto que la oferta y la demanda tardan en ajustarse), pero las situaciones extremas acaban sien-
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do negativas y medidas como los impuestos pueden ayudar a solucionarlas. Los resultados apun-
tan en esa direccion, puesto que, después de seis afios de la introduccion del impuesto, en 2005, se
consiguid que el porcentaje de inmuebles vacios se encontrara entre el 4 % y el 5 %, valores consi-
derados aceptables por el Senado francés en 2003.

Finalmente, es importante destacar que este tipo de impuestos, aunque son muy efectivos para
reducir las ineficiencias del mercado de la vivienda y tienen efectos redistributivos importantes, no
pueden ser usados como elemento fundamental de recaudacion. De hecho, en el caso francés, el
impuesto fue de entre 350 € y 530 € anuales por vivienda vacia, importes suficientes para incenti-
var la ocupacion de la vivienda, pero con poco peso para la hacienda local.
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| IDEAS DE INTERES |

SALUD INFANTIL Y CALIDAD DEL AIRE:

LOS BENEFICIOS INDIRECTOS DEL LOS PEAJES
DE CONGESTION

B Publicacion: «Congestion Pricing, Air Pollution, and Children’s Health», Journal of Human
Resources. Disponible en:

http://jhr.uwpress.org/content/early/2019/10/07/jhr.56.4.0218-9363R2.full. pdf+html

B Autores: Emilia Simeonova, del Johns Hopkins Carey Business School; Janet Currie, de la
Universidad de Princeton; Peter Nilsson, del IIES, Universidad de Estocolmo, y Reed Walker,
de la Berkeley Haas School of Business.

B Sintesis: Stephan Maurer, profesor lector en Economia en la Universidad de Konstanz (Alema-
nia).

SINTESIS DE LA IDEA

Este estudio analiza cémo la introduccién de una tasa por congestion en Estocolmo afecté a la conta-
minacion del aire y la salud de los nifios. Los autores encuentran que la tasa de congestion disminuyo
significativamente el nivel de dos contaminantes importantes. Al mismo tiempo, la incidencia de
ataques de asma en nifios pequerios también se redujo hasta en un 50 %. Esto muestra que reducir el
trdfico dentro de nuestras ciudades podria tener importantes beneficios para la salud de la infancia.

as tasas por congestion se han convertido en una parte importante de las herramientas de

muchos municipios para regular el trafico dentro de la ciudad. Su capacidad para reducir el
trafico en calles concurridas ha recibido también un gran interés por parte de los medios de comu-
nicacion. Pero estas tasas podrian significar mas beneficios indirectos, mas alla de evitar las con-
gestiones. Los motores de combustion son grandes productores de contaminantes del aire, como
por ejemplo particulas y didxido de nitrogeno; si las tasas de congestion consiguen disminuir el
trafico, también podrian mejorar entonces la calidad del aire. Esto, a su vez, podria mejorar la sa-
lud de los residentes en la ciudad. Pero ;qué tan importantes son estos beneficios potenciales? Tal
es la pregunta que analizan en una reciente publicacion Emilia Simeonova, Janet Currie, Peter
Nilsson y Reed Walker. En particular, los investigadores analizan el caso de la aplicacion de la tasa
de congestion de Estocolmo.

El gobierno sueco introdujo una tasa por congestion en Estocolmo en un periodo de prueba
entre enero y julio de 2006. Contentos con los resultados, la tasa se convirtié en permanente a
partir de agosto de 2007. Los automdviles que entraban en la zona de cobro debian pagar un im-
puesto de unos 3 euros. Este cargo se cobra automaticamente mediante el escaneo de matriculas,
y varia segun la hora y el dia de la semana: los fines de semana y dias festivos son gratuitos mien-
tras que, en dias laborables, el cargo es mas caro durante las horas pico y mas bajo durante las valle.

Simeonova, Currie, Nilsson y Weed examinan como esta tasa de congestion ha afectado a la
contaminacion del aire y la salud respiratoria de los nifios. La contaminacién del aire se mide por
los niveles de diéxido de nitrégeno (NO,) y particulas s6lidas (PM10). Ambos son contaminantes
que se deben en gran medida al trafico, y se sabe que son perjudiciales para los pulmones. La salud
infantil se mide usando el niimero de visitas al hospital o visitas no planificadas de pacientes por
ataques asmaticos de ninos de cero a cinco afos, edad en la que son particularmente propensos a
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sufrir ataques agudos de asma. Por otro lado, el asma es una de las razones mas importantes para
la hospitalizaciéon de los nifios.

Los autores determinan que, durante el periodo de prueba, de enero a julio de 2006, la concen-
tracion de NO,y PM10 disminuy¢ alrededor de un 15 %. Al mismo tiempo, el nimero de visitas
de asma por cada 10 000 nifios también se redujo en un 16 %. Por lo tanto, reducir el trafico tiene
importantes beneficios a corto plazo tanto para la calidad del aire como para la reduccién de en-
fermedades.

Cuando se elimind el cargo por congestion, entre agosto de 2006 y julio de 2007, la contamina-
cion del aire aumentd. Sin embargo, la incidencia de los ataques de asma continu6 disminuyendo.
Y, cuando este cargo se reintrodujo de forma permanentemente, tanto la contaminacién del aire
como la incidencia de los ataques de asma disminuyeron todavia mas. A la larga, el nimero de
visitas al médico relacionadas con el asma de nifios pequefios se redujo a la mitad. Esto se debe a
que la prevencion temprana de la contaminacion del aire es muy importante para el posterior de-
sarrollo pulmonar. En pocas palabras: una reduccién a corto plazo de la contaminacién (como
durante el periodo de prueba) reduce la cantidad de ataques de los nifios asmaticos. Y una reduc-
cion a largo plazo reduce la cantidad de niflos que desarrollan asma.

;Como podemos estar seguros de que estos efectos positivos realmente son causados por la car-
ga de congestion y no son el resultado de otros factores? En su andlisis, los autores siempre com-
paran la evolucién de la contaminacién del aire y la incidencia de asma en el centro de la ciudad
de Estocolmo con la de otras 102 ciudades suecas. Esta llamada estimacion de «diferencia en dife-
rencias» les permite abstraerse de los cambios generales que afectaron a toda Suecia; por ejemplo,
cambios en la formulacion del combustible u otros en la regulacion nacional. Ademas, los autores
también muestran que la composiciéon demografica de Estocolmo no cambié durante el periodo
de estudio.

En general, Simeonova, Currie, Nilsson y Weed demuestran de manera convincente que la intro-
duccién de tasas en Estocolmo no sélo disminuyo la congestion, sino que también tuvo beneficios
ambientales y de salud mds amplios. El caso de Estocolmo es particularmente interesante, porque
es una ciudad que antes de 2006 tenia un aire relativamente «limpio»: la concentracién promedio
de NO,y PM10 generalmente estaba por debajo de los umbrales de contaminacién de la UE. Por
lo tanto, incluso las ciudades con niveles de contaminacion ya bajos pueden tener beneficios.

Hay, pues, varias conclusiones importantes de este estudio. En primer lugar, al evaluar los costes
de los beneficios de las tasas por congestion, se debe prestar atencion a los beneficios para la salud
asociados con la mejora de la calidad del aire. Esto se mantiene incluso en ciudades con aire rela-
tivamente limpio, como Estocolmo. En segundo lugar, los beneficios para la salud de la mejora de
la calidad del aire necesitan tiempo para materializarse por completo. A corto plazo, una mejor
calidad del aire aliviara a los pacientes asmaticos. A la larga, menos personas desarrollardn asma.
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EL LIBRO DEL MES

EL EMPLEO DEL FUTURO

Manuel Alejandro Hidalgo, El empleo del futuro. Un andlisis del impacto de las nuevas
tecnolgias en el mercado laboral, Deusto, 2018, 304 pags.

Por Airane Aumatre.

+Por qué es un libro relevante?

Alo largo de las ultimas décadas estamos asistiendo a una transformacion del empleo tal
y como lo conociamos en las sociedades industriales. La transformacion se inicié en la
década de 1970, cuando la primera ola de automatizacion conllevd la desaparicion de un
gran numero de empleos manuales y rutinarios en el sector industrial. La segunda ola,
en la que vivimos hoy en dia, esta llevando este proceso mas alla. Con la expansion de la
inteligencia artificial y el aumento de la capacidad computacional, tareas que previamen-
te solo podian ser llevadas a cabo por personas, entran ahora dentro de los limites de la
automatizacion. Simultaneamente, procesos como la externalizacion de trabajadores, la
emergencia de plataformas intermediarias o la creciente concentraciéon de empresas, tie-
nen consecuencias importantes para la proteccion de los trabajadores y sus condiciones
de vida.

;Como sera el empleo del futuro? A lo largo del libro, Manuel Hidalgo trata de dar
respuesta a esta pregunta desde diversos angulos y enfoques, con una revision exhausti-
va de la literatura y evidencia que conocemos al respecto. La primera parte ofrece una
vision historica de lo que han supuesto otros cambios tecnoldgicos para el empleo en el
pasado, con especial énfasis en la Revolucion Industrial. La conclusion es optimista, una
tonica que se repite a lo largo del libro: a largo plazo, las maquinas nunca han sido capa-
ces de acabar con el empleo. La segunda parte se centra en los procesos de automatiza-
cién mas recientes, desde los afios 70 hasta nuestros dias. En esta seccidn se revisan nu-
merosos estudios que matizan posibles visiones apocalipticas sobre el empleo del futuro
y que ofrecen un analisis equilibrado sobre cémo sucederan los cambios, que seran en la
mayoria de casos progresivos y dependeran de las tareas que compongan cada ocupa-
cidn. La tercera parte se centra en tres retos que han venido de la mano de la automati-
zacion, pero que son fendmenos en si mismos: la externalizacion de la contratacion, la
concentracion de la actividad en un menor nimero de empresas y la emergencia de
plataformas intermediarias. Estos tres fendmenos suponen uno de los mayores retos a
los que se enfrentan los sistemas de proteccion de los trabajadores en los paises desarro-
llados. Y esto conduce a la parte final del libro, en la que el autor sugiere, basado en el
analisis anterior, el tipo de politicas publicas y cambios legislativos que pueden ayudar-
nos a superar los retos actuales.

La tesis principal del libro es, sin duda, optimista, y pone énfasis en elementos como la
complementariedad entre humanos y maquinas, la creacién de sinergias y nuevas opor-
tunidades de empleo o el hecho de que, a lo largo de la historia, los avances tecnoldgicos
hayan venido de la mano de mejoras en el nivel de vida. Sin embargo, este optimismo
agregado no trata de esconder una clara preocupacién por las dinamicas que traera con-
sigo el trabajo del futuro. La destruccion de empleo entre trabajadores mas vulnerables,
la creciente desigualdad o la necesidad de adaptar nuestros sistemas de proteccion a las
nuevas realidades son temas recurrentes a lo largo de estas paginas. Es por ello especial-
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mente crucial el final del libro, donde el autor reflexiona sobre posibles soluciones poli-
ticas a estos retos. Si queremos, como concluye el libro, que el empleo del futuro sea
bueno, esto pasa por adaptar nuestros sistemas educativos, politicas laborales, legisla-
cion y proteccion social a los retos a los que nos enfrenta el siglo xxI1.

Tensiones entre trabajo y capital

La existencia de tensiones en el mercado laboral a raiz de cambios tecnoldgicos no es un
fendmeno nuevo en la historia. El primer capitulo del libro, de hecho, comienza con uno
de los ejemplos mas conocidos de este fenémeno: el movimiento ludita surgido en Gran
Bretafa a partir de 1811, probablemente la protesta «contra las maquinas» mas conocida
de la historia. En un clima de crisis econdmica a raiz de las guerras napolednicas, los
trabajadores de Nottingham destruyeron molinos y telares, que consideraban una ame-
naza para sus puestos de trabajo; una revuelta que posteriormente se extenderia por el
pais los afos venideros.

No fue casualidad que el ludismo surgiese en Gran Bretafia en un contexto de crisis,
como tampoco lo es que, actualmente, la creciente preocupacion por el cambio tecnold-
gico, la robotizacion o las nuevas formas de trabajo hayan surgido en gran parte a raiz de
la crisis econdmica que ha marcado la entrada del siglo xx1. En ambos casos, nos encon-
tramos ante avances tecnoldgicos que amenazan el empleo tal y como se concibe en un
punto determinado de la historia. En ambos casos también esta «<amenaza» es sin duda
matizable, y la relacién entre cambio tecnologico y empleo estd mediada por muchos
otros factores que el libro explica de manera exhaustiva.

La vision de las maquinas o los robots sustituyendo al empleo humano es, por tanto,
sesgada en muchos modos. La evolucién de la humanidad ha ocurrido mano a mano
con avances tecnologicos y, si bien lo ha hecho a través de procesos de transicion que han
incluido la destruccién de empleo, a largo plazo estas transformaciones han venido
acompanadas de la creacion de otras ocupaciones. Ademas, en muchos casos, la trans-
formacion de empleos ha estado tan presente como la destruccion de los mismos. En
realidad, los cambios tecnolégicos han traido consigo mejoras en la productividad que,
a su vez, han significado mejores condiciones de vida, gracias a elementos como jorna-
das laborales mas cortas. Por poner un ejemplo citado en el libro, la riqueza diaria pro-
ducida por una persona en la actualidad en Espana —estimada en 70 €- es treinta y cinco
veces mayor que hace dos mil afios, y esto es algo que ha venido de la mano de enormes
avances tecnologicos.

Esta vision matizada no quiere decir, sin embargo, que los cambios tecnoldgicos no
puedan tener un impacto negativo en el empleo. Al enfrentarse a las decisiones de pro-
duccidn, las empresas deben elegir una ratio entre trabajo y capital, y esta decision se ve
impactada por el precio relativo de los factores. Los avances tecnoldgicos conllevan un
abaratamiento relativo del capital, lo cual mejora su ventaja comparativa con respecto al
factor trabajo. En este sentido, el mecanismo que puede significar destruccion de empleo
esta claro. Sin embargo, no debemos perder de vista otros dos factores. En primer lugar,
son necesarias personas que desarrollen el capital y que conviertan los avances tecnold-
gicos en mejoras productivas. Por otra parte, en muchas ocasiones las empresas necesi-
taran personal que sepa manejar las nuevas maquinas. Por tanto, si bien la destruccion
de empleo puede ser una realidad en casos de avance tecnologico, también lo son la
transformacion de antiguas ocupaciones y la creacion de nuevas.

El tipo de trabajos que se crean y destruyen, sin embargo, puede variar de forma im-
portante segtin la coyuntura histérica. En el caso de la Revolucion Industrial, los avances
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tecnologicos y la incorporacion de maquinas vinieron acompanados de destruccion de
empleos cualificados (principalmente en talleres) por una enorme expansion del empleo
no cualificado. El cambio tecnoldgico actual, sin embargo, esta muy sesgado a la cualifi-
cacion, teniendo el efecto opuesto de destruccion del empleo no cualificado y un incre-
mento en la demanda de habilidades especificas.

La automatizacion, de los afios 70 a nuestros dias

Como durante la Revolucién Industrial, el contexto actual es de cambio tecnoldgico
acelerado, cuyas consecuencias a largo plazo para el empleo atin desconocemos. Lejos de
tratarse de un cambio repentino, podemos situar el inicio de las tendencias de automati-
zacion en la década de los anos 70, cuando el autor sitta el inicio de «la primera ola de
automatizacion». Existen, sin embargo, diferencias notables entre la automatizacion ac-
tual y la de los aos 70, pues difiere tanto en caracteristicas como en su impacto en el
empleo.

La primera ola de automatizacion se inicia en 1970 y se intensifica durante los afios 80 y
90. Durante este periodo, encontramos destruccion de empleo sobre todo en lo que se re-
fiere a tareas manuales y rutinarias, que se vuelven automatizadas. En este proceso, asisti-
mos a la destruccion de lo que podriamos llamar clase media industrial, yéndose estos
trabajadores a otras ocupaciones. En el caso de los trabajadores menos cualificados, las
migraciones se producen sobre todo al sector servicios y a empleos de baja cualificacion, y
en numerosas ocasiones peor salario. En el otro extremo, los trabajadores industriales mas
cualificados ven una transicion hacia la economia del conocimiento, en empleos donde las
mejoras en capital llevan también a mejoras en la productividad humana —algo muy ligado
al creciente uso de ordenadores—, lo que genera sinergias positivas.

Podriamos decir, por tanto, que esta primera oleada vino acompanada de una crecien-
te polarizacion en los mercados de trabajo, que a su vez provocé una mayor densidad de
empleos en los extremos y una reduccion de aquellos que estaban en la clase media. Esta
polarizacion, ademas, ha estado determinada en gran medida por el nivel de cualifica-
cion de los empleados. A su vez, este proceso ha sido relacionado con el creciente au-
mento de la desigualdad en los paises desarrollados a lo largo de las tltimas décadas. Por
ultimo, la creciente inversion en capital por parte de las empresas a raiz de los avances
tecnoldgicos ha llevado a una reduccidn general de las rentas salariales, algo que tam-
bién tiene un claro impacto negativo para aquellos trabajadores que no tengan rentas de
otras fuentes.

La segunda ola de automatizacion

;Qué hay de similar y de diferente entre el proceso que acabamos de describir y la situa-
cion actual? En ambos casos, estamos ante olas de creciente automatizacion, y en ambos
casos también esta automatizacion puede llevar a la destruccion de empleo. Sin embar-
go, el tipo de empleos amenazados no son necesariamente los mismos. Para comprender
las diferencias, es necesario explicarlas en su contexto de automatizacion.

Hay cuatro razones que ayudan a explicar el nuevo impulso que estamos viviendo en
la automatizacion: la caida del coste relativo de usar un robot, el aumento sustantivo
en su productividad, la mayor autonomia y versatilidad de los mismos y el hecho de que,
juntos, estos tres factores permitan que el uso de robots se extienda a industrias de me-
nor tamafio. De forma simultanea, durante los ultimos afios hemos asistido a un boom
en materia de inteligencia artificial y big data, que ha llevado a una mayor capacidad por
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parte de las mdquinas para reconocer patrones y aprender de forma auténoma, a la vez
que el incremento exponencial de la capacidad computacional permite un uso cada
vez mas masivo de datos.

Partiendo de estos cambios, puede decirse que la principal diferencia entre la primera
y la segunda ola de automatizacion en lo que se refiere al empleo es que esta vez los avan-
ces comienzan a afectar también a empleos que hasta dia de hoy estaban de alguna ma-
nera blindados, al depender de habilidades cognitivas humanas como el reconocimiento
facial, el procesamiento de texto escrito o la comunicacién directa con un cliente. Pero
incluso este tipo de tareas, que hace pocas décadas habria sido impensable que llevase
a cabo un robot, comienzan ahora a ser sustituibles gracias al desarrollo de algoritmos
cada vez mas avanzados de inteligencia artificial.

:Qué consecuencias existen para el empleo?

;Significa esto que las maquinas e inteligencias artificiales van a hacerse en ultima ins-
tancia con todos los trabajos que llevamos a cabo las personas? Este ha sido -y sigue
siendo- un debate clave en la literatura econdmica y académica de los ultimos afios, en
el que los consensos no son claros, pero en el que caben varios matices.

El analisis del libro comienza por detallar uno de los estudios mas famosos en la mate-
ria, llevado a cabo por Frey y Osborne en 2017. En ¢l, los autores analizan 702 ocupacio-
nes, concluyendo que hasta un 47 % de las mismas estdn en riesgo de automatizacion.
Aplicando su modelo a Espaiia, el porcentaje de ocupaciones en riesgo estaria alrededor
de un 50%, oscilando entre una incidencia de un 70 % entre aquéllas llevadas a cabo por
personas con estudios primarios o inferiores y un 30 % entre las de estudios superiores.
En las ocupaciones especificas, los que tendrian mayor probabilidad de desaparecer se-
rian empleos administrativos y de apoyo, operadores de instalaciones y maquinaria y
ocupaciones elementales; por el contrario, la probabilidad menor se concentraria en di-
rectores, gerentes y profesiones cientificas e intelectuales.

Estas cifras, sin embargo, han sido matizadas por otros estudios que, aplicando distintas
metodologias, llegan a cifras muy distintas: alrededor del 10 %. La principal clave de este
desacuerdo se sitiia en la diferencia entre ocupaciones y tareas. Si bien la automatizacion
hace que algunas —o incluso muchas- de las tareas de una ocupacion puedan ser sustitui-
das por maquinas, es mucho menos probable que la ocupacién en conjunto pueda serlo.

Utilizando este enfoque, el libro presenta un analisis diferente al de Frey y Osborne,
centrado en la posible automatizacion de las tareas. Los datos utilizados muestran que el
100 % de las ocupaciones tienen alguna tarea que puede ser automatizada, pero tan sélo
un 1 % podrian ser totalmente automatizadas a dia de hoy. Més alld de los extremos, el
estudio muestra que un 42 % de ocupaciones podrian ser hoy automatizadas al 50 %, es
decir, que en la mayoria de ellas no seria posible automatizar siquiera la mitad de las
tareas que las componen.

Estos datos mds optimistas no quieren decir que debamos minimizar el efecto de la
automatizacion en el mundo del empleo. Existira un impacto y sera importante, ademas
de estar distribuido de forma polarizada y desigual. Pero, frente a visiones apocalipticas,
los datos sugieren que muchas ocupaciones podrian no destruirse, sino transformarse, y
que esta transformacion sera progresiva. Existen, ademas, barreras econémicas a la au-
tomatizacion que podrian ralentizar el proceso.

En lo que si coinciden el analisis sobre ocupaciones de Frey y Osborne con otros mas
matizados sobre las diferentes tareas es en el tipo de habilidades que seran valoradas en
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el mercado laboral del futuro. Asi, aquellas ocupaciones donde tengan un rol mas im-
portante la originalidad, la fluidez de ideas, el razonamiento deductivo e inductivo y la
sensibilidad ante los problemas estardan mas blindadas, mientras que precision y control,
velocidad de mufieca, control de clasificacion, destreza manual o vision periférica seran
probablemente cada vez menos valoradas.

Razones para el optimismo

Hay motivos, por tanto, para pensar que los avances tecnoldgicos de la segunda ola de
automatizacion serdn disruptivos para el empleo, pero la tesis del libro es optimista con
respecto a las consecuencias a largo plazo, si bien también enfatiza en la necesidad de
impulsar legislacion y politicas publicas que amortigiien el impacto de los cambios, es-
pecialmente entre los trabajadores de ocupaciones mas vulnerables. Las principales ra-
zones para el optimismo que cita el autor son cuatro:

 Las maquinas haran algunas tareas, no todas. Como hemos visto anteriormente, el
numero de tareas de una ocupacion sera clave para su futura evolucion, y probablemen-
te corran mas riesgo aquellos empleos donde las tareas sean pocas, rutinarias y poco
complejas. El riesgo sera menor en ocupaciones complejas, aunque probablemente vere-
mos cambios en como se llevan a cabo. Esto enfatiza la necesidad de politicas de apren-
dizaje a lo largo de la vida de las personas.

* El software como complemento de las personas. Muchas de las tareas automatiza-
bles, o en las que herramientas de software se muestren especialmente eficientes ven-
dran acompanadas de complementariedad e incluso mejoraran la productividad de los
trabajadores, como ya sucedi6 con la primera ola de automatizacién y los ordenado-
res. En muchos casos, las maquinas ayudaran al personal a hacer su trabajo, como
puede ser en el caso de la medicina y las herramientas cada vez mas sofisticadas de
deteccion de patologias, sin que esto implique que el trabajo de los profesionales vaya
a desaparecer.

* El empleo bajara en algunos sectores, pero crecera en otros. En este sentido, en aque-
llos sectores donde la demanda esté mas cerca de estar saturada y haber tocado techo es
mas posible que mejoras en tecnologia y mayor inversion en capital vayan acompafadas
por destruccién de empleo. Sin embargo, en sectores con mayor margen de crecimiento
podriamos asistir al fenémeno contrario. En el libro se cita un estudio de Jaques Bughin
y Eric Hazan de 2017, en el que de mas de 3000 consejeros delegados de empresas en-
cuestados mas de la mitad afirman que la inteligencia artificial o bien no tendra efecto en
el nimero de empleados de sus empresas o bien conllevara la necesidad de mas trabaja-
dores.

* El peso de la historia. A lo largo del desarrollo de la humanidad, los avances tecnolo-
gicos se han traducido siempre con el tiempo en mejoras de calidad de vida y han sido,
en ultima instancia, positivos. Si hasta el momento actual las maquinas no han destruido
el trabajo de las personas, sino que hemos asistido a un mayor crecimiento gracias a la
complementariedad entre trabajo y capital..., ;por qué deberia ser esta vez distinto?

Mas alla de la automatizacion

La tercera parte del libro se centra en dos tendencias claves para el «empleo del futuro»:
la externalizacion y la concentracion de empresas. Si bien estos procesos estan relaciona-
dos, y en gran medida facilitados por la automatizacion, se trata de procedimientos in-
dependientes que estan dando forma a las relaciones laborales y a las condiciones de los
trabajadores en el momento actual.
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El primero, la externalizacion, se refiere a la cada vez mayor capacidad de las empresas
para externalizar tareas, que ha llevado a un aumento de subcontratas y de dependencia
de servicios de trabajadores freelance. Este proceso ha sido a su vez facilitado por las
nuevas tecnologias, que ofrecen plataformas que sirven como puntos de encuentro, he-
rramientas de comunicacion, y reducen los costes de transaccion relacionados con la
falta de informacion sobre la persona a quien se encarga un servicio. Esta creciente ex-
ternalizacion es un reto a la hora de asegurar las condiciones laborales y de la proteccion
social de las personas que no se clasifican en una forma de empleo tradicional.

El segundo proceso es la intensificacion del proceso de concentraciéon de empresas,
que han aumentado su tamafio medio en muchos sectores, de modo que las pequenas y
medianas empresas son menos importantes que hace veinte afos, algo que también ha
sido facilitado por la presencia de avances tecnoldgicos. Tal vez la consecuencia mas
importante para el empleo sea la evidencia que recoge el libro sobre como esta concen-
tracion, que incrementa el poder de mercado de las empresas, puede llevar a peores
condiciones laborales al hacer menos competitivo el mercado.

Recetas para el futuro

En términos agregados y a largo plazo, es probable que, como la energia, el empleo ni se
cree ni se destruya, sélo se transforme. Esta transformacion, sin embargo, vendra acom-
pafada de ganadores y perdedores, y corre el riesgo de continuar aumentando la de-
sigualdad en la sociedad, asi como de poner en peligro la adecuada proteccién social de
algunos colectivos. Para amortiguar los efectos negativos de la transicion hacia el empleo
del futuro, el autor cierra el libro proponiendo una serie de recomendaciones de politicas
publicas que invitan a reflexionar sobre cdmo serd no sdlo el empleo, sino también la
proteccion laboral y social del futuro.

En el ambito de la educacion, la propuesta pasa por avanzar hacia un sistema educati-
vo que enfatice los llamados soft-skills, entre los que se incluirian la capacidad de resolu-
cion de problemas, la adaptacion, la inteligencia emocional, el liderazgo o la creatividad.
Ensenar este tipo de habilidades en el aula pasa por ir de un modelo de docencia en
el que el profesor transmite conocimiento y los alumnos lo procesan a uno en el que el
profesor acompaiia el proceso de aprendizaje. La educacion, ademas, debe ir mas alla de
los anos de ensefianza obligatoria. Por una parte, los primeros afios de vida se han de-
mostrado fundamentales en el desarrollo de habilidades no cognitivas, lo que hace cru-
cial la educacidn de 0 a 3 afos. Por otra, el cambiante mundo laboral abre la necesidad
de generalizar las politicas activas de empleo y la formacién y aprendizaje a lo largo del
ciclo vital.

Con respecto a las nuevas formas de empleo, el autor se centra en la necesidad de adap-
tar la regulacion laboral y la proteccion social de los trabajadores, asi como de buscar el
modo de ofrecer una cobertura adecuada de seguridad social a aquellos trabajadores o
auténomos en situacion de precariedad, encadenamiento de trabajos e inestabilidad la-
boral. Asi, apuesta por definir una legislacion clara que defina las relaciones entre pro-
veedores de servicios y plataformas intermediarias, que delimiten claramente los crite-
rios bajo los cuales un proveedor debe ser tratado legalmente como un trabajador.

En el ambito de la proteccion social, la propuesta es cambiar de un sistema que protege
el puesto de trabajo hacia uno que proteja al trabajador, mas adaptado a las condiciones
actuales de trayectorias laborales no lineales. Algunas opciones en este sentido pasan
por igualar los costes de despido a todos los casos contractuales, con una indemnizacién
por despido creciente desde el inicio de la relacion contractual que desincentive la con-

OBSERVATORIO LOCAL N.° 32 Abril-Junio 2020.

20



tratacion fraudulenta. En este sentido, el autor destaca la llamada «mochila austriaca»,
con la que los trabajadores, al cambiar de empleo, conservarian los derechos adquiridos
en la empresa anterior.
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